adottata dal Direttore Generale in data

SERVIZIO SANITARIO REGIONE SARDEGNA
AZIENDA USL N. 7 - CARBONIA

Deliberazione n® 8%

OGGETTO: Affidamento del servizio di manutenzione di n° 3 impianti elevatori di nuova installazione nel
Centro Trasfusionale del Presidio Ospedaliero Sirai.

Il Responsabile del Settore Tecnico Manutenzioni,

Premesso

Dato Atto

Considerato

Preso atto

Vista

Visto

che occorre provvedere all'affidamento del servizio di manutenzione degli ascensori di nuova
installazione presso il Centro Trasfusionale del Presidio Ospedaliero Sirai, ex Centro infettivi,
collaudati in data 21 novembre 2002, perché possano essere messi in esercizio e perché si
possa procedere alla loro immatricolazione;

che i fre impianti ascensori:

o Ascensore Otis n° 54NL8872, portata 630 Kg, azionamento oleodinamico;

o  Ascensore Otis n° 54NL8973, portata 900 Kg, azionamento oleodinamico;

o Montalettighe Otis n® 54NL8974, portata 1000 Kg, azionamento oleodinamico;

sono coperti da garanzia per eventuali difettf di costruzione per Ia durata di anni uno dalla
data del collaudo;

opportunc affidare alla stessa ditta costruttrice Otis S.p.A. di Novara, per questo periodo
iniziale della vita dei tre ascensori, il servizio di manutenzione ordinaria e manienere le
condizioni di garanzia per eventuali difetti di costruzione, garanzia che verrebbe meno in caso
di affidamento ad altra Ditta;

dello schema di contratto di manutenzione dei tre impianti ascensori del Centro Trasfusionale
del Presidio Ospedaliero Sirai, presentato dalla Ditta Otis S.p.A. di Novara, per la durata di

anni uno, con inizio in data 20 febbraio 2003 e per canone annuo complessivo di € 1.800,00
oltre IVA di legge;

la legge 5 marzo 1990 n° 46;

il DPR 30 aprile 1999 n° 162

PROPONE

¥ di affidare il servizio di manutenzione di n® 3 impianti ascensori di nuova installazione nel Centro
Trasfusionale del Presidio Ospedaliero Sirai alla Ditta Otis S.p.A. di Novara, per la durata di anni uno,
con inizio in data 20 febbraio 2003 e per cancne annuo complessivo di € 1.800,00 oltre VA di legge

¥ diapprovare lo schema di contratto proposto dalia Ditta Otis S.p.A. di Novara;

» diimpegnare la spesa presunta di € 1.800,00 + IVA di legge sulla classe di costo al Cod. n° 441300003
del piano dei Conti Aziendale per 'esercizio 2003, fondi di parte corrente;

CDocuments and SettingswHiciotecnico\DocumerditMarnutenzione ascensar Centro Trast. SiraiDelib affid manul ascens Cent Trasf Sirai doc

1



Il Direttore Generale

Preso Atto dellistruttoria svolta dal Responsabile deli'Ufficio Tecnico Settore Manutenzioni;
Sentito il parere del Direttore Amministrativo del Direttore Sanitario;
DELIBERA
1)  di affidare il servizio di manutenzione di n® 3 impianti ascensori di nuova installazione nel Centro

Trasfusionale del Presidio Ospedaliero Sirai alla Ditfa Otis S.p.A. di Novara, per la durata di anni uno,
con inizio in data 20 febbraio 2003 e per canone annuo complessivo di € 1.800,00 oltre IVA di legge;

2)  diapprovare lo schema di contratto proposto dalla Ditta Otis S.p.A. di Novara;

3)  diapprovare lo schema dell'offerta;

4)  diimpegnare la spesa presunta di € 1.800,00 + IVA di legge sulla classe di costo al Cod. n° 441300003
del piano dei Conti Aziendale per I'esercizio 2003, fondi di parte corrente;

DIRAMM/

DIRSAN/

RESP. SETT.MAUT./BVACCA V'-ca-...

ESP.PROC/ %)_Q__
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Il Responsabile del Servizio Affari Generali,
Attesta che |a deliberazione

¢ stata pubblicata

iy,

nell'albo pretorio del’Azienda USL n. 7 g

[

apartire dal _> % 57 7 <3

Restera in pubblicazione per 15 giorni consecutivi

ed & stata posta a disposizione per la consultazione

Allegati n® 1 (uno) di pagine & (sei).

Destinatari:
Collegio dei Sindaci

Servizio Bilancio

Ufficio Tecnico Settore Manutenzioni
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COfferta NUMEIO: oo Data: 0,02 / R =% 3

Il Vostro Partner per |'ascensore
OTIS LINE (centro Servizi): Numero verde 800-824024

C

1. TIPOLOGIA DEL SERVIZIO

a) Servizio Controllo OTIS (0Q) + Co;mrs AT 2
b) Servizio Controllo OTIS con chiamate e piccole parti (OR) 1
¢) Servizio Controllo OTIS con manutenzione integrale (OM)
2. |l presente contratto regola e definisce le prestazioni relative al servizio di manutenzione per gli impianti
T Num, Port. | Vel Ubicazione impianto Canone Annuo
[ imp. Kg | mis | Fer. Eura
Ri560 877|630 Q63| 3 [0SR SIAL ol /st Tuams  mFarve | baw, 00 fiva
ASuL 8917 [Fo p31 5|05 S0AI Ofp Kef riteatis mRsTvS | L0, 00 6kt
ASKMETF 4 |Icoologs 3 |OST A efo Lef, M Mir wsariss | Goo, oo 14
T. I = TIPQ IMPIANTO: A - ascensore, S - scalaltappeto mobite, M - montacarichi, V - montavivande, X - altro
Cliente: -
Rag. Sociale / Nome. AGe LdSC . & CE AP INA ...
Indirizzo VLA DG SIA I N Civ.........
CAP. (95?0!3 Gtta . QBRI A Prov g/"q"
Tel oo e = E-Mail. ... ., @ e
Amministrazione;
Rag. Sociale/Nome................... e S ..................... CF. /P IVA i,
INdifizzo. .. .o e e T T T NCGve ...,
CAP. .............. L1 T D Prov. .........
Tel ... FaX. oo iiniiniennas E-Mail.....oooiioiiiinn. @ .
Incaricato del Cliente ........ A C(CA ...... e Q L. LA & l/A @4 ...............................
Riferimenti OTIS Servizi S.r.l.:
Filiale / Unitd Operativa........ccocverecrereininnd QA G’!«;A/\AJ ................................................................................................
Indirizzo...,........ L/i\.A. . .().fjt':: Q DaieAa. .. .ﬁﬁnd.gSs% ......................... MGV,
cap. Q. .‘_?JO LG’ Citta....... SLIALID S prov. (& ...
Tel, Q.Q.Qf. S 3 oo ~0y Fax.@lm[}?/.cﬁf E5F.... | EMail... @4&1“144’ .. @ JTALY -OTi5: o]
Riferiment:) Commerciale ................ L R T TP / ..........
Sede Legals: Via Gnitetli, 72 - 28100 Novara AEEn Telefono (02) 92193.1
Sede secondaria: Via Firenze, 11 - 20063 Cernusco sut Navigho (Milano) "S,"‘é?y Telefax (02) 92104039
Capitale Sociale Euro 520,000 iv. Speciai %Wﬁjﬁg ;
Cedice Fiscale e Partita |.V.A.: 01720590032 Diympics Certificata

Registro delle Imprese C.C.1.AA. di Novara: 01729500032 6 supoarter UNE EN 1SO 9001
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3. PRESTAZIONI OGGETTO DEL SERVIZIO

OTIS assicura un programma di manutenzione preventiva, procgrammata e personalizzata al
fine di conservare fa massima sicurezza ed efficienza, per gli impianti coperti dal presente
contratto, allo stato esistente al momento della sottoscrizione della presente offerta per
tutta la durata deli’accordo, nel completo rispetto delle leggi e regolamenti in vigore. OTIS
assicura interventi periodici, effettuati durante il normale orario di lavoro, da parte di tec-
nici specializzati OTIS o di Aziende di propria fiducia, selezionati, addestrati e qualificati

dalla stessa QTIS.

Prestazioni Servizio OTIS OC {(comuni anche per Servizio OR e Servizio OM)

Programmazione
Verifiche Periodiche

OTIS assicura la gestione e la programmazione delle scadenze delle Visite periodi-
che da parte degli Enti preposti {D.P.R. del 30 Aprile 1999 N* 162, art. 13). Le com-
petenze per {'assistenza, di OTIS e degli Enti preposti, sono a carico del commitente.

Addestramento
Manovra Emergenza

OTIS, su richiesta del Cliente e senza alcun addebito, addestrera un rappre-
sentante del Cliente nell’edificio al corretto uso dell’ascensore ed alla procedu-
ra da eseguire in caso di emergenza consegnando un opuscolo Hlustrativo.

OTIS Line

OTIS Line & il centro di assistenza preposto al Servizio Clienti, € una moderna
struttura dedicata a ricevere, registrare, gestire le richieste di assistenza dei
Clienti ed a trasmettere le segnalazioni al tecnici quando necessario.

Servizio 24 ore

OTIS & 2 Vs, disposizione per owviare ad eventuali malfunzionamenti, 24
ore su 24, 7 giorni su 7 {con la sola esclusione di Natale, Capodanno e Pas-
qua). Il costo delfintervento & a carico del Cliente.

Assicurazione

Gli impianti oggetto del presente contratto rientrano nella Polizza Assicurativa
OTIS con massimale unico di Euro 10.300.000 a garanzia dei rischi di Respon-
sabilita Civile verso Terzi, imputabili al Proprietario o al Gestore degli impianti
e valida per tutta la durata del Contratio.

Prestazioni aggiuntive Servizio OR

Ricambi e Riparazioni

OTIS provvedera, quando necessario, a sostituire e riparare a sua cura e
spese {(compresa la mano d'opera) le parti indicate al successivo punto 6.a.
Tale opzione & abbinata alle Chiamate.

Chiamate

Sono compresi nel Servizio gli interventi {mano d'opera) su chiamate per-
venute al nostro Centro OTIS Line nel normale orario di lavoro OTIS indi-

cato al punto 8.
Interventi richiesti al di fuori del normale orario di lavoro OTIS saranno a

carico del Cliente.

Chiamate Ripetitive

Le chiamate per guasti tecnici che si dovessero verificare entro un mese
dall'intervento precedente, per lo stesso tipo di guasto, saranno a carico OTIS.

Prestazioni aggiuntive Servizio OM

Ricambi e Riparazioni

OTIS provvedera, quando necessario, a sostituire e riparare a sua cura e
spese (compresa la mano d’opera) le parti indicate al successivo punto 6.b.
Tale opzione é abbinata alle Chiamate.

Assistenza alle Verifiche
Periodiche

A richiesta del committente, OTIS prestera la p?opria assistenza durante le
visite di controllo degli Enti preposti {(D.P.R. del 30 Aprile 1999 N° 162, art.
13), garantendo la presenza di personale qualificato,

Chiamate

Sono compresi nel Servizio gli interventi {mano d'opera} su chiamate per-
venute al nostro Centro OTIS Line nel normale orario di lavore OTIS indi-

cato al punto 8. )
Interventi richiesti al di fuori del normale orario di lavoro OTIS saranno a
carico del Cliente.

Chiamate Ripetitive

Le chiamate per guasti tecnici che si dovessero verificare entro un mese
dall'intervento precedente, per lo stesso tipo di guasto, saranno a carico OTIS.
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4. SERVIZIO CHIAMATE

In caso di guasto, comunicato dal Cliente al Centro di Assistenza OTIS Line, OTIS in-
viera propri tecnici specializzati nel rispetto dei tempi massimi di:

Servizio OTIS OC:
8 ore in caso di impianto fermo senza persone a bordo
1 ora in caso di passeggeri bloccati in cabina

Servizio OTIS OR:
8 ore in caso di impianto fermo senza persone a bordo
1 ora in caso di passeggeri bloccati in cabina

Servizio OTIS OM:.
6 ore in caso di impianto fermo senza persone a bordo
1 ora in caso di passeggeri bloccati in cabina

Nel caso in cui il tecnico OTIS non possa rimettere in funzione 'impianto al termi-
ne del suo primo intervento, OTIS comunichera al Cliente una previsione della da-
ta di ripristino del funzionamento.

5. COMUNICAZIONE

Nel presente contratto & compreso 'utilizzo del nostro Servizio Chiamate OTIS Li-
ne per la segnalazione di guasti, operativo 24 ore su 24, 365 giorno all’anno; tra-
mite il Numero Verde 800-824024.

Nelle sedi OTIS distribuite su tutto il territorio nazionale il nostro personale sara a
Vostra completa disposizione per una rapida e definitiva soluzione di ogni esigen-
za tecnica, commerciale ed amministrativa.

Presso la nostra Sede & inoltre attivo il servizio OTIS Risponde, quale supporto al
Cliente per qualunque necessita. Numero verde 800-010299 ed e-mail
Info@italy.otis.com

OTIS informera in modo completo e puntuale il Cliente sulla qualita e sicurezza de-
gli impianti, sul servizio fornito, su proposte di adeguamento imposti per legge, su
proposte di possibili interventi suggeriti da OTIS per migliorare le prestazioni e l'ef-
ficienza dell’impianto, il suo aspetto estetico e per mantenere il suo valore econo-
mico. ‘

6. RICAMBI E RIPARAZIONI

Per tutte le operazioni di manutenzione e/o riparazione si intendono compresi tut-
ti i materiali necessari per le operazioni di pulizia e di lubrificazione delle parti.

3/6
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Tutte le parti di ricambio utilizzate saranno di qualita controllata e garantite da
OTIS. Prima di iniziare un intervento che richieda piu di 24 ore di lavore, OTIS in-
formera il Cliente sulla riparazione programmata e sulla sua durata; inoltre OTIS |
informera anche gli utenti mediante un cartello in evidenza nell’edificio. *“

6.2 Ricambi e riparazioni per Servizio OR

OTIS provvedera, quando necessario, a sostituire o riparare a sue spese le sequen-
ti parti:

- Nel gruppo di manovra: fusibili, condensatori, raddrizzatori, diodi, bobine elet-
tromagnetiche, contatti elettrici, connessioni flessibili per relé o teleruttori;

- Nelle bottoniere di piano e di cabina: contatti elettrici, pulsanti, lampade di se-
gnalazione;

- Nelle serrature di piano e negli invertitori: rotelle di gomma, mollette e contat-
ti di blocco;

- Nelle porte scorrevoli: pattini di guida e funicelle di accoppiamento;

- Nei pattini di guida della cabina e del contrappeso: guarnizioni;

- Rabbocchi di olio dell'argano e della centralina;

6.b Ricambi e riparazioni per Servizio OM

OTIS provvedera, quando necessario, a sostituire o riparare a sue spese tutte le
parti soggette all’'usura del normale esercizio, in particolare:

CABINA E PIANI:

Bottoni, segnalazioni luminose, contatti porte, parti mobili degli apparecchi di si-
curezza, pattini o rulli di scorrimento, carrucole ed eccentrici sospensioni porte,
operatori, pattini retrattili, serrature, azionamenti meccanici e contatti elettrici.

VANO:

Funi di trazione, di compensazione e del limitatore, tenditori e relativi attacchi, pu-
legge, nastro selettore, cavi flessibili e linee elettriche. Inoltre, per impianti idrau-
lici: pistone (escluso quelii interrati), cilindro, tubazioni rigide di mandata e relati-
ve guarnizioni,

LOCALE MACCHINA:

Ingranaggi elicoidali, cuscinetti, bronzine, carrucole e pulegge, bobine, leve e
guarnizioni del freno, spazzole e porta spazzole, avvolgimenti statorici/rotorici e
collettori, componenti elettrici ed elettronici (comprese le schede elettroniche del
quadro manovra), selettore, limitatore di velocita e valvole per impianti idraulici.

Nell’eventuale necessita di sostituzione di parti obsolete e/o usurate non pit repe-
ribili suf mercato (in quanto fuori produzione) si procedera alla proposta per la so-
stituzione dell'intero componente dietro presentazione di opportuna offerta.

4/t



7. PRESTAZIONI OPZIONALI DEL SERVIZIO

OTIS LINK
Questo Servizio & attivo per gli impianti muniti di collegamento bidirezionale in ca-

bina con il nostro Centro OTIS Line. H sistema consente la ricezione e ['evasione del-
le chiamate di eventuali persone bloccate, 24 ore su 24, 365 giorni all’anno.

S’ NoQO
OPZIONE GREEN

OTIS provvedera, con cadenza annuale, alla disinfezione della fossa ascensore con
prodotti certificati ed a norma di legge.

IO NO &Y

8. CONDIZIONI CONTRATTUALI

. o
Durata del Contratto Ty ‘A as) )nni -3 anni-[J5anni-J10 anni | Data Inizio (‘ZOIO?//ZQ’:’\5
Canone Annuo Complessivo Euro ................ //@00[00 ................................................... + IVA
3 oo 23 I LT o S S + IVA
Soggetto a revisione secondo le modaiitd esposte nelle Condizioni Generali
Pagamenti ; Semestrali Anticipati
(3 R.I.D. (Moduto Allegato) I MLAV. (Modulo Allegato)
Modalita di Pagamento
FAltro........... o
[Tt s o X o T T Yo e 1T T O PR
Codice ABl ...t Codice CAB .. ..o
Da giorno Z-(DO a giorno L/E,d
Orario di lavore OTIS
Dalle ore @.@O alle are /\{O’O
LV 1 U O SR PRN
Ente N T T =f o T PP
presceito T L o AR N.Civ. ........
per.V|s:1te CAP. ... .. . ..., L1 - Prov. .........
Periodiche t
Tel .. oo Fax .o PE-Mail ..o ... @i




CONDIZIONI GENERALI

9 Prestazioni Escluse

Sono escluse tutte le prestazioni non espressamente incluse nel pre-
sente contratto ed in particolare;

QTIS LINK: linee telefoniche

CABINA E PIANE pareti, tetto, pavimento, tappeti, vetri, specchi, gettonie-
ra, plafoniere e tubi fiuorescenti dela cabina; pannelli, telai, imbotti e soglie
delle porte di piano.

VANQ: pareti, recinzioni, guide ¢ iBuminazione del vano di percorso.
LOCALE MACCRHINA: impianto di iluminazione del locale macchina e del lo-
cale travature; motore; argano; centraling; olio delie macchine e delle cen-
traline; dispositivi elettromeccanici ed elettronici per la manovra di emer-
genza per mancanza di corrente.

ALTRO:impianti citofonici ed allarmi in locali diversi daf locaie macchine; ba-
Jaustre, corrimani ed impianto di illuminazione delle scale mobili; linee di
messa a terra; tubazioni flessibili di mandata, cllindro degli impianti idraufici
se interrati; | mezzi per accedere agli organi da ispezionare; la manovalanza,
le opere murarie ed accessorie in genere; eventuali forniture di pesi od aitro
materiale per prove di bilanciamentc richiesti dagli Enti preposté aile visite
periodiche.

Sono inoftre esclusi e fatturati separatamente gli aggicrnament? degli im-
pianti legati a modifiche delie vigenti normative e e chiamate non giustifi-
cate o dovute & manomissione, atti di vandalismo, uso impropric o causate
da agenti esterni (infiltrazioni d'acqua, allagamenti, incendi e anormalita
nelle caratteristiche della corrente ecc.}.

10 Obblighi del Cliente

# Cliente, ai sensi delle norme vigenti, é responsabile della custodia e ia re-
peribilith del librette obbligaterio sul guale vengono apposte le annctazioni
prescritte a fronte delle verifiche pericdiche e stracrdinarie. In caso di perdi-
ta e manomissioni integrali o parziali delio stesso fara fede, anche ai fini del
riscantro dell'effettuazione delle verifiche, fa documentazione internz carta-
cea efo informatica gi 0715 .

Il Cliente deve curare che fossa, iocale macchine e interno cabina siano liberi
da acqua e depasiti di materizli estranei all'impianto.

11 Durata
Il servizio avra durata pari a quella riportata al precedente articolo 8, H-ean-

+ soi c e

rit

45 Servizi - Via Fir

12 Canone e revisione prezzi

Il cancne annuale complessivo per il servizio descritto nel presente contratto

& gueilo riportato all‘articolo 8, da intendersi al netto di imposte e tasse &
H & ito dell iazioa v

Askoorsn delesmiratio p.defle sweproraghecal T e MenTs sl vreredhpate.
Lortod 5 ﬂEil I“‘ﬁi‘imﬂ i T 50 EIHSE ﬁ! i l[ﬁcE 5 ﬁ""—,"&’:’ﬂ [ LB{U“d’#—’
R,

13 Pagamenti

Come luege di pagamento deve sempre intendersi {3 sede OTIS in Cernusco
sul Naviglio (M), anche se effettuato pressa la filiaft OTIS,

Il pagamento non pud essere sospesc o ritardato da! Cliente oltre le scaden-
ze pattulte. In case di ritardo nei pagament;, superiore a 30 giorni rispetto al-
le scadenze, rimangono a carico del Cliente gli interassi di mora in misura pa-
ri af TALS. vigente maggiorate di 4 punti. OTIS avrd inoitre il diritto di so-
spendere il servizio di manutenziene con decadenza della clausolz riguar-
dante la copertura assicurativa, comunicandole all’Ente preposte al control-
lo. Da quel momento il funzionamento dell'impianto sara quindi a totale ri-
schio e pericoie del Cliente. Inoltre, in caso di ritardo nei pagamenti superio-
ra a 120 gicrni OTIS potra risoivere # contratto per fatto e colpa del Cliente,
in tal caso il Cliente, oltre al pagamente di quanto gid dovuto comprensive
degli interessi, sara tenuto al pagamento di quanto previsto al successivo are
ticole 15.

14 Richieste di sospensione temporanea def Servizio

In caso di richiesta di sospensione del servizio di manutenzione avanzata per
iscritto dal Cliente per qualsiasi motivo, esclusi laveri di riparazione a carico
di OTiS, verra effettuato un servizic di controilo ed osservazione degli im-

Per accettazicne
{Data e firma del Cliente)

pianti ed it canane verra ridotto del 50 % per tutte if pericdo di sospensione.
Qualora alla sipresa dell'esercizio si rendessero necessarie opere di revisione,
queste verranno fatturate separatamente,

15 Risoluzione anticipata e pemali

Il Cliente, dando atto che il canone applicabile & stato pattuito in considera-
zione della durata del contratto, sara tenuto al pagamento In unica solkuzione
di una penale, come si sequito indicata, nei cast di; 1. Risoluzione anticipata in-
termnpestiva del Cliente; 2. Risoluzione anticipata di OTIS per fatto e colpa del
Cliente; 3. Affidamento a terzi di lavori 0 interventi a carico OTIS; 4. Mancato
riscontro alla segnalazione OTIS delia necessita di lavori od interventi previsti
per legge o necessari per la sicurezza degli impianti; 5. Demolizicne per ogni
mativo dell'tmpianto ove |z pucva instaliazione non fosse affidata a OTIS.

La penaie applicabile sara part al 50% del valore delie frazioni del cancne re-
siduo fino alla scadenza naturaie del contratto nel caso in cui guest'ultima siz
superiore a 3 anni; in tutti gli altri cast sara pari al 100% del vaiore delle fra-
zioni del canone residuo.

16 Cause di Forza Maggiore e lirmitazione deite Responsabilita

Seno espressamente esclusi dalia rasponsabilita di OT1S § disservizi e i danni
derivanti da cause di forza maggiore o comungue fuori dat sue controllo co-
me disposiziani governative, scioperi, serrate, esplosioni, furti, incendi, terre-
maoti, allagamenti, rivolte, guerre, sommosse civili, sabotaggi ecc..

Sonc altresi esclusi | disservizi e § danni causati da terzi o dagii utenti par cat-
tivo uso, atti vandalici, manomissione dellimpianto nonché quelli derivanti
da mancata segnalazione da parte del Cliente di guasti agh impianti. £ inol-
tre esclusa qualsiasi responsabilita di OTIS, con eccezione per quanto previste
dalle norme viganti, per danni diretti e indiretti derivanti af Cliente efo a ter-
2i ai sensi def presente contratto, salvi i casi di doio e ¢olpa grave.

17 tmposta e Tasse

Le spese di bello, di registrazione e VA relativa ai’ordine nonché altre im-
poste & tasse di ogni genere, sia esistenti af momento della stipulazione che
stabilite od aumentate pesteriormente, sono a carico del Cliente.

18 Etezione di Domicilio ~ modifiche e comunicazioni

A tutti  fini previsti nel presente contratto le Parti eleggono domicilio pres-
so I'indirizzo indicate in frontespizio.

Le variazioni nelle nomine dell’ Amministratore e dei Consiglieri éi Condomi-
nig dovranno essere comunicate dal Cliente tramite raccomandata con rice-
vuta di ritorne subite dopo la delibera assembleare.

19 Tutela della privacy - Informativa (Legge 675/96)

Ai sensi per gli effetti dell'articcle 10 dell2 1.675/ 96 si informa che il tratta-
mento dei dati del Cliente e deila amministrazione, raccolti presse tz OTIS o
presso terzi, persegue esclusivamente le finalitd commerciali, promozionad,
gestionali e statistiche di OTIS e sara effettuato mediante strumenti automa-
tizzati @ cartacei. [l trattamento riguardera nellz maggior parte def casi dati
persenali comuni. $olo in alcuni cast particolari if trattamento potré riguar-
dare anche dati sensibili, ciog dati idonei a rilevare lo stato di salute, ove in-
dispensabile per applicare su richiesta dei Cliente, aliquote IVA pil favorevo-
li, ai sensi di legge ovvero ove indispensabili per {e pratiche assicurative con-
nesse afla fornitura dei servizi e prodotti QTIS. Il conferimento dei dati da
parte del (liente & facoltativo; il mancato conferimente potrd compontare,
tuttavia, I'impossibilita i instaurare o proseguire il rapporto contrattuale. |
dati, anche sensibili, potranno essere comunicati ad Amministrazioni pubbli-
che, ove richiesti e, limitatamente ai dati personali comuni, a societa ¢he svol
gono per OTIS attivitd di consulenza, promozione e marketing e attivita dire-
visione, a banche ed istituti di credito per operazioni di pagamento, ad im-
prese di assicurazione, per le operazioni suindicate, 3 consulenti e liberi pro-
fessionisti, per recupers crediti, attivita tegale, contenziosi ecc.

Il titolare def presente trattamento é OTIS Servizi S.r.l.

Con {a sottoscrizione del presente contratto if Cliente esprime il proprio con-
senso al trattamento dei dati personali, anche sensibili, conferiti, nei limiti e
secondo le modalita di cui all'informativa, ed in particolare, alla comunica-
zione degli stessi ai soggetti indicati.

20 Fero Competente
Per qualsiasi eventuale controversia le Parti accettane Vesclusiva competenza
del Fore di Milano.

Aj sensi e per gli effetti deghi Artt. 1341 e 1342 C.C. si approvano tutte le clausole dal contratto e, specificatamente, le dispaosizioni di
cui agli articoli 3 (prestazioni oggetto del Servizio), 7 {prestazioni opzionali del Servizio), 8 {condizioni contrattuali), 9 (prestazioni
escluse), 10 {obblighi del Cliente), 11 (durata), 12 (tanone e revisione prezzi), 15 (riscluzione anticipata e penali}, 16 (cause di forza

maggiore e imitazione defie responsabilita), 19 (tutela della privacy).

Per accettazione
{Data e firma del Cliente)

6/¢
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