REGIONE AUTONOMA DELLA SARBEGNA

ASL N. 7 Carbonia ?5 //C—;‘/
Deliberazione n, =< 1 E

-1 Mes 201

adottata dal Commissario in data

Oggetto: Rinnovo servizio annuale di assistenza in outsourcing per la manutenzione della rete di fonia
fissa aziendale, ai sensi dell'art. 5 del contratto REP. N® 27 del 02.03.2009. Ditta iTM Telematica.

If Responsabile del Servizio Acquist:

Richiamata  |a Delibera n® 1272 del 22.10.2008 con la quale I'Azienda, a seguito di procedura negoziata
ad offerte plurime, ha disposto l'aggiudicazione del servizio annuale di assistenza in
outosourcing per la manutenzione della rete di fonia fissa aziendale in favore della Ditta ITM
Telematica;

Atfeso che laffidamento conirattuale derivante dal richiamato atto deliberativo & scaduto il
30.10.2009;

Considerato che FArt. 5 del contratto di affidamento, Rep. 27 del 02.03.2009, prevede la possibilita di
procedere al rinnovo del contratto per ulteriori 12 mesi;

Vista la nota Prot. 2163/09 del 16.12.2009 e successiva nota Prot. 208/SInf. del 01.02.2010, con
le quali it Resp.le del Servizio SIA chiede tra I'altro, il rinnovo del contratto in oggetto;
Atteso che trattasi di servizio routinario e continuativo;
Propone

Atto deliberativo di rinnovo annuale del servizio di assistenza in outsourcing per la manutenzione della rete
di fonia fissa aziendale, in favore della Ditta ITM Telematica aggiudicataria delia procedura negoziata ad
offerte plurime di cui alla Delibera n° 1278 del 22.10.2008, in applicazione a quanto previsto all'art. 5 del
contratto di affidamento Rep, 27 del 02.03.20089;

IL. COMMISSARIO

Preso atto del'istruttoria svolta dal Resp.le del Servizio Acquisti;

Sentiti i pareri favorevoli del Direttore amministrativo e del Direttore sanitario;
DELIBERA

» di disporre il rinnovo delPaffidamento annuale del servizio di assistenza in outsourcing per la
manutenzione della rete di fonia fissa aziendale, di cui alia delibera n® 1272 del 22.10.2008 e contratto
REP. N° 27 del 02.03.2009; :

* di dare atto che il rinnovo annuale del servizio di che trattasi decorre a far data dal 31.10.2009 ed &
operante alle medesime condizioni e prezzi stabiliti nel contratto REP. 27 det 02.03.2009, con validita
fino al 30.10.2010;

} di confermare, ai sensi dell'art. 10 del D.Lgs 163/2006, it Resp.le del Servizio Sistemi Informativi
quaie responsabile del procedimento;
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* di demandare al Resp.le del Servizio Sistemi Informativi Aziendale di provvedere per gl adempimenti
di competenza relativamente a:
a) verifica sulla regolare esecuzione degli interventi di assistenza;
b) svincolo delle faiture di addebito;

» di determinare che il capo servizio bilancio/contabilitd provveda al pagamento delle fatture di
addebito, previa liquidazione delle medesime a cura delie articolazioni organizzative aziendali
utilizzatrici, con regolare ordinativo bancario tratto sul tesoriere aziendale;

* diimputare la spesa annuale di € 48.000,000 oltre ''VA 20% sulla classe di costo 0507010101 del piano
dei conti aziendale bilancio di competenza.

4l Commissario

ida

if Diret Sanitario
Dr. An accio

Ufficio gare/A. Ventura%;v m‘ e
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ASL n° 7 Carbonia Ing. Andrea Alimonda
Prot. 2163/09 iglesias  16/12/2009
: ,; A5 Servizio Acquisti

- €2  Dr.ssa Agnese Foddis

.
(FRSPLEN (.
Allegati: N° \ v @Q_C et

Rinnovo contratti di manutenzione ed assistenza hardware e software anno 2010.

Oggetto: Ditte Varie.

Essendo in prossima scadenza al 31/12/2009 o gia scaduti, i contratti di manutenzione ed assistenza
relativi alle sistemi informatici e di telecomunicazioni aziendali, risulta ormai necessario procedere
al rinnovo per la prossima annuali,

Andiamo di seguito ad analizzare i contratti stipulati nell’anno 2009, ed a esplicare le analisi

effettuate per il rinnovo anno 2010,

a) Delibera n. 1220 del 04.12.2007

“Affidamento in economia alla Ditta Marno S.r.l del ser;vizio di ritiro, lettura, riconoscimento,
trattamento dati, obliterazione e archiviazione delle ricette Jarmaceutiche. Adesione al contratto
attivo con modalita di estensione della ASL 8 di Cagliari”
L’affidamento in argomento ha decorrenza 01.01.2008 — 01.12.09 (durata 23 mesi).
Risulta necessario garantire il servizio oggetto dell’affidamento, si invita pertanto questo Servizio,

sentito il Responsabile del Servizio Farmaceutico, voler attivare gli atti necessari a garantire il

servizio in argomento.

b) Delibera n. 1272 del 22.10.2008
“Procedura negoziata ad offerte plurime per 1 affidamento del servizio annuale di assistenza in

outsourcing per la manutenzione della rete di fonia fissa aziendale. Aggiudicazione in favore della

Ditta ITM Telematica”.
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L’affidamento ha decorrenza 31.10.2008 — 31.10.09, risulta pertanto scaduto. Necessaria ed
urgente & la predisposizione degli atti necessari a procedere al’affidamento del servizio annuale di
assistenza in Outsourcing. Le ditte del ramo che potrebbero essere contattate, in quanto qualificate

ad effettuare il servizio in argomento, alla luce dei precedenti incarichi alle stesse affidati da questa

Servizio Sistemi Informativi

Ing. Andrea Alimonda

Azienda, sono: ITM Telematica — La Telefonica Sarda — Telecom Italia.

L’importo presunto del servizio annuale di assistenza in outsourcing & presumibilmente pari a

€ 49,000,00 + IVA di legge.

c) Delibera n. 1708 del 30.12.2008

“Fornitura nuovo Firewall Fortigate, rinnovo licenze, Jormazione, installazione e configurazione.

. Affidamento in favore della Ditta Athena.”

Nell’aggiudicazione oggetto della delibera in argomento, erano ricompresi 1 rinnovi delle licenze
g

del software in utilizzo sul firewall, ed in scadenza al 26.01.2009, che andiamo di seguito ad

elencare, al fine di fornire gli elementi necessari per predisporre la richiesta di offerta alle ditte.

Licenze oggetto del rinnovo:

1) Preduct Serial Number: FG200A3907511752 Model: FortiGate 200A
Product Description: FortiGate 200A (SLAVE)

Product Support Coverage

Support Type Activation Date
Hardware Coverage Feb-12-2009
Firmware Updates Feb-12-2009
Enhanced Support  Feb-12-2009
Telephone Support  Feb-12-2009
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Expiration Date

Feb-12-2010
Feb-12-2010
Feb-12-2010
Feb-12-2010
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2) Product Serial Number: FG200A2906500196 Model: FortiGate 200A
Product Description: FortiGate 200A (MASTER)

Product Support Coverage

Support Type Activation Date  Expiration Date
Hardware Coverage Jan-23-2009 Jan-23-2010
Firmware Updates Jan-23-2009 Jan-23-2010
Enhanced Support Jan-23-2009 Jan-23-2010
Telephone Support Jan-23-2009 Jan-23-2010
Virus Definitions Updates  Jan-23-2009 Jan-23-2010
Attack Definitions Updates  Jan-23-2009 Jan-23-2010
FortiGuard Web Filtering Jan-23-2009 Jan-23-2010
FortiGuard AntiSpam Jan-23-2009 Jan-23-2010

Si indicano inoltre le Ditte che potrebbero essere invitate a formulare offerta, per le licenze in

argomento:
Ditta: Athena — CAP — Telecom Italia

d) Delibera n. 264 del 19.03.2009
“Affidamento servizio di assistenza e manutenzione sull'hardware e/o software in dotazione
all’Azienda.”
1) Ditta Dedalus
Con la Ditta Dedalus ¢ stato stipulato contratto per la manutenzione del software Vitruvio
con scadenza 31.12.2009, si ritiene pertanto necessario garantire la manutenzione del
software in argomento per il periodo 01.01.2010 ~ 31.12.2010, nelle more di definizione e di
avvio del Progetto ANAGS regionale.
A tal fine di attesta inoltre che, la Ditta Dedalus di concerto con questo Servizio, ha
effettuato puntualmente la manutenzione per tutto I’anno 2009, sia a fronte di chiamata

diretta, da parte dei servizi utilizzatori del programma, sia a fronte di specifiche richieste di
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%)

3)

4

modifica, derivanti da disposizioni normative. Gli interventi non possono essere attestati da
documentazione cartacea, perché effettuati tramite help desk.

Si precisa inoltre che all’atto dell’aggindicazione, dovranno essere previste anche 10
gg/uomo a € 800,00 + IVA per eventuali interventi di specialista applicativo, in occasione
di nuove release e personalizzazioni, da richiedere, ravvisandone la necessita, da parte del

servizio Sistemi Informativi e da liquidare a consumo.

Mondo Edp
Si ribadisce la necessita anche per ’anno 2010 del servizio, attestando che la Ditta ha

erogato puntualmente il servizio di manutenzione del software IrisWin per ’anno 2009,

Ditta Krene _
La Ditta Krene per ’anno 2009, ha formulato offerta per il rinnovo della manutenzione
ordinaria e 1’ Assistenza telefonica per i Prodotti Centri Trasfusionali Emonet.

Si attesta pertanto-che la Difta ha erogato puntualmente il servizio di manutenzione del
software in oggetto.

Per ’anno 2010 si deve procedere a rinnovare il servizio di manutenzione, al fine di
garantire la manutenzione ordinaria e Passistenza telefonica per il software dei Centri
Trasfusionali, fino ali’avvio del Progetto SISaR, modulo per i Centri Trasfusionali.

Nella richiesta di offerta alla Ditta Krene, dovra essere evidenziata la eventuale sospensione
dell’affidamento, ail’atto dell’avvio del Progetto SISaR presso i Centri Trasfusionali di
questa Azienda, e la decurtazione degli oneri, per il periodo eventualmente non utilizzato.
Sara cura del servizio Sistemi Informativi dare tempestiva comunicazione alla Ditta della

sospensione dell’affidamento, ¢ del relativo avvio dej Progetto SISaR.

Dinta Compuware:
I contratto stipulato con la Ditta Compuware per la manutenzione del software Uniface & in
scadenza al 31.12.2009.
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Ritenendo necessario rinnovare il contratto di manutenzione anche per I'anno 2010 con la
Ditta Compuware, si attesta altresi che la Ditta ha erogato puntualmente il servizio di

manutenzione del software in oggetto.

5) Ditta M@RP:
Essendo in fase di scadenza anche il contratto di manutenzione stipulato a favore della Ditta
M@RP ¢é necessario provvedere al rinnovo, nelle more di avvio del Progetto PACS e
completamento del Progetto SISaR, anche per annualita 2010, a tal fine si precisa che
Iofferta dovra essere richiesta per i moduli:
- Modulo Generale
- Radiologia (nelle more dell’avvio del Progetto Regionale PACS)
- Modulo DataWarehouse
- Moduio Gestione qualita dei dati.
Prevedendo, all’atto del rinnovo, n® 10 gg/uomo * € 430,00 + [VA 20%, per eventuali
personalizzazioni che si andranno a rendere necessarie nel corso dell’anno 2010, da
liquidare a consumo.

6) Ditta ENCO s.r.l.:
Per quanto attiene la Ditta Enco s.r.]. € opportuno precisare che la Ditta, con nota protocollo
n® 2155 del 01.12.2009 che si allega in copia, ha confermato, per i “pacchetti di giornate”,
le condizioni formulate per I’anno 2009, delibera n. 264 del 19.03.2009, mantenendole
inalterate fino al 30.06.2010. Sussistendo attualmente un residuo di n° 15 giornate uomo
non utilizzate, dovendosi presentare, durante I’annualith 2010, ulteriori necessita, questo
Servizio valutera al momento gli atti opportuni da adottare, concordandoli con la Ditta Enco
s.r.l..
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e} Delibera n. 872 del 07.08.2009
“Affidamento annuale servizio di manutenzione sul software in dotazione ai Laboratori Analisi
Aziendali.”
1) Dinta Service Life:
Con deliberazione n. 872 del 07.08.2009 ¢& stato affidato il servizio di manutenzione sul
software in dotazione ai Laboratori Analisi' Aziendali alla Ditta Service Life, con decorrenza
01.01.2009 - 31.12.2009.
Si ritiene che anche per 1’annualita 2010, il contratto di manutenzione debba ricomprendere
le voci del precedente contratto, pertanto la richiesta di offerta per il servizio di
manutenzione dovra essere cosi articolata:
- Canone annuo Progetto Silus, concordato economicamente con la Regione Sardegna per
1 Laboratori Logici Unici (LLU), comprensivo di un ulteriore sconto per la ns. Azienda;
- Canone annuo relativo all’estensione dell’assistenza e manutenzione DNWeb-LLU;
- Giomate di intervento on site, per le due tipologie:
a) N. 12 gg. interventi da tecnico sede Regione Sardegna,
b) N. 7 gg. interventi da tecnico sede Nazionale o per assistenza Oracle avanzata,
¢) Eventuale onere aggiuntivo per gli interventi svolti in giornate festive o prefestive.
Le giomate di intervento dovranno essere effettuate a fronte di richiesta telefonica del

servizio Sistemi Informativi e saranno da liquidare a consumo.

J) Delibera n. 7/C del 08.10.2009
“Affidamento fornitura licenze “Codifa Matrix”. Ditta Elsevier srl”
1) Dinta Elsevier s.r.l.:
Con Deliberazione n. 7/C del 08.10.2009 ¢ stata affidata la fornitura della licenza “Codifa
Matrix™ alla Ditta Elsevier S.r.1. per I’anno 2009.
Considerato che il Codifa Matrix fornito dalla Ditta Elsevier & I'unica banca dati che puoc
essere interfacciata con il nuovo sistema informativo sanitario Regionale SISaR, come a suo

tempo attestato dalla Direzione Lavori del Progetto Regionale, per 1a sua funzionalita risulta
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necessario richiedere alla Ditta Elsevier s.r.l. offerta economica per garantire 'utilizzo del
software “Codifa Matrix”, periodo 01.01.2010- 31 .12.2010, mantenendo le stesse licenze del

precedente contratto.

St allegano le relazioni di scelta relativamente alle Ditte:

Dedalus — Mondo EDP — Krene — Compuware - M@rp — Service Life — Elsevier.

Sono intanto pervenute al servizio scrivente le offerte delle Ditte Mondo EDP e Compuware che
ritenute congrue, vengono vistate per accettazione ed allegate alla presente.

A disposizione per ogni ulteriore chiarimento.

Distinti saluti.

Il Responsabile def Sefvizio
Ing. Andrea Alifuc
A
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Prat. 2165/09 lglesias  17/12/2009

Servizio Acquisti e Patrimonio
©a  Dr.ssa Agnese Foddis

Oggetto:  Rinnovo contratto di manutenzione ed assistenza hardware e software
Vitruvio biennio 2008-2009. Ditta Dedalus.

Con riferimento alia richiesta di attivazione del contratto di manutenzione del software
Gestione dellAnagrafe Assistiti, in dotazione ai Distretti e Medicina di baée di questa
Azienda, si precisa che trattasi di affidamento diretto aila Ditta Dedalus, unica affidataria
per il servizio di manutenzione ed assistenza del Software di che trattasi.

Tale affidamento deve essere necessariamente affidato alla Ditta Dedalus, in quanto i
ricorso ad altri fqrnitori comporterebbe notevoli difficolta e incompatibilita.

Pertanto, ii sottoscritto, dichiara sotto la propria Responsabilita I'affidamento diretto ai

sensi del comma 3 punto b} delart. 57 del D. Lgs. 163/06.

Il Responsabile del Seryizio
Ing. Andrea Alimgnda

i

h

Distinti saluti j
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Prot. 2164/09

Oggetto: Rinnovo contratto di manutenzio

Compuware,

Servizio Sistemi Informativi
Ing. Andrea Alimonda

Iglesias  17/12/2009

Servizio Acquisti e Patrimonio
©&  Dr.ssa Agnese Foddis

ne della licenza Uniface anno 2010. Ditta

Con riferimento alla richiesta dj attivazione del contratto dj manutenzione della

licenza Uniface, in dotazione ai servizi di questa Azienda, si precisa che trattasi di

affidamento diretto alla Ditta Compuware, unica affidataria per il servizio di

manutenzione ed assistenza della licenza di che trattasi.

Tale affidamento deve essere necessariamente affidato alia Ditta Compuware, in

quanto il ricorso ad altri fornitori comporterebbe notevoli difficolts e incompatibilita.

Pertanto, il sottoscritto, dichiara sotto la propria Responsabilita I'affidamento diretto aj

sensi del comma 3 punto b) dell’art. 57 del . Lgs. 163/06.

Distinti saluti
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Prot. 2166/09 lglesias  17/12/2009

Servizio Acquisti e Patrimonio
€4 Dr.ssa Agnese Foddis

Oggetto: Rinnovo contratto di manutenzione della licenza Codifa Matrix della Ditta
Elsevir srl per 'anno 2010.

Con riferimento alla richiesta di attivazione del contratto di manutenzione delle licenze
del software Codifa Matrix, si precisa che trattasi di affidamento diretto alla Ditta
Elsevier S.r.l., in quanto & P'unico software supportato dall’applicative utilizzato dal
Progetto SISaR — ADT SIO, secondo quanto comunicato dalla Ditta Engeenering.

Tale affidamento deve essere necessariamente effettuato a favore della Ditta Elsevier
S.r.l., in quanto il ricorso ad altri fornitori comporterebbe notevoli difficolta e
incompatibilita con il medulo SISaR ADT - SIO.

Pertanto, il sottoscritto, dichiara sotto la propria Responsabiiita I'affidamento diretto ai

sensi del comma 3 punto b) dell’art. 57 del D. Lgs. 163/06.

Distinti saluti ;
Il Responsabile del Seryizj
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Prot. 2167/09 Iglesias  17/12/2009

Servizio Acquisti e Patrimonio
€48  Dr.ssa Agnese Foddis

Oggetto: Rinnovo contratto di manutenzione ed assistenza del Software Gestione Centro
Trasfusionale delia Ditta Krene per 'anno 2010.

Con riferimento alla richiesta di attivazione del contratto di manutenzione del software
Gestione Centro Trasfusionale, si precisa che trattasi di affidamento diretto alla Ditta
Krene, unica affidataria per il servizio di manutenzione ed assistenza del Software di che
trattasi.

Tale affidamento deve essere necessariamente affidato alla Ditta Krene, in quanto il
ricorso ad altri fornitori comporterebbe notevoli difficolta e incompatibilita.

Pertanto, il sottoscritto, dichiara sotto la propria Responsabilita I’affidamento diretto ai

sensi del comma 3 punto b) dell’art. 57 del D. Lgs. 163/06.

Distinti saluti
Il Responsabile del Servizig/ .

Ing. Andrea Alimondsg,///[{/
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Prot. 2168/09 lglesias  17/12/2009

Servizio Acquisti e Patrimonio
€8  Dr.ssa Agnese Foddis

Oggetto: Rinnovo contratto di manutenzione ed assistenza del Software QASIS
della Ditta M@rp per P'anno 2010.

Con riferimento alla richiesta di attivazione del contratto di manutenzione del software
OASIS, si precisa che trattasi di affidamento diretto alla Ditta M{@rp, unica affidataria

per il servizio di manutenzione ed assistenza del Software di che trattasi.

Tale affidamento deve essere necessariamente affidato alla Ditta M{@rp, in quanto il

ricorso ad aitri fornitori comporterebbe notevoli difficoltd e incompatibilita.
Pertanto, il sottoscritto, dichiara sotto la propria Responsabilita i"affidamento diretto ai

sensi del comma 3 punto b) dell’art. 57 del D. Lgs. 163/06.

li Responsabile del Servizi

Distinti saluti
Ing. Andrea Alimonda, 2 (

E
e

A\
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REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA Servizio Sistemi Informativi
ASL n° 7 Carbonia Ing. Andrea Alimonda

Prot. 2169/09 lglesias  17/12/2009

Servizio Acquisti e Patrimonio
€8  Dr.ssa Agnese Foddis

Oggetto:  Rinnovo contratto di manutenzione ed assistenza del Software IRIS WIN della
Ditta Maondo EDP per ’anno 2010.

Con riferimento alla richiesta di attivazione del contratto di manutenzione del software
IRIS WIN, in dotazione al servizio Personale di questa Azienda, si precisa che trattasi di
affidamento diretto alla Ditta Mondo EDP, unica affidataria per il servizio di
manutenzione ed assistenza del software di che trattasi.

Tale affidamento deve essere necessariamente affidato alla Ditta Mondo EDP, in quanto il
ricorso ad altri fornitori comporterebbe notevoli difficolta e incompatibilita.

Pertanto, il sottoscritto, dichiara sotto la propria Responsabilita "affidamento diretto ai

sensi del comma 3 punto b) dell’art. 57 del D. Lgs. 163/06.

i

Distinti saluti .
Il Responsabile del Sgrvi |c(‘

Ing. Andrea Alimg :

S

L S
P
AAlimonda/ gfronteddu pagina | -1
Relazione di scefla manut-software10MondoEDP
Sede legale e amministrativa Servizio Sistemi Informativi
via Dalmazia, 83 — 09013 Carbonia via Gorizia - Iglesias
Tel. 0781/6681 - Fax 0781 6683506 Tel. 07813922906
e-mail . dir generale@aslcarbonia.jt Fax. 07813922948

www.aslcarbonia. it Maik: sistemi.informativi@aslcarbonia.it



REGIONE AUTGNOMA DELLA SARDEGNA Servizio Sistemi Informativi
ASL n°® 7 Carbenia Ing. Andrea Alimonda

Prot. 2170/09 Iglesias  17/12/2009

Servizio Acquisti e Patrimonio
€&  Dr.ssa Agnese Foddis

Oggetto: Rinnovo contratto di manutenzione ed assistenza del Software Progetto SILUS e
DNWEB-LLU della Ditta Service Life per I"anno 2010.

Con riferimento alla richiesta di attivazione del contratto di manutenzione del Software
Progetto SILUS e DNWEB-LLU, in dotazione ai Laboratori Analisi di questa Azienda, si
precisa che trattasi di affidamento diretto alla Ditta  Service Life. unica affidataria per il
servizio di manutenzione ed assistenza del software di che trattasi. |

Tale affidamento deve essere necessariamente affidato alla Ditta  Service Life, in quanto
il ricorso ad altri fornitori comporterebbe notevoli difficoita e incompatibilita.

Pertanto, il sottoscritto, dichiara sotto la propria Responsabilita Paffidamento diretto ai

sensi del comma 3 punto b) dell’art. 57 de! D. Lgs. 163/06.

Distinti saluti 7 -
Il Responsabile deif Seryizi / 74

ing. Andrea Alimon #

P f

e
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Oggetto: Servizi di manutenzione ¢ assistenza gl Software IrisWIN “Presenze-Assenze” -
Esercizio 2010 T

In riferimento all’oggetto & in vista della prossima chiusura dell’esercizio comrente. Vi
irasmettiamo la ns. proposta. Rispetto all'esercizio 2009 (€ 4.452.00) ¢ stato applicato
I'adeguamento all’indice ISTAT (incremento in ragione del 75% di 0,92 % = 0,69 %6). Anthe per
questo esercizio si accorda lo sconto del 2%. o

A - Servizi ordinari previsti
A 1- Manutenzione Ordinaria Software:
. Mantenimento in vita del programma e delle sue conoscenze
. Eliminszione di anomalie di programma che ci vengano segnalate : _
- Adeguamento dei programmi a nuove normative nazionali che non aiterinola
struttura del programma ST
. Fornitura di versioni di aggiornate ¢ migliorative che siano di interesse generale
A 2- Assistenza Sofiware: SR
. Assistenza teleforica agli operatori tramite il nostro servizio “on line" o
. Assisterza in differita tramite 1"analisi di vs. documentazione (es. cartéllini) -
inviataci tramite fax o posta elettronica (assistenza@mondoedp.com) SR
. Utilizzo del nostro site Internet (www.mondoedp.com)
- Teleassistenza

- A————— 1 ——

L ~ Moduli Sw in Vs utilizze: ... . Canoneannuo_
]. Modulo Base E :
2. Modulo contabilizzazione accessi mensa € 448272  +lva
3. Modulo Log controllo operatori VP S
Sconto 2% € 89,65 +lIva.
Importo scontato € 439307 + Tva:
e e - _ . \ "
'I o . . ‘\ ‘..
1[ NTER B B o
b S ‘
Moo Eop &1
v dovoomsen, T e D0 Cunen (N
fet =30 THABAMAS « Fox «30 OV 200
www Mmonddedan.com
_ s'nit@mosgoesn. fem
Al sensi gali‘an, 13 del Digs n. 156/2003, 0 materia di nncla delic porsone ¢ di ARy sopget igtardo =i OOF - bvA D24010GTO0AA
iratiamento del deti persorall. Vi informiame che i dati dx Voi forniti ¢ quelll ¢he eventunimente fomirete nal o, S0 1 KMOO b 40 o ON Reo TAXY
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1l costo del lavoro, che comprends il costo del personale, dei sistemi ¢ dell'infrastruttura tecnica
per garantire |"erogazione del servizio di assistenza e manutenzione ¢ pari all’80% dell’importo
specificato. L'importo & inoltrs comprensivo degli Oneri per la Sicurezza di cui ail*Art, 26 del
D.Lgs. 81/2008 nella misura del 08% e quindi per un importo pari a € 351.43.

Condizioni di fomitura:
- Decorrenza del servizio: 01.01.2010

- Fatturazione: semestrale posticipata
- Pagamenti: 90 gg. D.F.

B - Interventi eventuali per “Assistenza Tecnica Straordinaria”

Per intervent) tecnici &/o attiviti al di fuori dei servizi di cui sopra, che ci vengano tichiesti con
ordine formale. Vi sottoponiamo il ns. tariffarie:

B.1 intervento tecnico c/o Vs. Sede

Giornata intera (7 ore lavorative) € 680,00 + Iva (onnicomprensivi)
B.2 Attivith interna {sviluppo sw ~ analisi — altro)

Importo orario € 55,00 + Iva

Importo a giotnata (8 ore lavorative) € 390,00 + Iva

B.3
Corsi di formazione ¢/o ns. sede

n.b.; previo concordare date ed argomenti del corso 200,00 + Iva/ giomo
1” persona: € 120,00 + Iva/ persona / giomo
uleriori persone di stessa azienda:

(241

Rimanendo 2 disposizione per ogni chiarimento ed in attesa di gentile riscontro, porgiame i-ns.
migliori sajuti. - ‘

dr. Sergio Brero
(Legale rappresentante)

Ve Borporeec, T 0, IO Cureo ICN)
Tot <30 SITINAGHAS s Fox w19 OIS
wWww MONIe Y. S0
sargit@mondeedn.com

Al sensi dell'ant. 13 del Digs 1. 19672083, in materin di tuteln delle persene ¢ di it soggetti rguardo al TF -2 IVA D2ANGETRCA)
\raltantento dei dati personatl, Vi informiame che i dti da Vai faniti & quelli che cvepmaimente fornirete 1| Com 8, € TVO0 R 3 ON Peo T
corso del mpporto contmitale, sxanno (ratta in conformitk nile vigente normativa, SA 2000 Cartitieg
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Cinisello Balsamo, 26 novembre 2009
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Spettabile {l A;j;: ';. .
L TR
Azienda Sanitaria Locaie N.7 Carhbonia \
Via Dalmazia, 83 ‘ L wiho 7004
080413 Carbonia (CA) i g@(
L PROL. ﬂ- Q-

Alla cortese attenzione di: Dott. Gianfranco Bussalai

Oggetto: rinnovo del Servizio di Manutenzione dei Software Compuware

Siamo lieti di sottoporre alla Vostra attenzione la nostra migliore offerta relativa al rinnovo del Servizio in
oggetto, per il periodo dal 1/1/2010 al 31/12/2010.

Alia presente offerta & allegato il seguente documento:

o Estratto valutazione dei rischi Compuware (interna)

In attesa di un Vostro cortese cenno di riscontro, restiamo a disposizione per eventuali chiarimenti.

Contract Mangger,
AZIEND»

3 0 NGV, 2wy

PRO
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Cliente: ASL 7 Carbonia
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8MI075/DMC/m

CONDIZIONI DELL'OFFERTA COMPUWARE n. 0

1. OGGETTO DELLA FORNITURA

Oggetto delia presente proposta & il rinnovo del Servizio di Manutenzione per le licenze Uniface
installate presso di Voi, per il periodo 01.01.2010 - 34.12.2010.

L e licenze Uniface sono elencate nelia seguente tabella che indica inoltre il corrispettivo dovuto e la
durata del rinnovo del Servizio di Manutenzione.

Conice LICENZE UNIFACE PERIODO CORRISPETTIVO (€)

DX67, 169739, 160688 04/0110-3112/10 1.556,00

2. MODALITA’ DI FATTURAZIONE

Il corrispettivo previsto dalla tabella precedente sara fatturato in soluzione unica alia data di
accettazione della presente. -

Tutti i prezzi delia presente offerta sono da considerarsi al netto di I.V.A.

3. PAGAMENTI

Il pagamentc dovra essere effettuato entro 90 (novanta) giorni dalia data deiia fattura mediante
honifico bancario.

Qui di seguito indichiamo le coordinate bancarie di Compuware S.p.A.

UNICREDIT CORPORATE BANKING SPA - MILANO
ABI: 03226 - CAB: 01602
COD. {BAN: IT 02 E 03226 01602 000500058904 ;
COD. BIC SWIFT: UNCRIT2VMIY
C/C 000500058904

in caso di ritardato pagamento, Compuware si riserva il dirito di sospendere il servizio di
manutenzione e di ottenere dalla Vostra societa il pagamento di interessi di mora pari al tasso
legale.

Ns. Prot.; 0OMIO7TS5/DOMC/m Pagina2 di 5 ' 26 novembre 2009
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4, SERVIZIO DI MANUTENZIONE

Il Servizio di Manutenzione che verra offerto alla Vostra societa includera, oltre agli interventi di
manutenzione e correzione degli errori riscontrati sui Software, | seguenti servizi:

a) Assistenza telefonica hot ling ed organizzazione "Servizio Clienti”

Le modalita di contatto sono e seguenti:

Telefono

il numero verde 800,188,834 & dedicato ai nostr clienti per segnaiare eventual
malfunzionamenti dei Software ed & attivo nell'orario 9:00 - 13:00, 14:00 - 17:30 dal lunedi al
venerd. Rispondera direttamente lo staff del Servizio Clienti.

Fax
Il numero & 02.66.123.221 e pud essere utilizzato per segnalare eventuali malfunzionamenti
ed inviare documentazione a supporto.

E-mail
Uindirizzo e-mail dedicato & jtaly helpdesk@compuware.com e pud essere utilizzato per
segnalare eventuali malfunzionamenti ed inviare documentazione a supporto.

24x7
Compuware offre anche un servizio 24 ore su 24 tramite il supporto hof fine di Compuware
Corporation a Detroit, Michigan - USA che risponde al numero telefonico 001.31 3.227.5444.

b) Aqaiornamento del Software ed invio delle nuove versioni

It cliente che ha rinnovato il Servizio di Manutenzione ha il diritto di ricevere tutti gh
aggiornamenti, le modifiche migliorative e le revisioni software rilasciate da Compuware, in
modo automatico, compresi gli aggiornamenti ai manuali qualora questi fossero disponibili

c) Servizio FrontLine

Per fornire un supporto sempre pit flessibile e vicino alle esigenze dei Clienti, Compuware

ha realizzato un nuovo Servizio di Assistenza Tecnica online, disponibile a livelio mondialey

24 ore su 24, tutti i giorni dell'anno ai sottoscrittori del contratio di manutenzione. N
)

Y

4

I} sito hitp://frontline.compuware.com offre le seguenti opportunita:

Consultazione e possibilita di downioad dei manuali tecnici;

Consultazione Technicat Alert e Bulietins;

Consultazione e download delle correzioni (patch, zap 0 Service Pack) dei prodotti;
Possibilita di partecipare ai Discussion Groups

Consultazione deiie FAQ (Frequently Asked Questions) per informazioni di qualsiasi ipo;
sottoscrizione per ricevere le "Newsletter' dei prodotti;

sottoscrizione per ricevere le ‘Technical Alert Naotifications’ dei prodotti.

Ns. Prot.; 08MI075/DMCim Pagina3 di 5 26 novembre 2009
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5. SISTEMA D! QUALITA’ - SICUREZZA, PREVENZIONE INFORTUNL, IGIENE ED ECOLOGIA

a) Le attivita relative alla presente fornitura saranno svolte in conformita alle norme del Sistema
di Qualita di Compuware. Tale Sistema di Qualita e stato certificato da DNV dal 17 luglio
2000, in conformita alla norma UNI EN ISO 9001:2000.

by Cormnpuware si impegna ad osservare scrupolosamente la disciplina in materia di sicurezza
sui luoghi di tavoro al fine di determinare i rischi connessi allo svolgimento dei Servizi di
Manutenzione, nonché a rispettare, e far rispettare dal propric personale dipendente, le
disposizioni relative alla sicurezza, alla materia di prevenzione infortuni, di igiene e sicurezza
del lavoro, di prevenzione incendi ed ecologia. Compuware, adeguatamente informata sulle
disposizioni logistiche e di sicurezza adottate dal Licenziatario per la tutela dei propri beni,
dei proprio personale ed in generale dell'attivitd dal medesimo esercitata, si impegna a
rispettare tali disposizioni, nonche a farle rispettare dal suo personale in servizio presso i
jocali del Licenziatario. Per l'esecuzione dei Servizi di Manutenzione, Compuware dichiara di
essere stata informata sui rischi generici e specifici esistenti nelfambiente in cui dovra
operare e sulle misure di prevenzione ed emergenza adottate dal Licenziatario.

c) Si allega alla presente un estratto del documento internc di vaiutazione dei rischi sottoscritto
dal legale rappresentante ed avente data certa. Ai sensi e per gl effetti di cui all'art. 26,
comma 3, del Decreto Legislativo. n. 8172008, Compuware e il Licenziatario elaboreranno il
documento di valutazione dei rischi (DUVRI), che sara allegato al contratto, impegnandosi
sin d'ora ad osservare scrupclosamente quanto in esso previsto, fermo restando che il piU
ampic documento di valutazione del rischio elaborato dat Licenziatario in ottemperanza a
quanto previsto dallart, 28 del menzionato Decreto, dovra esser messo a disposizione di
Compuware presso il Licenziatario per la consultazione.

d) Ai sensi e per gli effetti dell’art. 26, comma 5, del Decreto Legislativo n. 81/2008 Compuware
dichiara che I'ammontare dei costi da essa sostenuti per garantire la sicurezza del proprio
personale nellesecuzione dei Servizi di Manutenzione a favore de! Licenziatario & indicato
nelf Allegato sui costi di sicurezza e che tale importo non & stato oggetto di ribasso in sede di
trattativa.

e) Al sensi e per gl effetti di cui alfart. 26, comma 5, del Decreto legislativo n. 81/2008
'ammontare dei costi specifici sostenuti per garantire la sicurezza del rispettivo personaie
dai rischi inferferenziali & nell'Allegato sui costi di sicurezza e tale importo non & stato
oggetto di ribasso in sede di trattativa.

o

6. RISERVATEZZA E VALIDITA’ DELL'OFFERTA

| termini e le condizioni della presente offerta sono strettamente riservati e confidenziali. Vi
invitiamo, pertanto, a non divuigarne il contenuto a terzi, senza il previo consenso scritto da parte
del rappresentante autorizzato di Compuware. Compuware si impegna a mantenere strettamente
riservati tutti i dati e le informazioni da Voi fornite ai nostri funzionari in refazione alle esigenze
commerciali della Vostra societa.

La presente offerta sara valida sino al 15 gennaio 2010 e dovra essere da Voi accettata entro tale
data. Essa @ tuitavia suboerdinata e condizionata alfintegrale pagamento delia nostra fattura n.
00088 del 31/03/2009 pari a € 1.556,00 (LV.A. esclusa). Tale faltura & stata emessa da
Compuware in forza delia nostra offerta Prot.08MI096/DMC/m del 20/11/2008 e del Vostro ordine n.

Ns. Prot.: 09MI075/0MC/m Pagina 4 di § 26 novemnbre 2009
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6029 del 20/03/2009 avente ad oggetto il rinnovo del Servizio di Manutenzione per il periodo dal 1
gennaio 2009 al 31 dicembre 2009.

Decorso il termine del 15 gennaio 2010 senza che la presente offerta sia stata da Voi acceltata €
senza che sia stato eseguito il pagamento della fattura relativa al Servizio di Manutenzione 2008,
essa decadra automaticamente, senza necessita di alcuna comunicazione.

Ove la presente offerta rispecchi il contenuto delle intese tra noi intercorse, Vi preghiama di restituitci, unitamente
alleventuale Vostro ordine per il rinnovo del Servizio di Manutenzione, copia deila presente debitamente sottoscritla e
siglata in ogni pagina dal legale rappresentante delia Vosira societa per accettazione inlegrale del suo contenuto.

Con i nastri migliori saluti.

COMPUWARE: LICENZIATARIO:
Firma: Firma:
Nome in stampatelio: Nome in stampateiio:
Funzione: Funzione:
Data e Timbro: Data e Timbro:

N

\ ‘\\%
v
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Cupitede

are S.p.A, Via Gozzano, 14 - 20092 Cinisello Baisamo {M1), Tel. §2.66.123.1 Fax 02.66.123.488
via della Nocetta, 108 - 00164 Aoma, Tel, 06.66.13.00.1 Fax 06.66.15.70.52

Cinisello Balsamo, 28 gennaio 2009

Documento unico formato da 1 (uno) foglio.

Oggetto: dichiarazione sui costi di sicurezza riguardanti la fornitura in corso di esecuzione tra
le nostre Societa

Egregi Signori,

a titolo di specificazione ed integrazione degli obblighi di cui al Contratto in essere, Vi
informiamo che la nostra Societa si & adeguata alle disposizioni di cui all'art. 26, comma 3, del
Decreto Legislativo 9 aprile 2008 n. 81, impegnandosi ad osservare scrupolosamente la
disciplina in materia di sicurezza sui luoghi di lavoro, determinando i rischi connessi allo
svolgimento dei Servizi di Manutenzione e degli altri servizi professionali relativi ai prodotti.
Compuware si impegna a rispettare, e far rispettare dal proprio personale, le disposizioni

relative alla sicurezza, alla prevenzione degli infortuni, alligiene e sicurezza del lavoro, alla
prevenzione degli incendi e all’ecologia di cui alla normativa applicabile.

Compuware, adeguatamente informata sulle disposizioni logistiche e di sicurezza adottate
dalla Vostra Societd a tutela dei propri beni, del proprio personale e, pilt in generale, della
propria attivita, si impegna ad adepuarsi a tali disposizioni, facendole rispettare dal proprio
personale in servizio presso i locali della Vostra Societd. Per l'esecuzione dei Servizi di
Manutenzione e degli altri servizi professionali, Compuware dichiara di essere stata informata
sui rischi generici e specifici esistenti nell'ambiente in cui dovra operare e sulle misure di
prevenzione ed emergenza adottate dalla Vostra Societa.

Data la tipologia delle lavorazioni non & possibile computare analiticamente i costi relativi alla
sicurezza per il singolo incarico. I costi infatti si riferiscono ad una pluralitd di aftivita

effettuate da Compuware S.p.A. \\:%\)\

Si riportano nella tabella che segue le seguenti spese sostenute e necessarie alla gestione della
sicurezza del lavoro durante gli ultimi due anni fiscali (Buro). :

DESCRIZIONE ATTIVITA' Y07 FY(08 MEDIA
Consulenza in materia di sicurezza del lavoro e affidamento

incarico RSPP 7.883,88 8.274,03 8.078,96
Sorveglianza sanitaria 2.410,00 1.205,00
Corsi esterni di formazione 600,00 500,00 550,00
Manutenzione e ausili antincendio 850,00 950,00 950,00
Formazione interna sulla sicurezza al personale 2.127,44 2.363,58 2.245,48
Manutenzione auto aziendali assegnate ai dipendenti - 24.685,00  23.297,70 23.991,35

SPESA MEDIA ANNUA PER LA SICUREZZA DEL
LAVORO - 37.020,79
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Considerando la media del fatturato nei medesimi periodi di riferimento & possibile
quantificare I'importo relativo alla sicurezza del lavoro per I'appalto in essere.

Ai sensi dell'art. 26, comma 5, del Decreto Legislativo 9 aprile 2008 n. 81, Compuware
dichiara che Yammontare dei costi sostenuti per garantire la sicurezza del proprio personale
nell’esecuzione dei Servizi di Manutenzione e dei servizi professionali a favore della Vostra
Societd, & pari ad Euro 3,39 (tre virgola trentanove) per ogni 1.000,00 di valore della fornitura
di cui al Contratto. Tale importo non & stato oggetto di ribasso in sede di trattativa.

Per ogni proprio colaboratore impiegato vengono spesi mediamente 914,00
{novecentoquattordici) euro in ragione d’anno.

Si riportano nel seguito i costi previsti per evitare o ridurre le attivita interferenti, quantificati
unicamente con riferimento al DUVRI. Si anticipano per praticitd i costi relativi alle attivita
tipicamente effettuate in relazione agli appalti a noi affidati per ridurre i rischi di
interferenze:

() per ogni incontro o sopralluogo tecnico per il coordinamento: 900 Euro;

(i)  per ogni POS richiesto per 'esecuzione dei lavori: 800 Euro;

(iif)  per ogni Kit di DPI speciali (ulteriori rispetto a quanto previsto per la messa in
sicurezza dei lavoratori dell'appaltatore rispetto ai rischi propri): 350 Euro;

(iv)  per i lavori in orari notturni o festivi, sfasati rispetto agli orari concordati e su
richiesta del committente: incremento del costo del lavoro del 55% per ogni
elemento di maggiorazione ricorrente;

v} per ogni attivitd di formazione speciale ai lavoratori richiesta dal Committente:
120 Euro per ciascuna ora di formazione e per ciascun lavoratore.

Tali importi non sono stati oggetto di ribasso in sede di trattativa.

All'atto della stipula del Contratto nessuno di questi costi interventi & stato richiesto pertanto
ogni richiesta successiva deve essere considerata scorporata rispetto agli importi pattuiti e
verra fatturata separatamente. Tutti gli importi indicati in precedenza si intendono IVA
esclusa.

Vi informiamo inoltre che i dati indicati in precedenza integrano e specificano il contenuto del
Contratto e costituiscono parte integrante e sostanziale dello stesso. Ove la Vostra Societa
intenda dissentire da quanto indicato nella presente comunicazione o modificarne il contenuto,
Vi invitiamo a prendere contatto con il Financial Controlier della nostra Societa, dott.ssa
Alessandra Belletti (n. di telefono +39 02.66.123.1), entro e non olire 15 (quindici) giorni dal
ricevimento della presente.

Vi invitiamo infine a mettere a disposizione le informazioni di cui alla presente comunicazione
al rappresentante dei lavoratori per la sicurezza e agli organismi locali delle organizzazioni
sindacali dei lavoratori comparativamente piu rappresentative a livello nazionale.

Si riporta in allegato una dichiarazione completa, utile per la verifica da parte del
committente dell'idoneita tecnico-professionale di Compuware S.p.A..

Restando a Vostra completa disposizione per qualsiasi ulteriore informazione, porgiamo 1
nostri pii cordiali saluti.
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DPocumento Unico di Valutazione_ dei Rischi Interferenziali

Cinisello Balsamo, 28 gennaio 2009
Gentile Cliente,

la sicurezza del lavoro costituisce, oggi pitt che mai, un compito imprescindibile e
fondamentale al quale nessuno puo sottrarsi e che tutti devono considerare prioritario.

La nostra volontd & di conseguire un alto livello di sicurezza in ogni fase del processo
produttivo, anche nell'esecuzione di appalti o forniture presso i locali dei nostri partner
commerciali.

Siamo certi che la nostra posizione sia condivisa e che il comune intento di migliorare la
prevenzione e la protezione delle persone coinvolte nelle lavorazioni sia gestita rapidamente e
prioritariamente rispetto a qualsiasi altro adempimento.

Come certamente vi & noto, 1 principali adempimenti in materia di sicurezza del lavoro devono
essere espletati, sin dal primo giorno di attivitd, sia da parte delle imprese che dagli artigiani
o prestatori d’'opera.

Il presente Allegato & una dichiarazione completa, utile per la verifica da parte del
committente dell'idoneita tecnico-professionale di Compuware S.p.A..

* k% &

DICHIARAZIONE PER IL COORDINAMENTO DELLA SICUREZZA
E LA QUALIFICAZIONE DELL’AZIENDA

Riferimento: Contratto indicato in testa alla presente comunicazione

OGGETTO: Dichiarazione unica per il coordinamento degli appalti & Estratto del Documento
di Valutazione dei rischi in adempimento al Deecreto Legislativo 81/08 Art. 26 -
Coordinamento

La scrivente Societd, Compuware S.p.A., con sede in Via Gozzano n. 14, Cinisello Balsamo (Milano),
Codice Fiscale e Partita IVA. 10832520158 ai sensi e per gh effetti dell’ art. 26 del D. Lgs 81/08, con
specifico riferimento al Contratto

DICHIARA
ai sensi del D.P.R. 28 dicembre 2000 n° 445

di essere iscritta alla C.C.1.A.A. di Milano dal 25/02/1993 con n REA MI 1411475

+ diapplicare ai propri dipendenti il C.C.N.L. del commercio

s di aver regolarmente versato i contributi assicurativi e previdenziali previsii nei confronti di Inps,
Inail e Casse locali per i propri dipendenti;

e di non essere ogeetto di provvedimenti di sospensione o interdittivi di cui altart. 14 del decreto
legislativo 81/08
la posizione INPS aziendale - Milano n. 4853427701
la posizione INAIL aziendale - Milano n. 5712780

» che il Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza (RLS) ¢ il Sigra Barbara Fumagalli alle
dipendengze della societa;
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che Compuware Spa ha stipulato una polizza di assicurazione per la Responsabilita Civile generale |
dell’'azienda ) ’
che gli interventi tecnici per conto Compuware Spa avverranno in conformita a guanto descritto
dalla vigente normativa sulla prevenzione infortuni e igiene sul lavoro nel rispetto del D.Lgs 81/08 &
nel totale rispetto degli obblighi di cocrdinamento previsti dall'articolo 26 del citato decreto.;

che il personale € stato sottoposto alle visite mediche periodiche ad opera del medico del lavoro
nominato (Dott. Roberto Raggi) e che risulta idoneo per i lavori oggetto dell'appalto;

che il personale ¢ stato formato sull'uso corretto dei dispositivi di protezione individuale, di cui @
dotato, e sulla protezione dai rischi specifici della mansione.

che il personale utilizza mezzi marcati CE, omologati ed in corso di validiti delle verifiche
periodiche e di legge.

che il proprio personale & dotato di idonei cartellini di riconoscimento e che ciascun lavoratore ha
Tobbligo di utilizzare tali cartellini,

di possedere lidoneitd tecnico-professionale necessaria al fine dello svolgimento delle lavorazioni
affidate

di aver gia eseguito e portato a compimento lavori simili e omogenei, per oggetto, per qualita, per
entita e grado di difficoltd, ai lavori previsti dal contratto di appalto

Si dichiara inoltre che:
Compuware S.p.A. ha da tempo effettuato la valutazione dei rischi sui luoghi di lavoro, e ha
espletato gli obblighi sanciti dal Decreto Legislativo in oggetto e daila normativa riguardante

ligiene e la sicurezza nei luoghi di lavoro.

i rischi residui individuati per l'attivita espletata da Compuware S.p.A. nell'ambito delle
proprie unita locali sono i seguenti

Rischio elettrico: presenza di apparecchiature e impianti elettrici/elettronici
Rischio meccanico: presenza di apparecchiature meccaniche, scale, impianti

tecnologici, meccanismi automatici :
Rischio incendio: presenza di materiali normalmente combustibili

Rischio attivita interferente: presenza di lavorazioni e processi a noi sconosciuti per i
quali si attende informazione e coordinamento da parte
del committente ex Art. 26 D.Lgs.81/08

le azioni poste in essere per ridurre al minimo 1 suddetti rischi sono contenute nel
documento di valutazione dei rischi custodito presso la Direzione e accessibile per presa
visione previo appuntamento.

i rischi residui per l'attivita espletata dal lavoratori dipendenti dalla scrivente nell'ambito
delle Vostre unitd locali, sono individuati anche sulla base della vostra valutazione dei
rischi, delle vostre comunicazioni in merito e sono contenute nel DUVRI che vorrete
cortesemente produrre. In particolare, per quanto riguarda la parte di nostra competenza,
riguardano I'utilizzo di apparecchiature elettriche allacciate ai vostri impianti (per i quali
garantite la messa a norma e la corretta gestione). I suddetti rischi sono valutati come
trascurabili, sia in relazione al lavoratore Compuware Spa, sia in relazione al personale
terzo a qualsiasi titolo presente nell'area. E stato predisposto un piano di formazione
annuale per tutto il personale della scrivente, una verifica periodica delle attrezzature di
lavoro, una procedura operativa interna coordinata ai fini della massima sicurezza e del
corretto utilizzo delle attrezzature di lavoro. Non sono introdotti rischi nuovi o ulteriori per
il vostro personale a seguito dello svolgimento delle nostre prestazioni oltre alla mera
presenza dei tecnici Compuware Spa. Le attrezzature utilizzate eventualmente dal nostro
personale saranno segregate e rese non accessibili a terzi.

il Servizio di Prevenzione e Protezione & stato attivato ed & coordinato dalla SGST srl C.so0

Sempione 76 Milano, i compiti dellRSPP sono stati affidati a Ferrarotto Andrea della
medesima societd. |

il nostro personale & sottoposto a formazione continua ed in particolare & stato formato
preliminarmente sui seguenti argomentii corretto utilizzo di attrezzature munite di
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videoterminale, rischio elettrico; conosce la simbologia e la cartellonistica ufficiale e sa
affrontare ogni situazione di emergenza sulla base delle informazioni che gli vengono di
volta in volta comunicate presso i locali non di nostra proprietd. Dichiariamo di aver erogato
specifica formazione e irasmesso al personale interessato le informazioni necessarie per la
corretta gestione delle emergenze durante I'esecuzione degli appalti.

in particolare & stata erogata formazione specifica ai tecnici che potranno essere destinati
ad interventi presso la vostra sede con riguardo alle informazione da voi trasmesse e al

_ vostro piano di gestione delle emergenze.

C8

ogni DPIl o attrezzatura di emergenza richiesti dal piano di emergenza citato saranno
predisposti e messi a disposizione del nostro personale a vostra cura.

Al fine di provvedere ad una puntuale e corretta valutazione dei rischi per il nostro personale
pperante presso la vostra sede, Vi chiediamo inoltre di fornire una copia delle seguenti indagini
quantitative svolte all'interno dei locali che sono destinati ad accogliere i nostri lavoratori
(qualora presenti):

risultanze del monitoraggic ambientale.

presenza di radiazioni ionizzanti.

presenza di campi elettromagnetici o ottici superiori alla soglia di intervento.

presenza di agenti biologici.

presenza di aree classificate ATEX.

presenza e valutazione del rischio rumore.

presenza e valutazione del rischio amianto.

presenza e valutazione del rischio piombo.

ricerca ed analisi delle sostanze chimiche a qualsiasi titolo presenti nei luoghi di lavoro
interessati e nei locali confinanti e comunicanti, alle quali il personale Compuware Spa
pud essere esposto.

e * 8 & @ ®

La vostra eventuale mancata tempestiva risposta varrd come dichiarazione di assenza dei suddetti
rischi nei locali e nei luoghi comunque accessibili al nostro personale durante lo svolgimento delle
attivita oggetto del Contratto.

Compuware S.p.A.
i ozzano 14 20092

Cinisell mo (Milano)
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Dott. Philippe Llorens
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Pag. 1/1
ENCO S.p.A.
PL/RI VR 0350 867 023 1 - REA 342045
“ Cap. Soc. € 5.000.000,00 iv.
Rif.: PMifs Spett.ie
Prot.: 2155 AZIENDA U.S.L. n. 7 di CARBONIA
@ ENCC Reasp. Servizio Sistem! Informativi
RIRAVR msaf;a:z:?- REA. 244820 Ing. Andrea Alimonda
" Cop. Soc. € 98.800.00 by, Via Dalmazia n. 83

08013 CARBONIA

ENCO b ] oy P : s.rl
PLAYR 0312 644 023 3 - REA 310682
Cap. Soc. € 40.000.00 Lv.

Verona, 01 diceambre 2009

OGGETTO: Pacchetti d¢i manutenzione sistema ENCO
- RIf. Vostra richiesta e-mail de! 25/11 u.s..

30 J HERLTH

ENCO HEALTH S.r.i.

PLRIVR 0343 455023 4 - REA, 2480117

Cop Soc. € 4000000 d € 1000000 v.
Legokes: Vic . Ghustt, 27 - 90100 PALERMO . e s I R .
Tel 091.4260806 - Fox 091346825 Con la presente, in riferimento alla Vostra richiesta in oggetlo, Vi

comunichiamo quanto segue:
1) la Vostra Azienda ha ordinato nr. 2 pacchetti di giornate:
- da 20 gg-uomo completamente utilizzati (vedi allegati A e B)
- da 16 gg-uomo utilizzati in parte {vedi allegati B e C) X
2} manteniamo le stesse condizioni fino al 30/06/2010.

Sempre a Vostra disposizione per eventuali chiarimenti in merito,
cogliamo 'occasione per porgerVi cordiali saluti.

. ENCO S.p.A.
It Presidente
tteo Pizzinj

ﬁ//.?feaﬁ w4

Sede iagale ad amministrativa
Yia Torlcell, 37 « 37136 VERONA
Tal. 045.8627911 ~ Fox 045955745
e-mailenco@encospa.il - www.encospa.ll
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REGIONE AlrroNO DEMLA SARDEGNA Servizio Sistemi Informativi
ASL n°® 7 Carbonia Ing. Andrea Alimonda
Nota n, 208/Sinf Iglesias  01/02/2010
Servizio Acquisti
¢&  Dr.ssa Agnese Foddis
Allegati: N*
Oggetto: Rettifica nota n. 2163/00 - Rinnovo contratti di manutenzione anno 2010. Ditte

ITM Telematica — Elsevier S.r.L,

Con nota n. 2163/09 del 15 dicembre 2009, al fine di procedere al rinnovo dei contratti di
manutenzione ed assistenza hardware e software per 'anno 2010, sono state espresse le
considerazioni, accompagnate dalle relative relazioni di scelta, relativamente ai coniratti oggetto
del rinnovo.

Per quanto attiene il contratio con la Ditta ITM Telematica, da una attenta analisi def contratto
stipulato a suo tempo con la Ditta (Delibera n. 1272 del 22.10.2008), allArt. § (Durata
Contrattuale), visne prevista la possibilita di rinnovo dello stesso, per anni 1(uno).

Alla juce di quanto sopra si chiede pertanto, a parziale rettifica di quanio comunicato nella
nostra nota n. 2163/09, di procedere al rinnove con la Ditta ITM Telematica ai sensi del’Art. 5
del contratto stipulato, Deliberazione n. 1272 del 22,10.2008.

Si aliega copia del contratto in argomento.

Per gquanto attiene I'Affidamento della fomitura Licenza “Codifa Matrix” (punto f} della nostra
n. 2163/09) siamo a precisare di seguito, che l'offerta economica dowra essere richiesta, come
nel precedente contratto, di cui alla Deliberazione 7/C del 08 ottobre 2008, per:

n. Licenze | Cedice Descrizione P r;;;,; ;:mio
5 850 | CODIFA MATRIX BASE €471,00
3 851 | CODIFA MATRIX VETERINARIA €157.20
1 825 | Servizio distribuzione giomaliera via modem/internet £130,44

A disposizione per ogni uitericre chiarimento,

Distin{i saiuti.
1l Responsabil
ing. Andr

Aalimonda/ gfrosteddu pagina § -]
LServAtquisticontratiinis0 1022010

Setle legale ¢ amministrativa Servizio Sistemi Informativi

via Dalmagzia, 83 ~ 02013 Carbonla via GoNxia - Iglesias

Tel, 0781/65681 - Fax 0781 6683508 Tel. 67813922906

a-maii ; dir.aey lo oz, Fax, 07813822848

www.aslcarbonia.lt Mall; sistemLinfarmativig@@asicarbania it



