ASLCarbonia

SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE REGIONE SARDEGNA
AZIENDA SANITARIA LOCALE N. 7
CARBONIA

Deliberazione n. 5268

Adottata dal Direttore Generale in data

Oggetto: Affidamento, a mezzo ftraftativa diretta, del servizio di manutenzione e
assistenza tecnica triennale, tipo Full Risk, per ventilatori polmonari marca
Puritan Bennett in dotazione dell’ U.Q. di Anestesia e Rianimazione del P.O. S.

Barbara di Iglesias.
Ditta Covidien ltalia S.p.A.

Il Responsabile del Settore Tecnico e Logistico:

PREMESSO che I'U.O. di Anestesia e Rianimazione del P.O. S. Barbara ha in dotazione n. 4
Ventilatori Polmonari, marca Puritan Bennett mod NPB 840, per i quali il
Responsabile del Servizio, ha richiesto la stipula di un contratto di manutenzione

€ assistenza tecnica;

che & pervenuta dalla Ditta Covidien S.p.a. una proposta di contratto, prot. n°
SAR-05 bis dei 17/02/09, di tipo “Full Risk - per le apparecchiatura in oggetto,

come di seguito specificato:

e costo annuale per singola apparecchiatura € 3.374,00 (i.v.a. esclusa);

con applicazione sconto € 2.699,00 (i.v.a. esclusa);
e costo annuale complessivo per ‘

n. 4 apparecchiature € 10.796,00 (i.v.a. esclusa);
* cosfo complessivo triennale € 32.338,00 (i.v.a. esclusa};

» ulteriore agevolazione, correlata alla stipula del contratto triennale, in
qualita di sconto, della manutenzione gia eseguita nei mesi di ottobre
novembre e dicembre 2008, come dai consuntivi di spesa allegati, per un
importo complessivo di € 8.973,66 iva 20 % compresa;

VISTA la nota, prot. Sic 48/2009 del 24/02/09, con la quale il referente del Consorzio
Metis, Ing. Christian Mura, esaminata 'offerta tecnica ed economica della ditta,
giudica opportuno, al fine di garantire una continuita di servizio nel reparto di
Anestesia e Rianimazione del P.O. $. Barbara, sotioporre i 4 ventilatori
poimonari ad assistenza tecnica periodica specializzata;

PRESO ATTO che il Resp.le dell’ U.O. di Anestesia e Rianimazione del P.O. S. Barbara, Dott.
Quirico Sale, presa visione del preventivo di spesa, considerata la sofisticata
tecnologia delle apparecchiature in oggetto, esprime parere positivo in merito
alla stipula del contratio;
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CONSIDERATO che il contratto di manutenzione, sia per i controlli periodici e preventivi cui sono
sottoposte le apparecchiature, sia per i definiti tempi di risoluzione degli
interventi di manutenzione, & 'unica forma di assistenza in grado di garantire la
pit continua e sicura efficienza dell'apparecchiatura;

che trattandosi di apparecchiature ad alta tecnologia, dato il particolare uso a
contatto con il paziente, i cui fermo potrebbe provocare danni funzionali ed
economici, & indispensabile garantire la continuita operativa dei Servizi sanitari
interessati mediante |la stipula di un confratto di manutenzione;

CONSIDERATI i vincoli d'esclusiva, e visto l'art. 7 punio 2 lett. b) del D. Igs n® 157/95, sia
opportuno il ricorso alla trattativa privata diretta, in applicazione dell’ art. 1 lett. f)
delia direttiva CEE 93/42 e del D. Igs 46/97 e quindi 'applicabilitad dell’ art. 57
lett. b det D. igs 163/2006;

VISTO lo schema di contratto ASL., che unitamente all'offerta delia Ditta sopra indicata,
per quanto la stessa non in contrasto con lo schema di contratto medesimo,

regolera I'affidamento;

1

PROPONE

- Di stipulare con la Ditta Covidien ltala S.p.a. con contratto triennale, tipo Full Risk, per la
manutenzione e assistenza tecnica delle apparecchiature in oggetto e dettagliatamente elencate
nell'offerta della Diita n. SAR — 05 bis del 17/02/09.

- Di dare al contratto decorrenza pregressa giustificata dall'iter di predisposizione del medesimo & per
riassorbire gli interventi tecnici precedenti eseguiti, gratuitamente, in qualita di sconto per la stipula del

presente contratto.

IL DIRETTORE GENERALE

VISTA I'istruttoria da parte del Responsabile del Settore Tecnico
SENTITI il parere in merito del Diretiore Sanitario e del Direttore Amministrativo
DELIBERA

Per i motivi esposti in premessa:

- di stipulare con la Ditta Covidien S.p.a. un contratto triennale tipo Full Risk, come da offerta .n° SAR-
05 bis del 17/02/09, per la manutenzione e assistenza tecnica di n. 4 ventilatori polmonari marca
Puritan Bennett mod. NPB 840 matr. 3510052866 — 3510052864 — 3510052857 - 3510052851, in
dotazione dellU.O. di Anestesia e Rianimazione del P.O. S. Barbara di lglesias per un importo
triennale complessivo di € 38.865,60 iva al 20% compresa;
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- di approvare lallegato schema di contratto ASL, controfirmato dalla Ditta per accettazione, che
regolera I'affidamento, unitamente all'offerta della ditta sopra indicata, per quanto non in contrasto con
il contratto medesimo;

- di dare decorrenza pregressa al contratto dal 01 gennaic 2009, giustificata dalliter di predisposizione
del medesimo e per riassorbire gli interventi tecnici precedenti eseguiti, gratuitamente, in qualita di
sconto per la stipula del presente contratio, per un importo di € 8.973,66;

- di demandare al Responsabile del Settore Tecnico di provvedere agli adempimenti correlati al
servizio in oggetto;

- demandare al Capo del Servizio Bilancio/Contabilita, il pagamento delle fatture di addebito, previa
liquidazione delle medesime a cura del Responsabne del Settore Tecnico, per gli esercizi finanziari

relativi;
ttore Ge rale
(lsPas ué Sa
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DIR. SAN. /A. FARCI
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Il Responsabile del Servizio Affari Generali

attesta che la Deliberazione

n" ;:2,% g de' g 5 MQR. ZBBB

e stata pubblicata nell’Albo Pretorio

deH Az enda USL n°® 7 a partire

b | TR g MoR. 2009

restera in pubblicazione per 15 giorni consecutivi & stata
posta a disposizione per la consultazione.

esponsa/Leﬁel Servizio Affari Generali

C%;m%@/

n. allegati

schema contratto pag. 13
offerta ditta n. SAR-05 Bis pag. 11
nota Consorzio Metis Sic 48 /2009 pag. 1

nota Resp.le Anestesia e Rianimazione pag. 1
consuntivi di spesa Ditta Covidien nn. pag. 4
28630/est - 28631/est
28628/est - 28627/est

Destinatari:

i
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Direttore Generale

Direttore Amministrativo
Direttore Sanitario

Collegio Sindacale
Responsabile Servizio Bilancio
Responsabile Settore Tecnico
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Struttura Complessa di Anestesia e Rianimazione PP. Q0. iglesias
Responsabile: Dott. Quirico Sale

Al Ufficio Tecnico/Assistenza Apparecchiature

Al Resp. Del Servizio Acquisti Dott, A, Foddis

OGGETTO: Contratio Manutenzione Ventilatori Polmonéri

Puritan Bennett.

In riferimento alla Vostra del 17 c.m. Prot. n® 18/09/u.t. avente per oggetto
la richiesta di congruitd del contratto di manutenzione dei ventilatori Puritan
Bennett NPB 840, si ritiene che la proposta contratiuale SAR -05 Bis deila Diita
Covidien per una manutenzione triennale full risk dei suddetti ventilatori sia
consona e congrua alle nostre esigenze.

Cordiali saluti.

_ ATIEBEDA USLN® 7 CARBDIIA 1048
Iglesias 20/02/2009 PRODSF?E%ERO&&A&SGH’:@%@%

R ENSABLE o
Dott. Quirico-Sale

7.

pg 1

www.aslcarbonia.it Sede legale e amministrativa
via Dalmazia, 83 — 09013 Carbonia
Tel. 0781 6683236 6683279
Fax. 0781 6683200
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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE — REGIONE SARDEGNA
AZIENDA SANITARIA LOCALE n® 7

Prot. SIC 48 /2009 Carbonia 24 / 02 / 2009

AlP’attenzione

Dott.ssa Foddis Agnese
Servizio Acquisizione Beni

Sig. Portas Alessandro
Servizio Tecnico

LORO SEDI

OGGETTO: proposta contratto Covidien — Puritan Bennett 840

Con riferimento alla proposta di coniratto di manutenzione triennale ( Prot. SAR-05 BIS del 17/02/2009)
da parte della ditta Covidien Italia, riguardante n° 4 ventilatori polmonari marca PURITAN BENNETT
modello NPB 840 in uso presso 1’U.O. Rianimazione del P.O. S. Barbara di Iglesias, verificate le condizioni

tecniche ed economiche, si esprime parere favorevole alla stipula per le annualita 2009 — 2010 — 2011.

A disposizione per ulteriori chiarimenti si porgono cordiali saluti.

Servizig Ingegneria Clinica
Ing. Christian Mura

SN
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SERVIZIO DI INGEGNERIA CLINICA - CONSORZIO METIS  Tel. +3%(0)781 661167  Fax +39 {03781 661167

SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE — REGIONE SARDEGNA ,
ASEL 7 Sede Legale via Dalmazia 83 — 09013 Carbonia (Halia) — Codice Fiscale P.I 02261310920
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spettabite |
|
OSPEDALE SANTA BARBARA COVIDIEN
VIA SLEONARDO 1 S e ‘ '
09016 IGLESIAS (CA) - ITALIA § ' Segrate, mercoledi 26/11/2008

c.a. UFF ASSISTENZA APPARECCHIATURE NRICH 360 IT/08

NS.RIF.GC |
Oggetto: CONSUNTIVO Di SPESA PER LINTERVENTO EFFETTUATO SU V8. VENTILATORE

NPB840 S/N 3510052851

Ne. Consuntivo N, 28630/Est- . _Anticipata via FAX 0781/3922476
Quanitita Codice Descrizione Prezzo Unitario  Totale
#5567 | Ora Viaggio Ota Viaggio 90,00 27‘0,00_E
230,00 | Costo viaagie Costa viaggi al km . 0,70 161,00
3,50 | Ora bavoro Ora Lavoro listino BAS : 116,00 385,00
100 | 4-972214-00 SENSORE DI osszajmeo‘xa ' _ g 193,89 | 193,89
1,00 | 4-0705253-8P FRU ASSY BPS BATTERY PACK X1 ~——imom s x o oL 23001 230,09
1,00 | 4-078179-00 10K P KIT FOR THE 10.4.X1__- o 778.68 778,68
Totale (IVA esclusa) 2,018,568

RECAP: 1868 del 20/10/2008 , :

ATTENZIONE: con la presente, avendo ottemperato completamente alle Vs, esigenze, nulia pid osta
alla fatturazione dell' importo sopra indicate. .~ . T '
Trascorsi 7 gg dal presente, in mancanza di Vs. comunicazione in merito, {a Vs. richiesia
diintervento verra considerata anche come ordine formale.ala fatturazione.

Vi imvitiamo a farci pervenire esclusivamente I'acceftazions del presente Consuntivo al faxn.  02.70.31.72.84

T e

IVA: 20% esclusa . A
Pagamento: Bonifico bancario 290 giomi D.F.

Per ulterion chiariment! il nostrg tecnico TEMOSA (cell. ) ¢ it Gontact Center Assistenza Tecnica (tel, 02-70308121)
rimangeno a Vostra disposiziofe. In sltesa di un Vostro gentile ristontro, porpiano distinti salutl,

Sinme T e e

Senior Technical ice Manager
Pag. /M1
Covidien Ira Via Rivolena, 2D - - Cap!Soc, Fare 258.500 -
20090 Seprare (M1), R.E.A di Milano ¥, 1334987

Italy . . 2P W - bser. Reg, Impr M1 (3631790152 '

Tel 3% 02 T03INL ' . assrgpertama all'agtivita di divezinne £ coordimmznia i
Fax +30 02 76317317 censt delfaet, 2497 C.Coda parte d Covidien Croup
wrnwcevidien.com 5,21 con sede in Lussembuige
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Spettabile COVIDIEN

NSPEDALE SANTA BARBARA .

VIA S:.LEONARDO 1 S _ ,
19016 IGLESIAS (CA) - ITALIA : . Segrate, mercoledi 26/11/2008

c.a. UFF.ASSISTENZA APPARECCHIATURE N.RICH.359 [T/08

NS.RIF.GC | | | .
Oggetto: CONSUNTIVO Di SPESA PER LINTERVENTO EFFETTUATO SU VS.VENTILATORE

NPB840 S/N 3510052868

Ns. Consuntivo N. 28631/Est , _ Anticipata via FAX 0781/3922476
Guantita, Codice Descrizione . Prezzo Unitario Totale
3,00 | OraViaggio Ora Viaggio | 90,00 270,00
3,50 | Oms Lavoro Ora Lavore listine BAS - 119,06 385,00
230,00 | Costo viaggig Costo viaygi gl km _ - 0,70 161,00 |
1,00 | 4-074647-00 VIAL EXH FILTER REUSEABLE 840 X1 82,40 240
1,00 | 4-070523-8P FRU ASSY BPS BATTERY PACK.X1 230,01 230,01
1,00 | 4-072214-00 SENSORE D OSSIGNEO X1 . 193,89 193,89
| 1,00} 4-078179-00 10K PM KIT FOR erE 104X1 ' 778,68 778.68
Totale (IVA esclusa)—_ - : 2.100,98

RECAP: 1872 del 27/10/2008 o
ATTENZIONE: con la presente, avendo ottemperato completamente alle Vs. esigenze, nulla pit osta

alla fatturazione dell’ imporio sopra indicato.
Trascorsi 7 gg dal presente, in mancanza di Vs. comunicazione in merito, la Vs. richiesta

d'intervento verra considerata anche come ordine formale alla fatturazione.

i invitiame a farei pervenire esclusivamente faceettazione del presente Gonsuntivo al faxn. 02+ 70.31.72.84

IVA: 20% esclusa .
Fagamento: Bonifico bancaric a 90 giomi D.F.

rr e e = s o

Per ulteriori chiarimenti il nosgro tecnico TEMOSA (cetl. ) o il Contact Center Assistanza Tecnica (tel. 02-70308131)
rimangona & Vostra disposizine. In attesa di un Vostro gentile riscontro, porgiamo distinti saluti. ,

Covidien [t

Davide ti ,
Senior Technical be Manager S A
) Pag. /1
Covidien Iralia S.p.A. . ‘-'T'm‘ Rivoh-.fn.a. 2D Cap. $oc. Bura 258,500

| REA di Wilano M. 1234587

10090 Segrare (M1}
CF-E. fvat - 35cr. Rug. trpr M1 08651790152

Ttaky
Tl #3602 708473 - . Assoggpettora al¥muivics di digriane ¢ vonrdinamenta M
Fax +39 0% 70317,817 ' zens gellart, 2307 G2, da parte di Covidien Croug
www.covidian.com 4.tr). con sede in Tussemburge

P —
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COVIDIEN

cab'.ie
SPEDALE SANTA BARBARA o e
1A §.LEONARDO 1 _ ' T _
8016 IGLESIAS (CA) - ITALIA ' - 3 Segrate, mercoledi 26/1 112008
a. UFF.ASSISTENZA APPARECCHIATURE N. R;CHS?O 1T/08
NS.RIF.GC
yggetto: CONSUNTIVO DI SPESA PER L‘lNTERVENTO EFFETTUATO SU V8. VENTILATORE

NPB840 S/N 3510052857

is. Consuntivo N. 28628/Est " Anticipata via FAX 0781/3922476

Prezzo Unitario Totale

wantita Sodice Degcrizioneg
1,00 | Diritto di chiamats | Diritto di chiamata - 100,00 t 100,00 ]
3,50 | Qra Lavorg Ora Lavoro listing BAS 110.09 385,00
$807 | Ora visgaio Ora Viaggio 80,00 270,00
Costo viaggio Costo viagoi af km 0,70 161,00
4-072214-D0 SENSORE DI OSSIGNEO X2 ‘ 193,89 193,89
4-070523-SP FRU ASSY BPS.BAT"I‘E'RY PACK X1 ) 230,01 230,01 _]
Totale (IVA esclusa) 1.3398,80

RECAP: 1866 del 20/10/2008

ATTENZIONE: con la presents, avendo 0ttemperato ‘complétamente alle Vs gsigenze, nulla pit osta
iia fatturazione dell’ importo sgpra indicato. :
rascorsi 7 gg dal presente, in mancanza.di Vs.. comumcaztone in merito, la Vs. richiesta

tintervento verra considerata anche come ordine formale alia fatturazione,
fi invitiamo a farci pervenire esclusivamente !'ascettazxone del presente Consuntive ai faxn.  02-70. 31 1284

VA: 20% esclusal'
Pagamento: Bonifico bancario a 80 giorni O.F.

rer ulteriori chiarimenti il nostro tecaico TEMOSA (cell. Yo il Contact Center Assistenza Tecnica {tel 02—70308131}
imangono a Vostra disposizione. In attesa di un Vostro gentile nscontm porgaamo .distinti saluti.,

Covidier italia Spa

David rtolotti
Senior Technic ice Manager
' Peg. 41
Caovidien falia So.4. L Vis Riveltina, 2B Cap- Sac. Eare 258.300

20090 Seprate (M1} - - R.E.A.d Milano N, 1234957

fealv £ E-B [va - tscr Reg. lmpr. M) 08641790152

Tel. w32 0% 708171 Assomsetcata ali'ativit i direzione ¢ coprdinamunto 1

Fox 4-39 02 FO3L7.317 “genst dell'art ‘2407 QUG da paree di Covidien Growup

©2.r.). con sede in Lusssmburgo

wwnwLcovidie.cam

‘w—"'——_ = i —
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settabile _
OSPEDALE SANTA BARBARA COVIDIEN
YA S LEONARDOQ 1

09016 IGLESIAS (CA) - [TALIA . Segrate, mercoledi 26/11/2008

c.a. UFF.ASSISTENZA APPARECCHIATURE o e

N. RICH.371 IT/08 . o :
Oggeﬂo:' CONSUNTIVO DI SPESA PER LINTERVENTO EFFETTUATO SU VS.VENTILATORE

NPB840 S/N 3510052864.

Ns, Consuntivo N. 28627/Est . . Anticipata via FAX 0781/3922476
Quantita _Codice Bescrizione Prezzo Unitario Totale
3,00 | Ora Viaggio Ora Viaggio 90,00 270,00
3,50 | Ora Lavoro Ora Lavoro Jistine BAS R 110,00 385,00
230,00 | Gosto Viaggio | Costo viaggi af km 0,70 161,00
1,00 | 4-070523-SP FRU ASSY BPS BATTERY PACK X1 . . 230,01 230,01
1,00 | 4-072214-00 SENSORE Dl OSSIGNED X1 ' 193,89 193,89
1,00 | 4-078179-00 | 10K PM KITFOR THE 10.4 X1 _ 778,68 778,68

ERET TR PR

Totale {IVA esclusa) 2.018,53

RECAP: 1875 del 27/10/2008 )
ATTENZIONE: con la presente, avendo ottemperato com
alla fatturazione dell' importo sopra indicato.

Trascorsi 7 gg dal presente, in mancanza di Vs,

d'intervento verra considerata anche come ordine formale alla fatturazione,
Vi invitiamo a farel pervenire esclusivamenté Faccettazions del presente Consuntivo.al faxn, 02-70.31.72.84

platamente alle Vs. esigenze, nulla pit osta

comunicazione in merito, la Vs, richiesta

WA 20% esclusa
Pagamento: Bonifico bancario a 90 glomi D.F.

i ey L —

MOéA {cell. ) o il Contact Center Assistenza Tacnica (tel, 02-70308131)

Per ulteriori chiarimenti il nostro tecnico TE
rimangone a Yosira digposizione. In attess di un Vostro gentile riscontro, porgiamo distinti saluli,

Covidien lalia Spa
Davide B jotti

Senior Technical
Pag. 111

Cap. Soc. Euro 355.500

Vie Riveltana, 2/D C
. REA, di Milaro N, 1234387

200$0 Segrate (M7)
taly C.E-B Iva - lscr. Reg, bipe M 08641750151
Tel. +3% 03 70317.1 ‘ Assogzettaca afl'atcivita di direuiane ¢ coordinmmente ai

sepsr dell'art, 2497 C.C. da parte dt Covidien Group

Fax 439 02 70317317 i
S.4.rl. con sede in Lussemburgo

T www.cavidien.com

At pma——— = Ama va



REPUBBLICA ITALIANA
SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
AZIENDA U.S.L. N. 7 CARBONIA
CONTRATTO Di ASSISTENZA TECNICA E MANUTENZIONE
APPARECCHIATURE ELETTROMEDICALI.
SCRITTURA PRIVATA
PREMESSO CHE:
- & intendimento delle Parti stipulare un Contratto per
Fespletamento del Servizio di Assistenza Tecnica e
manutenzione per apparecchiature ad uso sanitario;=
- It contratio che va ad instaurarsi s'intende stipulato nella forma
della scrittura privata, per mezzo di corrispondenza;=
- il servizio di assistenza oggetto del presente Contratto & da
intendersi del tipo assicurativo “ Full Risk “, pertanto la Ditta
s'impegna ad eseguire tutte le riparazioni e manutenzioni di
carattere ordinario e straordinario, nei modi e nei tempi appresso
stabiliti, dietro it pagamento del canone pattuito, prescindendo
dal numero degli interventi richiesti oltre a quelli di manutenzione
programmata, Tale servizio comprende tutte le riparazioni e le
sostituzioni dei ricambi occorrenti a seguito del normale utilizzo
delle apparecchiature, come stabilito alf'art. 5.=
- Il Direttore Generale dellAZIENDA SANITARIA LOCALE N° 7
di Carbonia (Cl) ha autorizzato la stipulazione del presente
Contratto con Delibera n® del [ j2009.=
QUANTO SOPRA PREMESSO

1



L'AZIENDA SANITARIA LOCALE N° 7 (in seguito denominata
per brevita ASL), con sede in Carbonia (Cl) Via Dalmazia n° 83,
P. IVA e C.F. 0226130920, rappresentata dal Dott. Pietro
Pasquale Chessa, nato a Qrune, il 27 /03/1948 C.F.
CHSPRP48C27G147A, residente a Capoterra Poggio dei Pini
zona Bellavista =
AFFIDA
Alla ditta Covidien Italia S.p.a. (di seguito denominata per brevita
Ditta) con sede legale e amministrativa a Segrate (MI) via
Rivoltana 2/D P.l. 08641790152 rappresentata dal Sig. Elia
Cagnacci, nato e residente a Lucca il 24 Luglio 1948 C.F.
CGNLEI48L24E715W, in qualita di Legale Rappresentante;=
CHE ACCETTA
il Servizio di Assistenza Tecnica ~ Manutentiva tipo Full Risk (in
seguito denominato SAT) alle condizioni riportate nel proseguo,
delle apparecchiature indicate all'art. 2;=
Per quanto sopra, essendo intendimento far constare gli accordi
intercorsi a mezzo atto formale, le parti in causa;=
STIPULANO IL PRESENTE CONTRATTO
ART. 1 - PREMESSA: la premessa che precede, unitamente
allofferta della Ditta indicata all'art. 3, costituisce parte integrante
e sostanziale del presente Contratto.=
ART. 2 - OGGETTO DELL’APPALTO: la ASL affida aila Ditta il
SAT tipo Fuli Risk, per un periodo triennale, di n. 4 (quattro)
ventifatori polmonari marca Nellcor Puritan Bennet mod. NPB

2



840, in dotazione al Servizio di Anestesia e Rianimazione P.O.

S. Barbara di Iglesias.=

ART. 3 ~ DOCUMENT! CONTRATTUAL!L: le modalita e le

condizioni di espletamento del SAT sono quelle fissate dal
presente contratto, dall'offerta delia Ditta n. SAR-05 Bis del
17/02/2008, che esplicano e condizioni economiche
conseguenti, per quanto non in contrasto col contratto
medesimo, che unitamente alla Deliberan. ........... del ............
che ha autorizzato 'affidamento, costituisce parte integrante del
presente contraito.=

ART. 4 —~ CANONE CONTRATTUALE E MODALITA’ Di
PAGAMENTO: gli oneri annui onnicomprensivi e invariabili, per
un importo di € 10.796,00, e nella misura per l'intero triennio di
complessivi € 32.388,00, con la sola esclusione dell'l.V.A. di
legge a carico della ASL, da pagarsi in rate semestrali

posticipate, a 90 giorni dalla data di ricevimento all'Ufficio

protocollo ASL, sono quelli determinati e dettagliatamente indicéti,

nell'offerta della Ditta di cul al precedente art. 3.=

Qualora fosse accertato }’ingiustiﬁcato ritardo nei pagamenti delle
fatture, ai sensi del 1° comma dell'art. 5 det D. Igs. N° 231/2002,
si concorda che gli interessi moratori sono dovufi nella misura
Iegaie.-“: ,

ART. 5 — ONER! DEL SAT: il costo del SAT, come determinato
al precedente art. 4, comprende: le spese di viagglo, di trasferta,
di pernottémento, vitto e alloggio, permanenza in sede, inclusi i

3



tempi di attesa presso la ASL, lorario di lavoro ordinario e
straordinario, e qualunque altra spesa sostenuta per il personale
come dall'offerta della Ditta di cui all'art, 3. =
La Ditta slimpegna a garantire ia perfetta efficienza delle
apparecchiature per tutta la durata contrattuale e, allo scopo, il
SAT comprende:
a) interventi urgenti su chiamata, in numero illimitato, entro le
24 ore successive alla chiamata per i giorni lavorativi;=
b} Fesecuzione di n. 2 interventi di manutenzione preventiva
{(manutenzioni programmate) annui, a cadenza semestrale,
da concordarsi con il Responsabile del Servizio, per tutte
le operazioni di manutenzione e/o revisione utii a
prevenire eventuali guasti e garantire la perfetta efficienza
delle apparecchiature.=
¢) lesecuzione e certificazione delle verifiche periodiche t;lei
parametri di sicurezza come stabilito dalle norme vigenti in
materia ed in particolare dalle norme CEl, dalle norme
Nazionali ed Europee, per la specifica apparecchiatura;=
Per ogni intervento effettuato sullapparecchiatura it SAT dovra
redigere un rapporto di lavoro con Pindicazione dei dati
d'identificazione dell'apparecchiatura e la descrizione chiara e
dettagliata di futte le operazioni eseguite e dello stato
dell'appafecchiatura, nonché ogni e qualsiasi altro dato utile e
inerente allintervento di manutenzione. Ogni rapporto di lavoro,
redatto in modo chiaro e leggibile, dovra essere controfirmato,
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olire che dal Tecnico del SAT, dal Responsabile del Servizio o

suo delegato.=

ART. 8 — ONERI ESCLUSI DAL SAT: il SAT non comprende:=

a) le riparazioni rese necessarie dalluso improprio delle
attrezzature;=

b) le riparazioni dovute a causa di danni provocati da altre
attrezzature non fornite dalla Ditta;=

¢) le riparazioni dovute a cause conseguenti all'anormale uso di
attrezzature o da cause provocate da caso fortuito o forza
maggiore;=

d) le riparazioni dovute a causa di danneggiamenti colposi e/o
dolosi delle atirezzature, ovvero da interventi di terzi non
espressamente autorizzatl dalfla Ditta e/o materiali non
conformi alle istruzioni della Ditta;=

e) la manutenzione degli impianti esterni alle attrezzature con
particolare riferimento agli impianti elettrici € macchine non
fornite dalla Ditta.=

" ART. 7 - FERMO E DISMISSIONE APPARECCHIATURA: nel

caso che, con apposita relazione tecnica della Ditta confermata

dallUfficio incaricato ASL e dal Responsabile del Servizio

Sanitario interessato, I'apparecchiatura oggetto del contratio sia

dichiarata non riparabile, la ASL non dovra corrispondere i ratei

residui del relativo canone, computati dalla data del verbale del

fuori uso sino alla scadenza contrattuale =



ART. 8 -~ MATERIALI DI RICAMBIO: sono incluse nel canone
contrattuale tutte le parti di ricambio necessarie al SAT non
espressamente escluse dall'offerta della Ditta indicata all'art. 3.
Nelf'eventualita che si rendesse necessaria la sostituzione di
alcune parti di ricambio e/o consumabili non inclusi nel canone,
la Ditta & obbligata a produrre appropriato preventivo di spesa.
La Ditta, previo esplicito consenso deil'Ufficio incaricato ASL, che
deve risuitare sulla relativa bolla dell'intervento tecnico, potra
effetiuare la sostituzione delle parti, che dovranno essere
fatturate, di volta in volta, con la riduzione dell'eventuale sconto
offerto. Resta,' comunque, a carico della Ditta 'onere della
manodopera e di qualunque spesa necessaria alla loro
sostituzione. La Ditta garantisce, per l'intera durata del contratto
originario o prorogato, la disponibilita di tutte le parti di ricambio
ritenute indispensabili per il perfetto funzionamento delle
apparecchiature. Le parti di ricambio e di consumo necessari al
SAT dovranno essere originali. =

ART. 9 — GARANZIA DEL SAT: il SAT effettuato deve intendersi
garantito. Per quanto detto, la Ditta & direttamente responsabile
di eventuali danni a cose e/o persone derivanti dal cattivo
funzionamento  dell’'apparecchiatura 6 dalla imperfetta
manutenzione della stessa o dalla mancata effettuazione delle

verifiche, di cui al precedente art. 5, necessarie a salvaguardare

la perfetta efficienza dell’apparecchiatura.=



ART. 10 - UBICAZIONE DEL SERVIZIO: dli interventi di
manutenzione devono essere eseguitt presso 'unita operativa
dove & ubicata Papparecchiatura, dietro richiesta dell'Ufficio
Tecnico ASL o del Servizio interessato. Qualora, per motivi
tecnici, si renda necessario procedere aila riparazione delle
apparecchiature presso i laboratori della Ditta, il trasporto dalla
sede di utilizzo al proprio laboratorio tecnico e ritorno, sia esso in
territorio nazionale o estero, & sempre e comunque é rischio e
pericolo della Ditta e le spese relative, comprese quelle per
imballo e spediziong, sono a totale carico della Ditta che se le
assume espressamente, =

ART. 11 — DANNEGGIAMENTI CAUSATI DAL SAT; eventuaii
danni sia alle apparecchiature oggetto del contratto che alle
persone, ai mobili ed immobili, procurati dal malfunzionamento
de]i'apparecchiatura stessa in conseguenza degli incompleti o
Inefficienti interventi di manutenzione da parte del SAT, saranno
posti a totale carico della Ditta. La Ditta dichiara sin d'ora di
rinunciare, nei confronti della ASL, al diritto di rivalsa verso i
propri dipendenti rendendosi garante. In caso di guasti a causa
dellinefficiente SAT, che provocano linutilizzo del bene ¢ la éua
sostanziale manutenzione, la ASL ha facolta di optare sia per la
riparazione sia per lindennizzo. in tal caso la Ditta si obbliga ad
un rimborso pari al valore di acquisto def bene, desumibile dagli
atti della ASL, decurtato del 7% (sette per cento) per ogni anno di

utilizzo dalla data del collaudo.=
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ART. 12 - MODALITA’ E TEMP! DI INTERVENTO: al fine di
consentire la migliore e puntuale prestazione da parte del
personale del SAT, evitando tempi d'attesa, fa Ditta si obbliga a
comunicare al Servizio inferessato l'effettuazione dellintervento
di manutenzione programmato con preavviso di 48 ore. Resta
comunque inteso che, ai sensi del precedente art. 5, nessun
onere & dovuto dalla ASL per i tempi di attesa da parte del
personale del SAT in carenza dei preavvisi suddetti. | preavvisi
devono essere portati a conoscenza, via fax, anche delf'ufficio
tecnico della ASL.=

. Gli interventi di manutenzione urgenti (quindi non preventivi) in
numero illimitato, devono essere effettuati dal SAT entro il pil
breve tempo possibile e comunque non oltre il termine massimo
di 24 {ventiguattro) ore dalla chiamata. La chiamata sara
effettuata dali'Ufficic Tecnico tramite fax o e-mail. Non &
ammessa altra forma oltre quelie indicate. Le chiamate effettuate
in giorno prefestivo infrasettimanale devono essere espletate
entro il 1° giorno feriale successivo. =

ART. 13 — CONTINUITA’ DEL SAT: non pud essere
assolutamente addotta, da parte della Ditta, la scusante a
motivazione del mancato intervento o dell'interruzione del SAT di
omesso o ritardato pagamento del prezzo convenuto, Per tal
eventuale inadempimento da parte della ASL ia Ditta pu¢ porre in

essere futte le altre cautele ritenute opportune.=




ART. 14 — DEPOSITO CAUZIONALE: a garanzia degli impegni
assunti con 1l presente contratto, la Ditta s'impegna a costituire e
versare la cauzione definitiva di € 3.238,80
(tremiladuecentotrentotto/80) pari al 10% (dieci per cento)
dellimporto complessivo contrattuale alla data di stipulazione,
determinato in € 32.338,00 (trentaduemilatrecentotrentotto/00)
iva di legge esclusa. |l deposito cauzionale deve essere
costituito, esclusivamente, nelle forme di cui al D. [gs. 163/06 art.
113. H deposito cauzionale € svincolato restituito alla Ditta,
soltanto, dopo che sia stato accertato il pieno adempimento degli
obblighi contrattuali.=
ART. 156 — PENALITA’: nella eventualita che fa Ditta non
ottemperi ai propri impegni saranno applicate, senza necessita di
preventiva costituzione in mora, e decurtate dalle fatturazioni, le
seguenti penalita:=
per intervento oltre le 24 (ventiquatiro) ore dalla chiamata, penale
pari al 10% del canone annuo relativo alfapparecchiatura
interessata,=
a) per inftervento oitre le 48 (quarantotto) ore dalla chiamata,
penale pari al 15% del canone annuo relativo
allapparecchiatura interessata;=
b) per intervento oltre le 72 (seftantadue) ore dalla chiamata,
quindi per Vinterruzione del SAT, la ASL applicherd una
penale pari al 10% dellimporto contrattuale, con facolta di
risoluzione del contratto per colpa e dolo della Ditta e con
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automatico incameramento della cauzione (art. 1_4) nel caso

di risoluzione;=
ART. 16 —~ DURATA CONTRATTUALE : il presente contratto
avra una durata di anni 3 (tre) Durata contrattuale anni 3 (tre).
Decorrenza termine iniziale: 01/01/2009, termine finale
31/12/2011. £’ fatto divieto alla Ditta, sotto pena di risoluzione del
contratto e di perdita della cauzione, di cedere o subappaltare il
SAT. Il presente contratto alla scadenza potrd essere rinnovato
alle medesime condizioni tecniche ed economiche anche per
periodi differenti ma sempre con scadenza annuale, salvo altri
accordi opportunamente approvati da entrambe le parti e
formalizzati dalla ASL. In caso di variazioni economiche per
maggiori oneri dovra redigersi un nuova contratto. Resta 'obbligo
d'acceitazione, da parte delia Ditta, in seguito alla richiesta
della ASL, leventuale proroga trimestrale, alle medesime
condizioni tecniche ed economiche, del presente Contratto. In
ogni caso il presente contratto non pud essere automaticamente
prorogato o rinnovato ne modificato, se non a seguito di specifici
accordi epistolari, motivati e regolarmente deliberati dalta ASL. E
escluso il tacito rinnovo.=
ART. 17 - RESCISSIONE ANTICIPATA: il présente contratto
potra essere rescisso a scadenza annuale, su esplicita volonta
della ASL e con preavviso di 60 giorni, anche senza colpa o dolo
della Ditta, prima della naturale scadenza del medesimo, a
seguito di convenzioni Consip S.p.A. o altre convenzioni
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nazionali e/o regionali di fornitura del servizio oggetto del
presente contratto, alle quali ta ASL pud aderire ai sensi della
nommativa vigente, In caso di rescissione anticipata del contratfo
sara riconosciuta alla Ditta una penale del 6% del canone annuo,
ART. 18 — DOMICILIO LEGALE E FORO COMPETENTE: Ia
Ditta, a -tutti gli effetti del presente contratto, elegge il proprio
domicilio legale presso it Comune di Carbonia (Cl). Per eventuali
controversie inerenti il presente contratto sara competente il Foro
di Cagliari.=

ART. 19 — ADEMPIMENT} IN MATERIA ANTIMAFIA: ai sensi
delfart. 1 del DPR n® 252/1998, non & necessario acquisire il
certificato antimafia trattandosi di contratto inferiore a €
154.937,00 iva esclusa.=

ART. 20 -~ SPESE CONTRATTUALL tutte le spese del presente
confratto, inerenti e conseguenti, (imposte, tasse, bolli, ecc.)
nessuna esclusa, comprese quelle per la sua registrazione, sono
a totale carico della Ditta, che provvedera prima della
_ registrazione al versamento dovuto mediante assegno bancario
non trasferibile, intestato alla ASL n® 7 di Carbonia.=

Poiché il presente contratto & soggetto ad iva, le parti chiedono ia
registrazione a tassa fissa, ai sensi della tariffa — parte I° - del
DPR n° 131/1886.=

ART. 21 - RISERVATEZZA E TRATTAMENTO DI DATI
PERSONALL: la ditta assicura che il proprio personale impiegato
per gli interventi del SAT & tenuto alla riservatezza per quanto
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riguarda programmi, dati e documentazioni della ASL di cui
venga a conoscenza nel corso delfintervento, garantendo che
tale personale, sotto il profilo tecnico e professionale € in grado
di eseguire l'intervento a regola d'arte. La ASL assicura che il
proprio personale & tenuto alla riservatezza per quanto riguarda
tutte le informazioni relative ai prodotti della Ditta che verranno
trasmesse come confidenziali e riservate. La ASL, ai sensi
dellart. 10 della Legge n® 675/1996 e successive modificazioni
ed integrazioni, informa la Ditta che i dati contenuti nel presente
contratto potranno essere sottoposti ad operazioni di trattamento
manuale o informatizzato esclusivamente per lo svoigimento
delle attivita e per gli obblighi previsti dalle Leggi e Regolamenti
in materia. |l presente contratto, composto da n° 13 pagine,
redatto in duplice co'pia, letto, confermato ed approvato, &
sottoscritto dalle parti qui in calce ed ai margini dei fogli
intermedi.=

Per la Ditta Covidien S.p.a.. Sig. Elia Cagnacci;=

Per la ASL n° 7Carbonia Dott. Pietro Pasquale Chessa;=

Ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 ¢ 1342 del C.C. si
approvano espressamente le clausole riportate agli art. 3 ~
Documenti contrattuali: art. 4 — Canone contrattuale e modalita di
pagamento; art. 5 — Oneri del SAT; art. 8 - Oneri esclusi dal
SAT: art. 7 - Fermo e dismissione apparecchiatura; art. 8
Materiali di ricambio; art. 9 — Garanzia del SAT, art. 11 -
Danneggiamenti causati dal SAT; art. 12 - Modalita e tempi di
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intervento; art. 13 - Continuitd de! SAT; art. 14 — Deposito
cauzionale; art. 15 — Penalita; art. 16 — Durata contrattuale; art.
17 — rescissione anticipata; art. 18 — Domicilic legale e foro

competente; art. 20 — Spese contrattuali; che precedono.=

Carbonia / 12009

Per la Ditta Covidien S.p.a..Sig. Elia Cagnace

Per la ASL n°® 7 Carbonia Dott, Pietro Chessa firma
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Spettabile

AUSL 7 CARBONIA
Serv.Acquisizione Beni
c.a.Sig.ra Ventura

Via Dalazia 83
09013 CARBONIA

V/s fax: 0781/6683224

Segrate, 17/02/09

OGGETTO: Proposta di contratto di manutenzione triennale

Ns. Prot. n. SAR-05 BIS del 17/02/09

Apparecchiatare elettromedicali fornite da Covidien Italia S.p.A.

Lo scopo fondamentale del servizio di manutenzione & quello di mantenere lo standard
qualitativo delle prestazioni delle apparecchiature garantite dal costruttore in favore del

cliente (di seguito “Utilizzatore”) all*atto dell’immissione in commercio.

In specifici casi, a seguito del costante impegno nella ricerca e nelio sviluppo delle proprie
apparecchiature, Covidien Italia S.p.A. & in grado di fornire, su richiesta dell’ Utilizzatore,
aggiornamenti (hardware e/o sofiware) delle apparecchiature che consentano di

incrementare, quantitativamente e/o qualitativamente, le prestazioni di dispositivi gia

installati.
Covidien Italia S.p.A. Via Rivoltana, 211 Cap. Soc. Earn 258.500
20090 Segrate (M) RIA. di Milano N, 1234987
haly C.E-P. lva - Iser. Reg. tmpr. M1 08641790152
Tel. +39 02 70317.! Assoggeteata all'agtivith i direzione ¢ coordinamaonto ui
Fax -+39 02 70317.317 el delFart, 2497 C.C. da parte di Covidien Growp

wwecovidiencom ik
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1i profile normativo

E’ opportuno ricordare che la manutenzione dei dispositivi medici ¢ altresi disciplinata da
specifici strumenti normativi che impongono precisi obblighi sia ai fabbricanti sia agli

utilizzatori.

In particolare, la normativa europea {direttiva 93/42/CEE recepita in Italia con D. Lgs. n.
46/1997) impone che “i dispositivi immessi in commercio [ ... ] siano oggetto di una

adeguata manulenzione e siano utilizzati in conformita della loro destinazione " (art. 3).

Anche sotto il profilo della sicurezza dei luoghi di lavoro e di cura fa normativa vigente (D.
Lgs. n. 626/94) prevede specifici obblighi in materia di manutenzione dei dispositivi
imponendo precise iniziative agli Utilizzatori. In particolare, ' organizzazione del servizio di
prevenzione e protezione & obbligatorio nelle strutture di ricovero e cura, sia pubbliche sia
private e deve essere affidato a persone in possesso delfe conoscenze professionali necessarie
(artt, § e 8-bis).

Le apparecchiature fornite debbono, poi, essere installate in conformita alle istruzioni del
fabbricante, utilizzate correttamente e assoggettate a idonea manutenzione al fine di garantire
nel tempo la rispondenza ai requisiti di legge (art. 35). La violazione delie relative norme

prevede ’irrogazione di sanzioni anche di natura penale.

11 profifo morale
Per quanto riguarda le apparecchiature biomedicali, manutenzione e sicurezza vanno oltre
una valutazione puramente economica, implicando anche tematiche etiche e morali; il buon

funzionamento e la tenuta in perfetta efficienza delle macchine sono considerati elementi

fondamentali nella cura del paziente,

It profilo tecutico

In conformifd alla normativa vigente, la nostra Societd dispone di tecnici altamente
specializzati addetti alla manutenzione ¢ riparazione delle apparecchiature di propria
produzione e/o commercializzazione che vengono formati attraverso specifici corsi ¢

periodici training che solo un’organizzazione di grandi dimensioni pud garantire.
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La Societd dota inoltre i propri tecnici di strumentazione di misura e controfio quali “tester
analizzatori” dedicati per la misurazione dei parametri di sicurezza elettrica e di calibrazione

pneumatica, per la manutenzione e riparazione delie apparecchiature in tutte le sue parti ¢

componenti.

1l Servizio di Assistenza Tecnica

& conforme alle normative internazionali di gestione ed
assicurazione della qualita ed & inoltre certificato dall’ente

TUYV conforme ai requisiti della norma
LN EN ISO 90012000

&

UNI EN SO 13485:2004

La proposta e’ cosi articolata :

- Apparecchiature oggetto della proposta /Quotazioni e Condizioni Specifiche
- Tipologie di contratto '

- Allegato “A” Condizioni Generali

Allegato “B” Parti Escluse Dal Contratto

La presente annulla e sostituisce Ns. Prot.SAR-05 del 28/1 1/08

Vi segnaliamo che il P.I Onnis Roberto (tel. ceil. 346/1 631201) - tecnico responsabile per la
Vostra Area - & disponibile ad un incontro per approfondire eventuali esigenze o pil

ampiamente dettagliare le opportunit offerte.
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Rifn,  :SAR05 BISdel 17/02/09

Clisnts:  : AUSL.7 CARBONIA RO, di IGLESIAS: f

‘Referenti  : Servizio Acquisizioni'Beni.

Di sepuitoel pregiamo’sottoporVi fa'proposta che fiteniamo-“ad hioc” per ¢ Vostre

PHROPOSTA TRIENNALE

... 3:374,00] . 2:699:00]
' 3.374,001 2699008
C3:374;00f.. . . 269900
3137400 A

I NPB 840

- Périodo contrattuaie:

ESCIUSE B VIOSERO GARIIG ™ " ™ A e i
- Fatturazione, e:Antich

- Pugaents
= Ulteriore-sconla:

consid eranda pertanta‘ :

relaivt, &l nostil consantivt n;és&':f 28698:28630-28631 pari ad € 3;;@4!;

AUSL 7CARBONIA.

per accettazione
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Manntenzione FULL ASSISTANCE Plus = Guasto+Preventiva- Tipologia F+

Finalith ed obiettivi del contratto.

Questa tipologia di contratto , da un lato (i) mediante 'erogazione di interventi di
manutenzione preventiva ad intervalli periodici e predeterminati, mira alla verifica ed al
mantenimento degli standard ottimali delle prestazioni delle apparecchiature ¢ delle
caratteristiche di sicurezza, e dall’altro lato (if) garantisce un intervento correttivo in caso di

guasto o altro malfunzionamento.

Note del Fabbricante,

Per assicurare i} regolare funzionamento dell’apparecchio bisogna eseguire controlli di
funzionalita almeno semestralmente.

Si rende indispensabile almeno una volta al’anno verificare il corretto funzionamento dello
strumento, sostituire gli eventuali Kit di manutenzione preventiva,verificare le
calibrazioni,eseguire i test funzionali del caso e le eventuali tarature, eseguire i le verifiche di
sicurezza elettrica.

Llesecuzione delle calibrazioni e dei test funzionali sono riservate a personale autorizzato e
dotato di idonea strumentazione.

Modalita di eropazione delle prestazion.
All'atto della stipulazione del contratto I'Utilizzatore pud concordare la redazione di un

piano temporale che identifichi le date degli interventi di manutenzione (Programmata).

In particolare viene eseguita una serie di interventi tecnici a scadenze predeterminate, afti
a ridurre Vindice di probabilitd di puasti ed il decadimente delle prestazioni delle
apparecchiature, tenendo conto delle esigenze medie dell’ Utilizzatore.

il numero di interventi preventivi annui e’ indicato dalla cifra che segue Ia tipologia di
contratto nella specifica colonna prevista nelle Quotazioni & Condizioni Specifiche (es
“F2+ indica un contratto con 2 manutenzione preventiva per anno).

In aggiunta agli intervent] programmati, pud essere richiesto, alle condizioni, nei giorni ed
. agli orari indicati nefle Condizioni Generali, un numero illimitato di ulteriori interventi di
riparazione e/o di manutenzione correttiva per ’eliminazione di malfunzionamenti o
guasti, (Manutenzione Correttiva su guasto).

In considerazione delle concrete circostanze illustrate dall’Utilizzatore nelle proprie
comunicazioni e tenendo altresi conto delle specifiche esigenze tecniche ¢ logistiche,
Perogazione di servizi di manutenzione preventiva avverrd per mezzo di un intervento dei
teenici incaricati nel luogo ove Iapparecchiatura & ubicata.

Al fine. di assistere continuativamente 1"Utilizzatore neli’uso delle apparecchiature, & altresi
reso disponibile il costante supporto telefonico da parte di personale tecnico specializzato
(“help—desk™) nei giorni ed orari indicati nelle Condizioni Generali.

Contenuto degli interventi.

Olire alla correzione del guastc o malfunzionamento, sino alla sua eliminazione ed al
ripristino degli standard iniziali delle prestazioni delle apparecchiature, viene eseguita una
completa analisi qualitativa delle apparecchiature stesse (anche mediante Pimpiego di
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appositi tester’ comptiterizzati) nonché na verifica: di sicurezza elettrica secondo le:ndrme
‘tecniche: apphcab:h (es. CE1'62.5).

Govidien Italia S. pA pofra inoltre apportare. tutte: I ‘modifiche ¢/o; mighorie tecmche
pred:sposte dallaistessa e ritenuie aisuo; gsudizxo ‘opportune pe mtgliorare ¢ prestazionie la

: , deile apparccch:ature quali gh update software resi d:spomblh &l periodo. di -

-copertura contrattuale.

Parametri gcongmici.
Lal tlpolog;a di .conitfatto include; senza “wlteriori on Déseenzions delle operazlom:

‘tecnwhe e/o delle: regolaziom previste dal “Manuaie Gperatore” €. 1a_sostitazione: dei
1] ngresso alle: ahmentazmm, valvole

_ ) nzioni ‘coriettive; Ia: manodopera,
| ) ta, i costi: di. waggm ed‘m'pernottamenti dfigrenti a. ftt. 'gh inferveriti
ati: 6urantc 1z vigenza contraftuale:

;che amphano le prestambnt dellé app'afecchiat ;- (upg
i "one‘dellc apparecchsature da/per Ta:nostra: ‘Sede di Assxstenza e quant’aitro mdzcato

Tuﬁe Te: paru di ricambio:sostitiite duranté gh infervehti- di-manutenzione Full Assistance.

noparth erigmall‘ 2 godono di garanzxa come: da nosiir& Condizioni enerah
Jy ' £to -di '

neamente preparato e G ahf‘cato, 0 da persenale esplicita Zzato, che si-avvale:
: ’rdentlﬁcazwne déi.guasti oltre ad: una.

; ;'aggmma.mento.

A_m mtemento yiete . redatto [ “sottoseritto: pet: accettazione un. rapporto

AUSLI CARBONIA

calBéfYice Manager); per-accettazione:
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ALLEGATO A - CONDIZIONI GENERALI

Art. 1 Oggetto

1. L’oggetto del contratto & la manutenzione di apparecchiature elettromedicali prodofte e/o
vendute da Covidien Italia S.p.A., o per suo conto, e contraddistinte dai marchi Covidien,
Mallinckrodt, Nellcor Puritan Bennett, Valleylab e Liebel Flarsheim effetfuata da parte di
personale di Covidien Italia S.p.A. o da soggetti dalla stessa autorizzati.

2. Le apparecchiature oggetfo del contratto sono esplicitamente descritte nel modulo
“Quotazioni e Condizioni Specifiche”.

Art. 2 Durata

1. 1l periodo di validitd contrattuale ¢ esplicitamente specificato nel modulo “Quotazioni e
Condizioni Specifiche”,

2. Il vinnovo o [’estensione del periodo di validitd contrattuale potrd avvenire solo per
espresso accordo scritto delle parti.

Art. 3 Condizieni economiche — Clawsola risolutiva espressa

1. Le condizioni economiche e le specifiche clausole contrattuali sono riportate nel modulo
“Quotazioni e Condizioni Specifiche”,

2. Le quotazioni riportate nel modulo “Quotazioni e Condizioni Specifiche” si intendono
valide solo in caso di integrale accettazione della proposta relativamente a tutte le
apparecchiature ivi indicate.

3. I prezzi potranno essere soggetti a revisione secondo quanto previsto dalla legge o
concordato tra le parti.

4, 1 termini di pagamento indicati nelle “Quotazioni & Condizioni Specifiche” devono
intendersi quali condizioni essenziali del presente contratto di manutenzione. Pertanto in
caso di ritardato pagamento di anche una sola fattura per i servizi di manutenzione, Covidien
Italia S.p.A. diffidera fornendo 15 giorni per adempiere ’obbligazione di pagamento. In
difetto di adempimento, il contratto di manutenzione si intendera risolto di diritto.

Art. 4 Prestazioni ¢ Modalita di intervento

1. Le prestazioni offerte sono descritte e dettagliate negli allegati intitolati “Tipologia di
Contratto” e “Opzioni” cui viene fatto riferimento nel modulo “Quotazioni e Condizioni

Specifiche”,
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2. Le prestazioni dedotte in contratto si applicano alle apparecchiature individuate nel
modulo “Quotazioni ¢ Condizioni Specifiche” ai sensi dell’art. 1 del contratto stesso, e non si
estendono ad altri apparecchi o accessori anche se interconnessi a queste.

3. La richiesta di eventuali interventi di manutenzione potra essere inoltrata in forma scritta
(via fax al n. 02/70.317.284 , salvo quelli relativi all’assistenza telefonica “help desk” 02
70308131} nei seguenti giorni ed orari: 08,30 - 12.30 ¢ 14,00 alle 17,30 dal lunedi al giovedi,
ed il venerdi sino alle 15,00 {festivi o giorni di chiusura aziendale esclusi).

4, Tempo di risposta medio inferiore alle 24 ore.

5. Tutto il personale tecnico di Covidien Italia S.p.A., cosi come i suoi incaricati, &
addestrato e costantemente aggiornato per lo svolgimento delle sue mansioni.

6. Tutte le parti sostituite o installate durante gli interventi di manutenzione sono originali e
godono della relativa garanzia Covidien ltalia S.p.A.

7 B facolta di Covidien ltalia S.p.A. ritirare i componenti sostituiti durante gli interventi
tecnici,

8. Covidien ltalia S.p.A., a proprio insindacabile giudizio, potra apportare senza oneri
aggiuntivi tutte le modifiche tecniche ritenute opportune per migliorare le prestazioni e la
sicurezza delle apparecchiature oggstto del contratto.

9, Al termine di ogni intervento verra redaito e sottoposto per accettazione all*Utilizzatore un
rapporto tecnico in cui si identifica la motivazione deli*intervento, le azioni adottate € le parfi
eventualmente sostituite. Copia del rapporto verra rilasciata presso il reparto salvo diverse
indicazioni dell’Utilizzatore che dovranno essere riportate nel modulo “Quotazioni ¢
Condizioni Specifiche” .

Art. 5 Condizioni per la resa dei seryizi

1. Covidien Italia S.p.A. si riserva di non eseguire il servizio di manutenzione nel caso in cui
(i) P’Utilizzatore abbia utilizzato le apparecchiature oggetto del contratto in modo difforme
rispetto alle prescrizioni d’uso indicate da Covidien nei manuali dell’apparecchiatura o
altrove, (ii) I'Utilizzatore abbia tenuto le apparecchiature in locali non dotati delle condizioni
ambientali previste dalla normativa vigente o dalle prescrizion d’uso indicate da Covidien
nei manuali dell’apparecchiatura o altrove (iii) le apparecchiature siano state ogpetto di
interventl di-qualsiasi genere da parte di personale non Covidien Italia S.p.A. o da questa
non espressamente autorizzato, o Pintervento accerti danni conseguenti all’utilizzo di
materiali consumabili e/o di parti di ricambio non originali e/o Iinterconnessione con
apparecchiature incompatibili o non di produzione Covidien italia.

2. L’apparecchiatura deve essere sempre messa a disposizione del personale ‘tecnico
Covidien ltalia 8.p.A., pulita e decontaminata.

3. L*Utilizzatore dovra garantire il libero accesso alie apparecchiature e la disponibilita di un
adeguato spazio di lavoro e delle fonti di energia ¢ di eventuali sostanze necessarie per lo
- svolgimento del servizio di manutenzione (ossigeno, ete.).
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4. A propric insindacabile giudizio, Covidien Italia S.p.A. potrd, ove le circostanze lo
richiedano, trasferire le apparecchiature o parti di esse presso 1 propri centri di Assistenza
Tecnica,

5. Qualora Covidien Italia S.p.A. ritenga che una apparecchiatura oggetto del presente
contratto sia in condizioni tali da non permettere ulteriori operazieni manutentive (es.
irreperibilitd pezzo di ricambio causa obsolescenza apparecchiatura), la stessa segnalerd
tempestivamente tale impossibilitd e contestualmente si preoccuperd di consigliarne la
sostituzione o I’interruzione del presente accordo limitatamente alla apparecchiatura citata.

Art. 6 Esclusioni
Olire a quanto gid precisato pili sopra, sono escluse dal contratto:

1. le prestazioni di manutenzione rese necessarie da cause di forza maggiore quali, a mero
titolo esemplificativo, calamifd naturali, stato di guerra, scmmosse e simili, o derivanti da
uso improprio delle apparecchiature, incuria/negligenza/imperizia, colpa o dolo del personale
utente;

2, interventi di adeguamento a norme di sicurezza/controllo, o attribuibili a non corretto
funzionamento degli impianti di alimentazione;

3. fornitura/ sostituzione di materiale consumabile/monouso o specificatamente escluso;

4, prestazioni fornite prima della accettazione scritta del presente contratto da parte
dell’Utilizzatore;

5. ripristini di apparecchiature guaste o non in “normale stato di usura” alla data di inizio del
contratto. .

Axt. 7 Obblighi di riservatezza ¢ sepretezza
1. E’ fatto divieto all’ Utilizzatore ed ai suoi dipendenti e incaricati di divulgare documenti,
disegni, schemi, informazioni o altro materiale di Covidien Italia S.p.A. ottenuto in
conseguenza o relazione al presente contratto,

Art. 8 Responsabilith e Foro di Competenza

1. Nessuna responsabilitd potra essere attribuita al Covidien Italia S.p.A. nel caso in cui le
prestazioni di manutenzione venissero ritardate od impedite per qualsiasi motivo non
imputabile alla stessa.

2. Viene escluso ogni risarcimento di danni diretti od indiretti derivati all” Utilizzatore o terzi
che comungue entrino in contatto con le apparecchiature, fatti salvi i casi di dolo o colpa
grave di Covidien ltalia S.p.A., anche con riferimento alla possibile durata del “fermo
macchina” per consentire il completamento dell’intervento di manutenzione. -

3. II regime di responsabilitd legale, sia contrattuale che extracontrattuale, cul & soggetta la
Covidien Italia S.p.A., il suo personale ed i suoi incaricati, per tutte le attivitd connesse,
derivanti o dipendenti dall’esecuzione del contratto, ivi inclusa fa disciplina del risarcimento
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.clausole Art 3 Cond:ztom economxche'--‘

di: eventuali: danni, ¢ esclusivaniente qpe[to previsto ed indicato nell’ apposite’ documento
deiiominato “Certificato di:Gararizia”,

4, Gli. obbltghl <contrattuali a-cdrico di' Covidien:ltalia S:p.A. vengono:a decadere nel caso in

daila sua scaden:;.a comtr uale (sénza obbl 1go_d1 'pfeaWIso)'

5, Pet- ogm controvetsia che dovesse eventudlmente i ingorgere e:che:non/possa venire risolta.
in-via.amichevole-dallé parti, ivi incluse: le; controversie relative 4l pagamento dei canoni;
sard competente.l Foro:di Milano.in viaesclusiva.
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