AZIENDA UNITA' SANITARIA LOCALE N° 7

CARBONIA

DPELIBERAZIONE N /.S S O pEL 2 4 APR. 2001

OGGETTO: INVIO IN MISSIONE PER SERVIZIO DEI DIPENDENTI: DR.SERGIO SALIS - RAG.

Considerato

Ritenuto

Stimato

Visto

Sentito

GIAMPAOLO SANNA AL FORUM SUI SISTEMI DI CONTROLLO E VALUTAZIO-
NE - UNIVERSITA' CATTANEO CASTELLANZA - MAGGIO/NOVEMBRE 2001

IL DIRETTORE GENERALE

che I'Universita Cattaneo di Castellanza, ha organizzato il 2° Forum sui Sistemi di
controllo e valutazione nelle Amministrazioni Pubbliche, che prevede
complessivamente N° 7 incontri, dal 21 Maggio 2001 al 20 Novembre 2001, relativi
agli argomenti, elencati nell'allegato 1, che forma parte integrante e sostanziale del
presente atto deliberativo;

di dover inviare in missione per servizio i dipendenti: Dr. Sergio Salis - Dirigente
Amministrativo Responsabile Servizio Ispettivo e Rag. Giampaolo Sanna - Dirigente
Amministrativo Responsabile Servizio Personale, per partecipare all'intero ciclo del

Forum sui Sistemi di controllo e valutazione nelle Amministrazioni Pubbliche;

che il costo dell'iscrizione, relativa ai due Dirigenti, ammonta ad un importo
complessivo di L.5.500.000;

il vigente C.C.N.L. per 1'Area della Dirigenza non Medica;

il Direttore Amministrativo unitamente al Direttore Sanitario
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DELIBERA

disporre I'invio in missione per servizio all'Universita Carlo Cattaneo - Castellanza, dei dipendenti:
Dr. Sergio Salis e Rag. Giampaolo Sanna, al fine di partecipare al Forum sui Sistemi di controllo e

valutazione nelle Amministrazioni Pubbliche;

imputare a bilancio, con regolare ordine sul Piano dei Conti, la spesa complessiva, relativa all'iscrizione
dei due Dirigenti, pari a L. 5.500.000, sul Codice N° 480102 (il pagamento sara comunque effettuato a

ricevimento fattura);

rinviare ad atto successivo la determinazione delle ulteriori spese di missione, € la conseguente
autorizzazione all'erogazione, per mezzo della Cassa Economale, di un acconto pari al 75% della spesa

presunta, a favore di ciascuno dei dipendenti di cui trattasi.

IL DIRETT/OIR GENERALE
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FORUM SUI SISTEMI DI
CONTROLLO E VALUTAZIONE

NELLE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE

Valutare é creare, udite o voi creatori! Il valutare per sé stesso é il tesoro, la gioia di tutte
le cose valutate. Mercé la valutazione ha origine il valore, e senza la valutazione il nocciolo.
dell’esistenza sarebbe vuoto. Udite, o voi che create!

Frederich Nietzsche, Cosi parld Zarathustra

IL FORUM SUI SISTEMI DI CONTROLLO E VALUTAZIONE

Dopo la prima edizione del 2000, che ha visto I'adesione di 30 diverse amministrazioni, il Forum sui sistermni di
controllo e valutazione presenta il suo programma per il 2001 con temi e obiettivi innovati.

Gli incontri proposti offrono un contesto stimolante ed interattivo per Papprofondimento delle tematiche pit
critiche dertate dall’attuale scenario istituzionale e normativo, che vede i professionisti del Personale sempre pitt
impegnati nei processi attuativi delle riforme di questi anni.

IL SITOINTERNET DEL FORUM

Le amministrazioni aderenti al Forum avranno libero accesso al sito Intemet appositamente progettato dal
Ce.P.A. LIUC e specializzato in documentazione sui sistemi di controllo e valutazione degli enti pubblici.
L’accesso al sito consiste:

- nella disponibilitd on line di tutta la documentazione relativa ai singoli incontri del forum;

- nella disponibilitd di una banca dati in continuo aggiornamento articolata per tipologia di documenti e per
sottoarea tematica;

- nella possibilita di interagire con gli altri partecipanti, con i ricercatori del Ce.P.A. e gli altri relatori.

COORDINAMENTO E DIREZIONE SCIENTIFICA
GIANFRANCO REBORA - Preside Facolti di Economia Universitd Carlo Cattaneo - Liuc
RENATO RUFFINI - Direttore Ce.P.A. Universith Carlo Cattaneo - Liuc - Consulente Aran

COORDINATORI

LUCA BISIO - Docente Universita di Brescia - Consulente Labser srl
ALBERTO FALINI - Docente Universita Carlo Cattaneo - Liuc
MONICA GIANI - Docente Universita Carlo Cattaneo - Liuc



PROGRAMMA DEGLI INCONTRI

LUNEDI 21 MAGGIO 2001

Profili di analisi strategica per la valutazione dei servizi: metodi ¢ applicazioni
Luca Bisio, Docente Universita di Brescia - Consulente Labser Srl

Francesco Capra, Direttore Centrale Programmazione e Controllo Comune di Milano
Gianfranco Rebora, Preside Facolta di Economia Universita Carlo Cattaneo - Liuc

Renato Ruffini, Direttore Ce.P.A. Universita Carlo Cattaneo - Liuc
MARTEDI 22 MAGGIO 2001

Sistermni di indicatori e balanced scorecard

Michele Bertola, Direttore generale Comune di Cinisello Balsamo
Luca Anselmi, Docente Universita di Pisa

Alberto Falini, Docente Universita Carlo Cattaneo - Liuc

Luca Bisio, Docente Universita di Brescia - Consulente Labser Srl
Pierluigi Mastrogiuseppe, Dirigente Aran

LUNEDI 11 GIUGNO 2001

Il sistema integrato dei controlli e il ruolo degli uffici o nuclei di valutazione e controllo interno:

stato dell’arte e linee evolutive

Giorgio Donna, Docente Universita di Torino

Gianfranco Rebora, Preside Facolta di Economia Universita Carlo Cattaneo - Liuc
Giuseppe Traversa, Docente Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione
Bruno Dente, Docente Politecnico di Milano

LUNEDI 8 OTTOBRE 2001

I metodi di valutazione dei servizi complessi: customer satisfaction, autovalutazione e peer review
Elio Marchetti, Willis Ttalia

Muzio Gola, Docente Politecnico di Torino

Giorgio Allulli, Dirigente di ricerca Isfol

Antonio Giangreco, Docente Universita Carlo Cattaneo - Liuc

Andrea Martone, Docente Universita Carlo Cattaneo - Liuc

MARTEDI 9 OTTOBRE 2001

Certificazione e accreditamento dei servizi degli enti

Michele Cau, Dirigente Assessorato Sanita Regione Campania

Alberto Grando, Docente Universita Carlo Cattaneo - Liuc

Massimo Simonetta, Fabrizio Gambaro, Ancitel Lombardia

Gianfranco Rebora, Preside Facolti di Economia Universita Carlo Cattaneo - Liuc

LUNEDI 19 NOVEMBRE 2001

Modalita di raccordo e integrazione tra i sistemi di contabilita economica, finanziaria e analitica
Luca Bisio, Docente Universita di Brescia - Consulente Labser Srl

Ciro D’Aries, Docente Universita di Forli - Docente Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano
Giuseppina Latella, Consulente Labser Srl

Carlo Canepa, KPMG Consulting



MARTEDI 20 NOVEMBRE 2001

Strumenti per ['analisi delle decisioni: make or buy, tariffe, nuovi progerti
Luca Bisio, Docente Universita di Brescia - Consulente Labser Srl

Alberto Falini, Docente Universita Carlo Cattaneo - Liuc

Onelio Pignatt, Responsabile settore finanziario Provincia di Modena

Giuseppina Latella, Consulente Labser Sl
Bruna Valli, KPMG Consulting

MODALITA’ ORGANIZZATIVE

Ogni incontro del Forum si svolge in un’intera giornata (9.30 - 17.00) e prevede la seguente struttura:

- un numero limitato di relazioni, approfondite e affidate ad esperti scelti tra i pitt competenti a livello nazionale
nel campo specifico;

- ampio spazio dedicato al dibattito tra i partecipanti e alle domande ai relators;

- intervent non strutturati dei membri del gruppo di coordinamento, nell’ambito del dibattito.

I partec1pant1 riceveranno un’ampia e specxflca documentazione sull’ argomento oggetto del Forum. Gli spunti
innovativi e di interesse generale emersi dal dibattito saranno ripresi da una sintesi e diffusi tra i partecipanti
attraverso la posta elettronica.

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA

Tel 0331-572.428 © Fax 0331-572.260 E-mail cepa@liuc.it

E’ POSSIBILE PERNOTTARE NELLA RESIDENZA UNIVERSITARIA CARLO POMINI INTERNA AL
CAMPUS

Tel 0331-508.111 Fax 0331-508.970/973

LUNIVE RSITA’ CARLO CATTANEO

L’Universita Carlo Cattaneo ¢ sorta nel 1991 per iniziativa degli imprenditori della provincia di Varese, con la
missione di elaborare e diffondere cultura d’impresa. Offre Corsi di Laurea in Economia aziendale, Ingegneria
Gestionale e Giurisprudenza, utilizzando formule didattiche innovative imperniate sulla frequenza, il lavoro di
gruppo, l'utilizzo intensivo delle tecnologie informatiche. Grazie alla nuova Residenza con 450 posti letto si
struttura ormai come campus universitario gello sule anglosassone.

IL CENTRO DI RICERCAE F TONI
SULLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - Ce.P.A.

Attraverso questo Centro di Ricerca sulla Pubblica Amministrazione 'Universitd Cattaneo si rivolge alle
istituzioni pubbliche, considerate un fartore fondamentale per la competitivita del paese ed una frontiera
dellinnovazione per i metodi manageriali e i sistemi di gestione. Il Ce.P.A. non ¢é uno dei tanti “corsifici” sorti
negli ultimi anni per partecipare al fiorente mercato della formazione pubblica, ma un vero centro di ricerca
applicata, che ha i suoi punti di forza nei temi della valutazione dei risultati delle amministrazioni pubbliche e
della gestione del personale. I suoi docenti combinano l’msegnamento con un forte impegno applicativo, anche
come consulenti di molte amministrazioni pubbliche, tra le pitt importanti del paese.

GOME RAGGIUNGERE L’UNIVERSITA’ CARLO CATTANEO

PER CHI PROVIENE DA MILANO:
Ferrovie dello Stato Stazione diLegnano Autolinee STIE (fermata all'ingresso dell'Universita)
Ferrovie Nord (Piazzale Cadoma) Stazione di Castellanza, 5 minuti a piedi

PER CHI PROVIENE DA VARESE:

Ferrovie dello Stato Stazione di Busto Arsizio Autolinee STIE (fermata all'ingresso dell'Universita)
PER CHI PROVIENE DA MALPENSA:

Ferrovie Nord Milano Stazione di Saronno Coincidenza per Castellanza, 5 minuti a piedi

RETE AUTOSTRADALE:

Autostrada A8 Milano-Laghi, uscita Castellanza, provenienza Milano svoltare a sinistra, provenienza Varese svoltare a
destra al IV semaforo, svoltare a destra seguendo le indicazioni parcheggio Universita




COUPON D’ISCRIZIONE

DARESTITUIRE VIA FAX AL SEGUENTE NUMERO 0331- 572.260

FORUM SUI SISTEMI DI CONTROLLO E VALUTAZIONE NELLE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE

ENTE/SOCIETA’

INDIRIZZO

CAP - ITTA’ - PROVINCIA

SEGRETERIA DI RIFERIMENTO

TELEFONO FAX E-MAIL

MODALITA’ D’ISCRIZIONE

Q Ente aderente all'intero ciclo del Forum sui sistemi di controllo e valutazione
(il partecipante pud variare nel corso dei diversi incontri. L'iscrizione da’ diritto alla consegna della
password per I'accesso al sito internet sui sistemi di controllo e valutazione)

Q Secondo partecipante all'intero ciclo del Forum sui sitemi di controllo e valutazione

(O Partecipazione ad alcuni incontr del Forum sui sitemi di controllo/valut. (per persona/incontro)
(con almeno una persona iscritta all'intero ciclo)

specificare a quali incontri

U Ente aderente all'intero ciclo del Forum controlli + intero ciclo Forum direzioni del personale
(il partecipante pud variare nel corso dei diversi incontri. L’iscrizione da’ diritto alla consegna della
password per I'accesso al sito internet sulla gestione del personale e al sito internet sui controlli)

Q Partecipazione a punti (estesa ai due Forum)
(8 presenze liberamente spendibili nei diversi incontri dei due Forum. L’iscrizione da’ diritto alla

consegna della password per I'accesso al sito internet sulla gestione del personale e al sito internet
sui controlly)

specificare a quali incontri

U Partecipazione a un singolo incontro del Forum sui sistemi di controllo e valutazione
specificare a quale incontro

£.3.500.000

£.2.000.000

£. 400.000

£. 6.000.000

£.4.500.000

£. 1.000.000

(I prezzi indicati dovranno intendersi maggiorati dell'Iva in caso di partecipazione di soggetti diversi dall’Ente pubblico)

MODALITA’ DI PAGAMENTO

1l cormispettivo complessivo di £ dvra essere versato sul ¢/c 23503/6
intestaro a: Universita CarloCattaneo presso la Banca di Legnano, sede di Castellanza (VA) - Via Vittorio Veneto, 19

21053 Castellanza (VA) CIN F, ABI 03204, CAB 50120.

(Si prega di indicare sul bonifico quale causale: Iscrizione Forum Cepa e di inviare copia del bonifico bancario effettuato).

U Ente pubblico Q Alro

I corsi di formazione, aggiornamento, fqualificazione e riconversione proposti dall’Universita Cattaneo commissionati da enti pubblici
(Comuni, Province, Regoni, ecc.) per il proprio personale beneficiano dell'esenzione Iva ai sensi dell’art. 14 C. 10 della L. 537/93.

INDIRIZZARE FATTURA A:

Ente

Indirizzo

CF./P.IVA

Il pagamento sara effettuato a rcevimento fattura (barrare se interessa questa opzione) Q.

Data Firma

I dati sono trattati come previsto dalla legge 675/96.

P.S. L'invio del coupon d’iscrizione comporta 'addebito del cormispertivo. Solo in caso di rnuncia comunicata almeno una

settimana prima della data di avvio del programma sard addebitato il 20% del relativo imporro.



