REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

ASL n° 7 Carbonia

adottata dal Direttore Generale in data

Deliberazione n°

Pk

Oggetto: attivazione corso residenziale di formazione obbligatoria dal titolo “Il Sistema di
Gestione di Qualita nei Servizi Farmaceutici”. CIG. Z13025AA26.

Su proposta del Dirigente Responsabile dell’Ufficio Formazione e Qualita, il quale:

Premesso

Preso atto

Acquisita

Preso atto

Rilevato

Ritenuto

Preso atto

che I’Azienda, con deliberazione n° 684/2011 integrata con deliberazione n°
1034/2011, ha approvato il Piano di Formazione Aziendale 2011 — 2013, contenente
I'indicazione degli eventi formativi da realizzare nel corso del triennio:

che il suddetto Piano di Formazione Aziendale prevede, nel punto 77 dell’allegato
elenco delle iniziative formative, 1’attivazione di un corso avente quale argomento il
sistema di gestione della qualita nei servizi farmaceutici;

la proposta formativa della Emmeffe s.r.l. - Management & Formazione, che si allega
in copia alla presente deliberazione, avente ad oggetto la progettazione e la
realizzazione di un evento formativo residenziale dal titolo “Il Sistema di Gestione
della Qualita nei Servizi Farmaceutici™;

che I'intero progetto formativo ha un costo complessivo di € 8.700,00 come da
offerta n® 3874/A del 09 novembre 2011, che si allega alla presente deliberazione per
formarne parte integrante e sostanziale;

che 1 docenti proposti sono in possesso di esperienze ed abilita formative certificate
in ambito nazionale nel settore farmaceutico, formatori per auditor di sistemi di
qualita in sanita (accreditati CEPAS), svolgendo inoltre attivitd di consulenza in
sanita nei processi di accreditamento delle strutture sanitarie nella Regione Sardegna
e nel territorio nazionale;

di dovere attivare I’evento formativo residenziale, obbligatorio in orario di lavoro,
dal titolo “Il Sistema di Gestione della Qualita nei Servizi Farmaceutici” e di affidare
il relativo incarico di progettazione ¢ docenza alla Emmeffe s.r.l. - Management &
Formazione, in considerazione della comprovata esperienza a livello nazionale, per
un corrispettivo onnicomprensivo di € 8.700,00;

IL DIRETTORE GENERALE

dell’istruttoria svolta dal Dirigente Responsabile dell’Ufficio Formazione e Qualita,
che ha istruito ed espletato la pratica in ogni sua parte;



REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

ASL n° 7 Carbonia

Sentiti 1 pareri favorevoli del Direttore amministrativo e del Direttore sanitario

DELIBERA

per 1 motivi esposti in premessa:

1.

Il Direttore Amministrativo
Dott. Claudio Ferri}

di prendere atto che I’evento formativo dal titolo “Il Sistema di Gestione della Qualita nei
Servizi Farmaceutici” ¢ previsto nel punto 77 dell’elenco allegato al Piano di Formazione
Aziendale 2011 —2013;

di attivare il citato progetto formativo di carattere residenziale, obbligatorio in orario di
servizio, secondo il programma allegato al presente atto deliberativo;

di affidare I’incarico di progettazione e docenza alla “Emmeffe sr.l. - Management &
Formazione™ per un corrispettivo onnicomprensivo di € 8.700,00 (esente IVA), come da offerta
n° 3874/A del 09 novembre 2011 che si allega;

di nominare quale Responsabile del progetto formativo il dr. Gianfranco Desogus,
Responsabile dell’Ufficio Formazione e Qualita, al quale vengono delegati gli adempimenti
successivi all’adozione del presente atto deliberativo ivi compresa la firma degli attestati di
frequenza al corso;

di demandare al Servizio Bilancio il pagamento a favore della suddetta Ditta fornitrice della
somma di € 8.700,00 a seguito di formale liquidazione da parte dell’Ufficio Formazione;

di 1mputare il costo presunto complessivo di € 8.700,00 sul codice n°® 0506030205 (spese per
corsi di formazione e aggiornamento) del piano dei conti aziendale;

di imputare il costo di € 4.350,00 sul codice n°® 10820301 (Costi Comuni Assistenza
farmaceutica Ospedaliera), il costo di € 2.175,00 sul codice n® 10810128 (Costi Comuni
Farmacia Territoriale Carbonia) ed il costo di € 2.175,00 sul codice n° 10810228 (Costi
Comuni Farmacia Territoriale Iglesias) del piano dei centri di rilevazione aziendale.

1l Direttore Generale
Dott. Maurizio Ca}gimda
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Il Direttore Sanitario
Dott. Antonio Frailis

0 Formazione e Qualita

Dott. Gianfranco Desogus
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Attesta che la deliberazion
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Restera in pubblicazione per 15 giorni consecutivi

ed ¢& stata posta a disposizione per la consultazione.

DESTINATARI:

Collegio sindacale
Ufficio Formazione e Qualita

[ ]
[ ]
e Servizio Bilancio
[ ]



Spett.ie

ASL 7 di Carbonia

Alla c.a. Direttore Formazione Qualita
Dott. G. Desogus

Via Dalmazia, 83

09013 Carbonia {(CA)

Milano, 9 novembre 2011 Offerta n. 3874/A

Il Sistema di Gestione delis Qualita nei Servizi Farmaceutici

La proposta del progetto, esplicitato nelle pagine successive, e articolata nei seguenti punti:
Scopo

Compiti e responsabiliry

Corsi di formazione

Impegni e tempi complesgivi

. Costi del progetio

Consulenti coinvolti

o~

Condizioni di pagamento
Y
Vv

U Sk B e

8. Validita dell'offerta
% Altre condizioni
Allegato 11 Schede dei corsi di formazione

%

oy
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1 considerazione della Vostra richiesta, & stata formulata la presente offerta finalizzata a
supportare 'Ufficio Formazione di Iglesias per la formazione del personale dei Servizi
Farmaceutici refativamente alla gestione della qualita.

g
Shoa

La presente proposta prevede | seguenti impegni da parte di EmmEffe S.r.l. -
= Drogettazione e personalizzazione del corso di formazione alla Vostra realta,
*  preparazione e consegna di una copia Master del materiale didattico da distribuire af
partecipanti,
¢ erogazione del corso di formazione,
= Dpredisposizione dei report di valutazione del corso.
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« assistenza per [a richiesta del crediti formativi ECM
Per quanto riguarda l"accreditamento ECM dell’interventa
formativo, EmmEffe S.r.l. predisporra tuttc il materiale
necessaric per la richiesta di accreditamento secondo
quanto previsto dall’ECM. Limputazione dei dati per la
richiesta di accreditamento sara predisposta da Vostro
personale/Ufficio competente.

Rimangono a Vostro carico i costi di accreditamento.

I restanti compit! organizzativi:
s preparazione del locale adibito alla formazicne,
= preparazione delie copie del materiale didattico e loro distribuzione ai partecipanti,
+ organizzazione delle attivita di supporto,

sono a Yvostro carico.

L'aula che sarad dedicata alle attivita di formazione dovra essere attrezzata da parte Vostra con
guent specifiche: ‘
i

Lina %avagﬂa a fogll mobili con 4 pennarelli

= tucidi (perifavori di gruppeo) e 6 pennarelli colorati a punta fine
s :d 20 proiettore per PC
s avagna luminosa per tucidi.
Allinterno del presente progeftto di fermazmne il Dersonaie de ‘azienda avra 1| seguenti
+  svolgere l'attivita per 'accreditamento ECM dei corsi,
«  partecipare alia progettazione dei corsi,
«  Seguire withl gli aspetti logisticl ed organizzativi,
= coordinare Vintero progetto.

di formazione, indicate sono relative a:
ort di terapia: strategia per preven rii (1 giorno)
Sistemi di gestione della qualita (2 giorni)

Rischio, sicurezza e responsabilita nella gestione del farmaco in ospedale e sul
territorio (2 giorni)

dati della letteratura sugli errori nella terapza farmacologica
La voroe di gruppo: identificazione incidenti/guasi incidentd
= 1l processo della gestione della terapia farmacologica in ospedale
«  Lavoro di gruppo: i livelli di responsabilitd nella gestione della terapia farmacologica,
ancoelogica, pediatrica
= Le strategie di prevenzione del rischio
= Lavoro digruppo: identificazione di fattori di prevenzione degli errori in atto

35 » 20154 Mitano
348.19 = E-mail info@mfsrlit ¢ CF/PL/RI di Mila

le Vittorio Veneto, 20 » 20124 Mitlano

fiale
44!39846\ 150+ Cap. Soo. LY. € 20.658,00
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Programma prima giornata

Fegistrazione dei partecipanti e distribuzione dei materiale didattico e compilazione dej
questionari di ingresso ’

I concetti defla qualita nella sanity: certificazione, accreditamento ed | modelli regionali
Gl “otto” principi della qualita: la logica di applicazione Der processi

processi deil'azienda sanitaria e contestualizzazione dei processi della Farmacia
spedaliera e Territoriale

Lidentificazione degli elementi che Caratterizzano il processo: mappatura e descrizione
del processo

Lavoro di Gruppo 1 - Mappatura e descrizione del processo

Lidentificazione degli elementi che Caratterizzano il processo: la definizione delle risorse
Lavoro di Gruppo 2 - Definizione delle risorse e presentazione dei risultati

-

O

<
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rogramma seconda giornata

Scopo e finalita del sistema di misura: metodologia per {identificazione degli indicatori
di risuitato

Lavoro di Gruppo 3 - Gii indicatori di risuitato: “Esigenze dei clienti” e presentazione dej
risultati

Le modalitd di costruzione degli indicatori di processo

Lavors di Gruppo 4 - Gli indicatori di processc e presentazione dej risultati

it piano di raccolta dei dati

Lavoro di Gruppo 5 - L'elaborazione e F'utilizzo del dati e presentazione dei risultat
Questionario finale di apprendimento del corso e di gradimento

La Cihinical Governance e I3 gestione del rischio clinico

I processo di gestione del rischio clinico nelia gestione del farmaco

I principali strumenti per la gestione del rischio clinico: caratteristiche e vincol
La FMEA: ie sue modalita di applicazione

Lavoro di gruppo: 1a scelta dei processi critici

Hlustrazione delle fasi della FMEA e dei diversi case study

Lavori di gruppo per ogni fase FMEA e presentazione dej lavori

Siricorda che | programma di dettaglio saranno definiti al momento dell‘accreditamento del
CoOrso.
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Di seguito si riportano | dettagli delle giornate/uomo relative all’intero progetto formativo.

Proge i e realizzazi i i idi .
Proge tpaz:one e rpahz' azione copia master dei contenuti dj 2.0 9 gennaio 2012
dettaglio della formazione
Errori di terapia: strategia per prevenirli 1,0 31 gennaio 2012

. . . . 6-17 febbraio
Sisterni di gestione deila qualita 2,0 1 12012
iisvhu’ﬁ)‘. Sicurezza e respon‘sab_zifta nella gestione del 2.0 12-13 marzo 2012
Srmaco in ospedale e sul territorio

Totale complessiva 7,0

I costi per le attivita di formazione, comprensivi delie spese di viaggio e soggiorno, sono di €
1.500,00 & giornata/uomo; nello spirito della massima collaborazione la tariffa giornaliera per
le attivita di formazione & di € 1.300,00 a giomata/uomo.

I costi per e athivita di progettazione/realizzazione della Copia master, comprensivi delle spese
di viaggio e s0ggiorno, sono di € 1.100,00 a giornata/uomo.

Il costoe complessivo del progetto dei corsi per un totale 7 giornate ¢ di € 8.700,00 (*).

{*} Attivita di formazione esente IVA DPR 633/72 art. 10 p.to 20 e legge 24.12.93 n. 537 art. 14 Comma 1G.

o

Consulenti coinvolti nej presente progetto potranno essere:

«  Dott. Cristianc Guarneri
certificato CEPAS al n. 007 deli'albo dei progettisti di sistemi qualita in sanita, quale
Capo Progetto/docente i

= Dotf. Massimo Farina
certificato CEPAS al n. 005 dell'albo dei progettisti di sistemi qualita in sanita, quale
docente

»  Doti. Christian Pineider
quale docente.

154 Mitano
18 s E-mnall:
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La fatturazione avverra mensilmente in base alle giornate di lavoro effettivamente impiegate.
I pagamento dovra avvenire entro sessanta giorni data emissione fattura.

La presente offerta ha validita di due mesi.

T intese che una copia della presente proposta, corredata dalla firma di un responsabile,
funzionera da documento contrattuale per l'attivazione dell'intervento.

I caso di preparazione di una Vostra lettera di incarico, la stessa deve fare riferimento alla
presente proposta. '

Con la sottoscrizione della presente offerta viene acconsentito che, ai sensi della legge
196/2003, i dati raccolti per la formalizzazione del presente atto e per fa presentazione del

presente accordo sianc oggetro di trattamento per gli adempimenti di natura civilistica, fiscale
e contrattuale;

Data: 09/11/2011

Approvato da: Per accettazione:

per EmmEffe S.r.1
Management & Formazione

Dott. Cristiano Guarneri
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Cambia profilo - Logout

« Home

¢ Gestione smart CIG
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o Visualizza lista

e Gestione CARNET di smart CIG
o Richiedi nuovo
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o Visualizza lista

Smart CIG: Dettaglio dati CIG

Dettagli della comunicazione

CIG Z13025AA26
Stato CIG COMUNICATO

CONTRATTI DI IMPORTO INFERIORE A € 40.000 AFFIDATI EX ART 125 O CON

Fattispecie contrattuale pp o prip A NEGOZIATA SENZA BANDO

Importo € 8.700,00

Oggetto Corso di formazione sul "sistema di gestione della qualita nei servizi farmacautici”
Procedura di scelta \ ppip A MENTO IN ECONOMIA - AFFIDAMENTO DIRETTO

confraente

Oggetto principale del SERVIZI

confratto

CIG accordo quadro -
curp -
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