REGIONE AUYONOMA DELLA SARDEGNA
Asl 7 Carbonia

Deliberazione n. __O(j :C fi ‘

~3 DIC 201

Adottata dal Direttore Generale in data

OGGETTO: Ratifica dell’ Accordo stipulato tra Poste Italiane S.p.A. e la Asl 7 di Carbonia per
{"attivazione del servizio “Postino Telematico” -

Su proposta del Servizio Affari Generali

PREMESSO che & stato stipulato tra Poste Italiane S.p.A. Societa con Socio Unico, con sede in
Roma e la Asl di Carbonia, un Accordo per 1attivazione del servizio denominato
“Postino Telematico”, mediante il quale Poste ltaliane si impegna a garantire,
nelle strutture sanitarie della Asl e nei giorni che saranno concordati, ia presenza
di un Portaleitere dotato di un Palmare ¢ di un Pos per il pagamento dei bollettini,
ricariche telefoniche, ricarica PostePay, accettazione e spedizione raccomandate ¢
pacchi;

RILEVATO che le suddette attivith saranno effettuate all’interno degli spazi di presidi
ospedalieri che saranno identificati come spazi “Poste.It” all’interno dei quali il
Postino Telematico sard a disposizione degli operatori ospedalieri ¢ dei pazienti,
oltre che dei visitatori per effettuazione delle operazioni in parola; il pagamento
delle operazioni potra essere effettuato esclusivamente con carta Postamal,
Postepay e tutte le carte di credito del circuito Cirrus Maestro;

VISTO I’ Accordo nella sua interezza e la relativa sottoscrizione, si ritiene di doverlo
ratificare al fine di rendere operative tutte le sue parti, presso i competenti Servizi
Aziendali;
IL DIRETTORE GENERALE
Preso atto dell’istruttoria svolta dal Servizio Affari Generali
SENTITI i pareri consultivi favorevoli del Direttore Sanitario e del Direttore Amministrativo

DELIBERA

1)Di ratificare I’ Accordo stipulato fra Ia Asl 7 di Carbonia ¢ Poste Italiane S.p.A. per P’attivazione
del Servizio “Postino Telematico™;

2)Di dare atto che I’ Accordo non comporta oneri dell’ una verso {"altra parte, ma ciascun aderente al
Protocollo medesimo assumera quelli relativi alla propria attivita nell’ambito del progetto di cui
trattasi;



3) Di demandare alle Direzioni di Presidio, anche in accordo con il Servizio Tecnico-Logistico e
delle Manutenzioni aziendale ’individuazione e la sistemazione dei locali da destinare allo
svolgimento delle attivita oggetto dell’ Accordo in parola.

1L DIRETTORE GENERALE
Dr. Maurizio Calaggida

IL DIRETTORE AMM.VO IL DIRETTORE SANITARIO
Dr. Claudio Ferri - Dr. Apidrea Cosrias
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REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA
Asl n® 7 Carbonia

Il Responsabile del Servizio Affari Generali,
Attesta che la deliberazione

n. r.Q@/{ q del 3 DHean

& stata pubblicata

nell’Albo pretorio dell’Azienda USL n. 7
a partire dal __ - 4 BiC. 7013 al 18 DIC. 2013

Rester4 a disposizione per la consultazione nella sezione

Archivio Deliberazioni del sito www.aslcarbonia.it

Generali
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Accordo
TRA

Poste Italiane S.p.A., Societa con socio unico, con sede legale in Roma, Viale Europa n. 190,
C.A.P. 00144 - C.F. n. 97103880585, P. IVA 01114601006 -, nella persona di Roberta Pierantoni
nata a Chieti it 5 Febbraio 1968 nella sua qualita di Responsabile Recapito Area Manager
Sardegna (di seguito "Poste”),

e

la ASL 7 Carbonia — C.F. 90001710921 — con sede in Via Dalmazia n.83 — Carbonia, in persona
dr Maurizio Calamida, nato a Cagliari it 10 agosto 1953 nella sua qualitd di Direttore Generale ivi
domiciliato ai fini del presente Accordo, (di seguito "ASL 77)

d’ora innanzi, congiuntamente, “le Parti” o, singolarmente, “ia Parte”.

PREMESSO CHE

. La ASL 7 annovera tra i suoi obiettivi 'avvio e il potenziamento sul territorio di progetti
innovativi volti a garantire lo sviluppe di un'offerta di servizi adeguata alla domanda locale ed alle
esigenze della popolazione servita;

. per poter conseguire detti obiettivi la ASL 7 ritiene necessario il coinvolgimento di soggetti
terzi che possano garantire servizi che ne migliorino le condizioni di vita,

. Poste espleta servizi finanziari di Bancoposta ai sensi del D.P.R. n. 144/2001 nonché
servizi in materia informatica;

. Poste ha maturato una specifica esperienza nella progettazione e nella gestione di
soluzioni integrate di elevata complessita - al fine di favorire l'accesso dei cittadini ai servizi e di
consentire la realizzazione di quegli obiettivi di efficienza nei confronti dei quali I'amministrazione
pubblica & impegnata;

. Poste intende, in maniera sempre pil marcata ed efficiente, offrirsi quale partner strategico
della pubblica amministrazione nell'erogazione di servizi ai cittadini

. Poste ha istituitc presso i propri uffici postali uno sportello denominato “Sportello Amico” al
fine di semplificare i rapporti tra cittadini e Pubblica Amministrazione;

. in tutta la Regione Sardegna Poste ltaliane, attraverso i servizi a domicilioc denominati
“Posteitaliane per te”, offre alla cittadinanza la possibilitd di usufruire di alcuni servizi grazie
all'apporto di apposite strutture logistiche e a personale dedicato.

Tali servizi a domicilio comprendono, oitre alla possibilita di spedire Posta Raccomandata e
pacchi, ricariche Postepay, ricariche SIM e attivare servizi di consegna personalizzata, anche
Fopportunita di effettuare il pagamento dei boliettini previa prenotazione chiamando il numero
gratuito 803.160 - o collegandosi a hitp://www.poste.it/online/posteitalianeperte/home.do - e
concordando la fascia oraria pomeridiana pitt comoda dal lunedi al venerds dalle 14 alle 20 e il
sabato mattina.
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Tutto ¢id premessd e considerato

le Parti ravvisano la necessita di procedere alla stipula di un Accordo allo scopo di avviare una
collaborazione tesa a favorire la conoscenza da parte della ASL 7 dei servizi offerti da Poste
ftaliane e individuare i servizi in prospettiva meglio rispondenti alle esigenze della ASL 7; nonché
per la realizzazione immediata, nelle strutture ospedaliere della ASL 7, in via sperimentale, di una
estensione del servizio "Postino Telematico” secondo le modalitad descritte nel successivo articolo
2 de! Accordo in essere.

Articolo 1 — Premesse
1. Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale dell’ Accordo.

Articolo 2 — Oggetto

1 Con il servizio “Postino Telematico” Poste Italiane si impegna a garantire, nelle Strutture
sanitarie dellASL 7, definite in un protocollo allegato, nei giorni concordati, la presenza di un
Portalettere dotato di Palmare e Pos per il pagamento dei bollettini, ricariche Sim, ricarica
Postepay, accettazione e spedizione di Posta Raccomandata e pacchi {(Posta Free). Allinterno
dell'ospedale verra identificato uno spazio "Poste.lt” allinterno del quale il Postino Telematico sara
a disposizione degli operatori ospedaliere e dei pazienti degentifvisitatori per I'effettuazione delle
operazioni in parola. ~

it pagamento delle operazioni potra essere effettuato esclusivamente con carta Postamat,
Postepay e iutte le carte del circuito Cirrus Maestro.

2. La ASL 7 di Carbonia si impegna a indicare e rendere disponibile lo spazic intemo agli ospedali
dove le Poste potranno svolgere l'attivita.

Articolo 3 — Recesso
1. Ciascuna delle Parti potra recedere, parzialmente o totalmente, in qualsiasi momento dal
Accordo, dandone comunicazione all'altra Parte con un preavviso di almeno 30 (irenta) giorni,
laddove ognuna di esse, a proprio esclusivo ed insindacabile giudizio, ritenga che non sussistano
fe condizioni per dar lucgo ad una proficua collaborazione.

Articolo 4 - Modifiche e Cessione _
1 Ogni modificazione delle pattuizioni contenute nel Accordo dovra avvenire esclusivamente
per iscritto e dovra recare la sottoscrizione di entrambe le Parti.
2 Nessuna Parte potra trasferire o cedere alcuno dei propri diritti o obblighi derivanti dal Accordo a
qualsiasi parte terza. '
3.Non sono considerati terzi le societa facenti parte del Gruppo Poste ltaliane.

Articolo 5 — Informazioni
1.Le Parti si impegnano a fornirsi reciprocamente tutti i dati, le informazioni e la documentazione,
ragionevolmente richiesti, necessari ai fini del'esecuzione del Accordo.

Articolo 6 - Trattamento dei dati personali e Riservatezza
1.Nell'ambito del trattamento dei dati personali connessi allespletamento dell'attivita oggetto del
Accordo, e nell’espletamento delle attivitd in esso previste, le Parti, ciascuna per le rispettive
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competenze, opereranno nel pieno rispetto delle disposizioni dettate dal D.Lgs. n. 196/03, Codice
in materia di protezione dei dati personali, come di volta in volta indicato negli eventuali Accordi.

Articolo 7 - Comunicati al Pubblico
1.1l materiale informativo, i comunicati stampa, gli annunci pubblici inerenti il presente Accordo
dovranno essere preventivamente condivisi dalle parti.

Articolo 8 - Comunicazioni
1.Qualsiasi comunicazione relativa al Accordo dovra essere fatta per iscritto ed inviata all'altra
Parte tramite posta certificata ai seguenti indirizzi

Per ASL 7 Carbonia Per Poste ltaliane S.p.A.

Maria Teresa Garau Roberta Pierantoni

Responsabile Affari Generali Strada Aeroporto Militare-

Via Dalmazia 83, 08030 Elmas (Cagliari)

09012 Carbonia : Tel. 0702114054

cell. 3292986326 Fax 06 98681093

E mail: magarau@as|carbonia.it Email: pierantonir@posteitaliane.it

Letto, confermato e sotfoscritio

Per Poste Italiane S.p.A. con socio unico Per la ASL 7 di Carbonia
Il Responsabile RAM Sardegna il Direttore Generale
Roberta Pierantoni . Dr Maurizi mida

~
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