REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

ASL n°® 7 Carbonia

Deliberazione n° -

- b 61U, 20

adottata dal Direttore Generale in data

Oggetto: convenzione con il Dipartimento di Scienze Politiche dell’Universita di Pisa.

Conferimento incarico per [Delaborazione del “Documento di Pianificazione
Strategica” e realizzazione linee di intervento sullo “Stress come rischio emergente”,
“11 clima e la cultura organizzativa” e “L.a comunicazione”. CIG Z4E(0F78144.

Su proposta del Dirigente Responsabile dell’Ufficio Formazione e Qualita, il quale:

Premesso

Premesso

Atteso

Dato atto

Rilevato

che il Piano di Formazione Aziendale 2014 — 2015, approvato con deliberazione n°
2037 del 06/12/2013, in ottemperanza alla normativa vigente in materia, prevede
I"attivazione di corsi in materia di salute e sicurezza lavorativa;

che 1’Azienda Sanitaria n® 7 di Carbonia e il Dipartimento di Scienze Politiche
dell’Universita di Pisa (di seguito Dipartimento), come da deliberazione aziendale n°
852 del 15/05/2013, hanno stipulato una “Convenzione Quadro™ che prevede, tra gli
altri obiettivi, I'impegno da parte del Dipartimento ad assistere I’ASL n° 7 nella
predisposizione e realizzazione di percorsi formativi finalizzati alla qualificazione
delle risorse umane interne in materia di igiene e sicurezza sul lavoro;

che la suddetta “Convenzione Quadro” dispone che le specifiche attivita formative
che si intendono realizzare (corsi di formazione, seminari, workshop, attivita di
studio e ricerca) debbano essere di volta in volta definite attraverso la stipulazione di
appositi e successivi “Atti Esecutivi” contenenti le disposizioni di dettaglio;

che 1’Azienda Sanitaria n° 7 di Carbonia e il Dipartimento hanno individuato quali
Responsabili Tecnico Scientifici della Convenzione rispettivamente il doit.
Gianfranco Desogus (Resp.le dell’Ufficio Formazione e Qualita dell’Azienda
Sanitaria n° 7 di Carbonia) e il Prof. Antonio Aiello (docente presso I’Universita di
Pisa);

che i suddetti Responsabili Scientifici, nell’ambito di quanto previsto dalla
Convenzione quadro, hanno elaborato: 1) il “Piano Linee di Intervento” che prevede
lo svolgimento di sei distinte lince di intervento concernenti le attivita formative, di
studio e ricerca necessarie all’ASL 7 di Carbonia in tema di Salute e Sicurezza sul
lavoro (allegato n° 1); 2) la “Scheda di Progetto” degli interventi che contiene i
contenuti minimi delle prime tre delle sei linee di intervento di cui sopra (allegato n®
2);
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Rilevata

Precisato

Ritenuto

Bato atto

Predisposta

Preso atto

Senfiti

la necessitd di dovere affidare al Dipartimento ’incarico di realizzare quanto
contenuto nella “Scheda di Progetto" allegata alla presente deliberazione e della
quale costituisce parte integrante e sostanziale (allegato n® 2);

che la “Scheda di progetto” prevede I’elaborazione del “Documento di Pianificazione
Strategica” nonché la realizzazione delle prime tre linee di intervento contenute nel
“Piano linee di intervenio” come di seguito definite: 1) “Stress come rischio
emergente”; 2) “Il clima e la cultura organizzativa”, 3) “La comunicazione™;

di dovere prevedere, per la realizzazione del progetto di cui sopra, dalla durata
complessiva di 192 ore, un compenso di € 19.200,00 pit IVA ¢ IRAP (qualora
dovuti) nonché il rimborso delle spese (viaggio, vitto e alloggio) del personale
individuato dal Dipartimento qualora regolarmente sostenute e giustificate in base al
regolamento dell’ ASL 7 di Carbonia approvato con deliberazione n® 679/2013;

la liquidazione ¢ il pagamento della fattura a favore del Dipartimento saranno
disposte esclusivamente previa acquisizione della dichiarazione con la quale i
Responsabili Tecnico — Scientifici dell’Azienda e del Dipartimento, come sopra
individuati, attestano il regolare svolgimento dell’intervento progettuale rispetto al
programma definito, il numero di ore svolie nonché il raggiungimento degli obiettivi
formativi prefissati;

la lettera di conferimento di incarico allegata alla presente deliberazione della quale
costituisce parte integrante e sostanziale;

IL DIRETTORE GENERALE

delP’istruttoria svolta dal Dirigente Responsabile dell’Ufficio Formazione e Qualita,
che ha istruito ed espletato la pratica in ogni sua parte;

i pareri favorevoli del Direttore amministrativo e del Direttore sanitario;

DELIBERA

per i motivi esposti in premessa:

1. di affidare al Dipartimentio di Scienze Politiche dell’Universita di Pisa Pincarico di realizzare
quanto contenuto nella “Scheda di Progetto” allegata alla presente deliberazione e della quale
costituisce parte integrante e sostanziale (allegato n° 2) ovvero 1’elaborazione del “Documento
di Pianificazione Strategica” nonché la realizzazione delle prime tre linee di intervento
contenute nel “Piano linee di intervento” come di seguito definite: 1) “Stress come rischio
emergente”; 2) “Il clima e la cultura organizzativa™; 3) *“La comunicazione;

2. di prevedere, per la realizzazione del progetto di cui sopra, dalla durata complessiva di 192 ore,
un compenso di € 19.200,00 pit IVA e IRAP (qualora dovuti) nonché il rimborso delle spese
(viaggio, vitto e alloggio) dei dipendenti dell’Universita di Pisa qualora regolarmente sostenute
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¢ giustificate in base al regolamento dell’ASL 7 di Carbonia approvato con deliberazione n°
679/2013;

la liquidazione e il pagamento della fattura a favore del Dipartimento saranno disposte
esclusivamente previa acquisizione della dichiarazione con la quale i Responsabili Tecnico —
Scientifici dell’Azienda e del Dipartimento, come sopra individuati, attestano il regolare
svolgimento dell’intervento progettuale rispetto al programma definito, il numero di ore svolte
nonché il raggiungimento degli obiettivi formativi prefissati;

di approvare la lettera di incarico allegata alla presente deliberazione della quale costituisce
parte integrante e sostanziale;

di nominare quale Direttore del progetto formativo il dr. Gianfranco Desogus, Responsabile
dell’Ufficio Formazione e Qualita, al quale vengono delegati tutti gli adempimenti successivi
all’adozione del presente atto deliberativo ivi compresa la firma degli attestati di frequenza;

di imputare il costo presunio di € 19.200,00 sul codice n° 0506030205 (spese per corsi di
formazione e aggiornamento professionale) del piano dei conti aziendale e sul codice n°
10110117 (Costi Comuni Direzione Generale) del piano dei centri di rilevazione aziendale.

Il Direttore Generale
Dott. Maurizio.,(;aﬁamida ;
zT *

o %waww.mwv
i é:,‘ !

It Direttore Amministrativo / i1 Direttore Sanitario

Dott. Claudio Eerri

Dott. Andrea Corrias
o ',-"; z/

%A/i/l\/"mm/éﬁ\”’i"”‘}‘f’f«v"’\
[

Resp. Ufficio Formazione e Qualita
Dott. Gightrance Desogus
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Oggetto .
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contraente

Oggetto principale SERVIZI
del contratto

CIG accordo guadro -
CuUp -

" Annulla Comunicazione Modifica
COMO01/10.119.142.122
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Prot. n del

Raccomandata AR
Spett.le
Universita di Pisa
Dip. Scienze Politiche
Via Serafini, n° 3
56126 Pisa
Codice fiscale: 80003670504
Partita IVA: 00286820501

Oggetto: convenzione quadre stipulata in data 03.67.2013 tra I’ Azienda Sanitaria n°® 7 di
Carbonia ¢ il Dipartimento di Scienze Politiche. Conferiments incarico per
Pelaborazione del “Documento di pianificazione strategica” e per Ia
realizzazione delle seguenti linee d’intervento 1) Lo stress come rischio
emergente; 2) H clima e Ia cultura organizzativa; 3) La comunicazione.

CIG ZAEOF78144.

Con riferimento alla convenzione quadro di cui in oggetto ed in particolare all’art. 3
che recita “La collaborazione avverra mediante Iattivazione dei relativi atti esecutivi ....”
affidiamo a codesto Dipartimento di Scienze Politiche il seguente incarico:

1. Oggetto dell’incarico.

L’incarico ha come oggetto Pelaborazione del “Documento di pianificazione
strategica” nonché la realizzazione delle prime tre linee d’intervento contenute nel “Piano
Linee di interventa” (allegato n° 1) e di seguito riportate; 1) Lo stress come rischio emergente;
2) Il clima e la cultura organizzativa; 3) La comunicazione. Le citate linee di intervento
dovranno essere realizzate secondo i contenuti presenti nella “Scheda di Progetto™ allegata al
presente contratto del quale costituisce parte integrante ¢ sostanziale (allegato n® 2).

In particolare 1’incarico comprende 192 ore complessive di attivita cosi suddivise: 1)
Pelaborazione del “Documento di pianificazione strategica” per una durata di 40 ore; 2) il
progetto base di formazione (112 ore); 3) il consensus meeting (16 ore); 4) la fase della
supervisione (24 ore).

Le attivitd sono rivolte nello specifico ai Direttori di dipartimento, ai Direttori e
Coordinatori delle unitd organizzative ¢ a Referee, dipendenti dell’Azienda Sanitaria n® 7 di
Carbonia.

Le attivita formative si svolgeranno presso le sedi indicate dall’Azienda Sanitaria n°® 7
di Carbonia tramite il proprio Responsabile Scientifico.

I Dipartimento s’impegna a individuare e fornire all’Azienda Sanitaria di Carbonia
personale qualificato ed accreditato in materia di stress lavoro-correlato e il materiale didattico
necessario per la realizzazione dell’intero percorso.

Sede legale e amministrativa

Via Daimazia n® 83 ~ 09013 Carbonia Servizio Formazione e Qualita
Tei. 0781/6681 i.oc. Canonica
Fax 0781 6683506 098016 Iglesias
e-mail : dir.generale@asicarbonia.it Tel. 0781/3822478
Fax 078113922480

www.aslcarbonia.it
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2. Cerrispettivo.

L’Azienda Sanitaria n® 7 di Carbonia s’impegna a corrispondere, a titolo di
compenso per lo svolgimento dell’incarico di cui sopra Pimporto di € 19.200,00 pit IRAP ¢
IVA (se dovute).

E’ ammesso il rimborso delle spese (viaggio, vitto e alloggio) dei dipendenti
dell’Universita di Pisa qualora regolarmente sostenute e giustificate in base al regolamento
dell’ ASL 7 di Carbonia approvato con deliberazione n® 679/2013.

I’Azienda sanitaria di Carbonia provvederd a disporre il rimborso a favore al
Dipartimento di Scienze Politiche dell’Universita di Pisa (e non ai singoli docenti) che
provvedera ad assegnare le relative somme ai docenti aventi diritto.

3. Condizioni di pagamento

II pagamento sia del compenso che del rimborso delle spese avverra (a prestazione
eseguita) a seguito di emissione e presentazione da parte del Dipartimento di regolare fattura
intestata all’Azienda Sanitaria n° 7, sita in Via Dalmazia n® 83 — 09013 Carbonia (CF e P.IVA
(02261310920).

La fattura contiene, oltre alla causale, il numero di CIG relativo alla presente
convenzione e il conto corrente dedicato sul quale effettuare il bonifico bancario.

Il pagamento deve essere effettuato entro 30 giorni dal ricevimento della fattura.

La ASL dispone la liquidazione e il pagamento della fattura a favore del Dipartimento
di Scienze Politiche dell’Universitd di Pisa, esclusivamente a conclusione dell’attivita oggetto
del presente contratto e previa acquisizione della dichiarazione con la quale i Responsabili
Tecnico—scientifici di cui al successivo punto 5 attestano il regolare svolgimento
dell’intervento progettuale rispeito al programma definito, il numero di ore svolte nonché il
raggiungimento degli obiettivi formativi prefissati.

4, Durata

Le parti convengono che Pattivita di cui alle tre linee di intervento debba essere svolta
entro e non oltre mesi 12 (dodici) a partire dalla sottoscrizione di accettazione dell’incarico.

5. Responsabili della convenzione,

La ASL 7 indica come Responsabile del presente contratto il dott, Maurizio Calamida
(Direttore - Generale) e come Referente Tecnico-scientifico il dott. Gianfranco Desogus
(Responsabile Ufficio Formazione e Qualita e Responsabile del Servizio Prevenzione e
Protezione).

I Dipartimento indica come Responsabile del presente contratto il prof. Paolo Nello
(Direttore del Dipartimento di Scienze Politiche dell’Universita di Pisa) e come Referente
tecnico-scientifico il prof. Antonio Aiello.

Sede legale ¢ amministrativa

Via Dalmazia n° 83 - 09013 Carbonia . Servizio Formazione e Qualita
Tel. 0781/6681 l.oc. Canonica
Fax 0781 6683506 09016 lglesias
e-mail ; dir.generale@aslcarbonia.it Tel. 0781/3922478
Fax 0781/3822480

www_aslcarbonia.it
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6. Adempimenti Legge Flussi Finanziari

Il numero di CIG relativo al presente contratto ¢ il seguente CIG Z4E0F78144.
Le parti si impegnano ad assumere tutti gli obblighi di cui alla L. 136/2010 ¢ s.m.i. ed
a riportare sulla documentazione concernente il presente contratto il codice CIG sopra
indicato.
II Dipartimento indica i seguenti estremi IBAN del conto corrente bancario dedicato
aperto presso la Banca d’ltalia. Codice IBAN: IT24W0100003245316300306382.

Il Dipartimento indica le seguenti generalita della persona delegata ad operare sul
conto corrente bancario dedicato: Dott.ssa Paola Giovannetii nata a Carrara (MS) il
29/09/1970 CF. GVNPLA70P69B832U.

7. Norme di rinvio ¢ Foro competente

Per quanto non espressamente previsto dalla presente convenzione si rinvia alla
“Convenzione Quadro” nonché alla normativa vigente in materia.

Ogni eventuale contestazione ¢/o controversia che dovesse insorgere tra le parti in
relazione alla presente convenzione, che non venisse bonariamente risolta tra le parti, sara
definita in via esclusiva al Foro di Cagliari.

Azienda Sanitaria n® 7
Il Direttore Generale

Dott. Maurizio Calamida

Per accettazione
Universita di Pisa Dipartimento Scienze Politiche
Prof. Paolo Nello

Sede legale e amministrativa

Via Dalmazia n® 83 - 09013 Carbonia
Tel. 0781/6681

Fax 0781 6683506

e-mail : dir,generale@asicarbonia.it
www . aslcarbonia.it

Servizio Formazione e Qualita
Loc. Canonica

02016 Igiesias

Tel. 078113922478

Fax 0781/3922480
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SCHEDA DI PROGETTO

mLinea d’intervento

(allegato n° 2}

1) Riferimento

2) Oggetto dell'incarico

3) Definizione del problema

4)Definizione degli Obiettivi generali

5)Definizione degli Obiettivi specifici

6) Destinatari

Piano Linee di Intervento {Rif.1/6, 2/6, 3/6)

1} Elaborazione “Documente di Pianificazione strategica”
2} Realizzazione seguenti {inee di intervento

¢ Lo stress come rischio emergente {1/6)

e i clima e fa cultura organizzativa (2/6}

e La comunicazione {3/6)

La domanda di camblamento organizzativo impone continui
adattamenti che generano un significativo disagio nei servizi
aziendali, con un impattc sul benessere dei lavoratori. in
risposta alla continua pressione di trasformazione dei modedfii
gestional in ambito sanitario nasce la richiesta di promucvere
una culiura organizzata, con distribuzione omeogenea, che
tenga conio deila specifictd delle diverse realta
dipartimentali, con la finalita di promuovere conoscenze
adeguate in materia di stress lavoro-correlato, mettendo in
rete le diverse strutiure per affinitd e complemeniarieta
{imedica, chirurgica e dei servizi per I'area ospedaliera, distretti
socio-sanitari e dipartimenti trasversali per Farea territoriale,
nonché larea  tecnico-amministrativa), condividendo
esperienze acquisite ed elakorando modelii d’intervento
efficaci ed appropriati.

it percorso ha lo scopo di realizzare le prime tre linee
progettuaii, offrendo adeguate infermazioni di base per un
approccio multidisciplinare cen Fuseo di strumenti operativi per |
la valutazione dei rischi da stress lavoro-correlato e per ia
costruzione di efficact procedure di benessere organizzativo e
di piani di comunicazione.

Alla fine del percarso | partecipanti saranno in grado di:

e acquisire specifiche conoscenze circa la promozione della
salute e del benessere organizzativo;

¢ conoscere le funzioni e le responsabilitd nella gestione e
controllo deile specifiche attivitd di competenza;

e identificare i requisiti ed i relativi indicatori del clima
organizzativo;

® acquisire competenze per Fuso di metodi e strumenti di
rilevazione e di valutazione del rischio stress-correlato;

& acquisire conoscenze relative alle misure di prevenzione o
riduzione del rischio stress favoro-correlato

» collaborare per {a predisposizione di un manuale operativo

il benessere organizzativoe nelle strutture sanitarie

aziendali” e di un piano di comunicazione.

e Direttori dipartimentali delta ASL n°® 7 di Carbonia

¢ Direttori delle UU.Q0./Servizi dipartimentali

o Coordinatori delle UU.00./Servizi dipartimentali |




7) Metodologia di lavoro

Pianificazione delle attivita

e Referee aziendali

fl metodo didattico, interattivo ed esperienziale, garantira
lacquisizione di specifiche e qualificate competenze
organizzative e gestionali in materia di gestione di attivita di
prevenzione dello stress lavoro-correlato, nella prima ipotesi
del progetto di rafforzare 1a motivazione dei partecipanti, di
sviluppare nuovi orientamenti per una migliore qualita della
vita lavorativa in una visicne ddinsieme, facilitando Ia
condivisione di nuovi atteggiamenti e comportamenti per un

cambiamento sostenibile e durevole.

O — T S ST T BT AR

i X

8) Risorse professionali

9} Cronoprogramma

10) Modalita di valutazione e
monitoraggio

! percorso & tenutc da personale qualificato ed
accreditato dal Dipartimento di Scienze Politiche
deli’Universita di Pisa, garanti di una didattica innovativa
sotto il profilo metodologico, interattiva, centrata sulla
sollecitazione di processi di intelligenza emotiva nella
discussione, su esercitazioni di gruppo, sull’analisi dei
diversi casi presenti nelle unita dipartimentali e
suil’applicazione di buone prassi per la valutazione ed
analisi dei rischi stress lavoro-correlati e, partendo da un
propedeutice inguadramento teorico-sistematico, per
individuare le diverse problematiche sul piano coperativo-
comperiamentale e per utilizzare al meglio ghi strumenti
di valutazione,

1. Elaborazione del “Documento di pianificazione
strategica” per una durata di quaranta ore.

2. Progetto base di formazione (112 ore complessive
di cui 6 ore di formazione generale e 96 ore di
formazione specifica per area dipartimentale).

3. Consensus meeting {2 giornate per complessive 16
ore, di cui una per i dipartimenti dell’area
ospedaliera e territoriale ed una per [‘area
tecnico-amministrativa).

4, Supervisione per [awvio deli’elaborazione del
manuale operativo “li benessere organizzativo” e
dei piani di comunicazione {24 ore).

Valutazione della ricaduta in termini di applicazione
sistemica delle azioni preventive previste dalle
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11) Tempi di realizzazione

12} Compenso e rimborso spese

13} Documentazione producibile

14) Implementazione del progetto

adozione di buone pratiche organizzative, con il
monitoraggio di afcuni selezionati eventi potenzialmente
in grado di generare effetti avversi e verifica dell’efficacia
dei piani di contenimento.

Entro 12 mesi dalla data della stipula delia convenzione

Il compenso per FPincarico in oggetto (Elaborazione del
“Deocumento di pianificazione strategica” e realizzazione
defie tre linee di intervento per una durata di 192 ore) e
fissato in € 19.200,00, pil IRAP e IVA (gualora dovuti).

E' ammesso il rimborso delle spese {viaggio, vitto e
alloggio) del personale del Dipartimento di Scienze
Politiche dell’universita di Pisa gualora regolarmente
sostenute e giustificate in base al regolamento dell’ASL 7
di Carbonia approvato con deliberazione n° 679/2013.
L'Azienda sanitaria di Carbonia provvederad a disporre il
rimborso a favore al Dipartimento di Scienze politiche
dell’Universita di Pisa {e non ai singoli docenti) che
provvedera ad assegnare le relative somme ai docenti
aventi diritto.

Il pagamento del compenso e del rimborso delle spese
avverrannoc a seguito di presentazione di apposita fattura
da parte del Dipartimento.

La ASL dispone la liquidazione e il pagamento della
fattura a favore del Dipartimento di Scienze
Politiche dell’'Universita di Pisa, esclusivamente a
conclusione dell’attivita oggettec del contratto e
previa acquisizione della dichiarazione con la quale
i Responsabili Tecnico-scientifici attestano il
regolare svolgimento dell'intervento progettuale
rispetto al programma definito, il numero di ore
svolte monché il raggiungimento degli obiettivi
formativi prefissati.

e Documenio di valutazione del rischi da stress
lavoro-correlato {aggiornamento}
e Manuale operativo “if benessere organizzativo
nelle unita dipartimentali aziendali”
¢ | piani di comunicaziocne per Ia tutela psico-sociale
delia salute e sicurezza dei lavoratori
Realizzazione delle aitre linee d’interventc legate alio
studioc deille principali disfunzioni stress lavoro-correlato,
alla individuazione di specifici criteri e metodi di ricerca
dei rischi per area dipartimentale, con la sperimentazione
sul campo di piani di sviluppo alla luce di una valutazione
della ricaduta dopo Vapplicazione delle prime linee
d'intervento,
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15) Riferimenti bibliografici ,

e Testo unico per la sicurezza sul lavoro (D.lgs. 81/2008)

s Dlgs, 1062009 “disposizioni integrative e correttive del
D.lgs. 81/08 in materia di tutela della salute e sicurezza nei
luoghi di lavoro”

e Gli stressors negli ambienti di lavoro (A.Alelio et al), 2009

e I} modello di valutazione dei rischi psicosociali {(VARP)
{A.Aiello, P.Deitinger, C.Nardella), 2012




