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REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

ASL N. 7 Carbonia *
395
Deliberazione n. _{ c

adottata dal Direttore Generate in data

Oggetto:

301201

Procedura procedura negoziata ad offerfe piurime (coftimo fiduciario), per la fornitura
mediante noleggio quinguennale di casse automaliche per riscossione proventi da ticket
sanitari e altre prestazioni sanitarie. GARA N. 1861939 - CIG [179273755E].

Aggiudicazione in favore delia Ditia Metropolis sri.

I Responsabile del Servizio Acquisti:

Vista

Atteso

Visto

Preso atto

Vista

Visti

Ravvisata

la Delibera n° 422/C del 29.03.2011, con la quale T'Azienda ha autorizzato la procedura
negoziata ad offerte plurime (cottimo fiduciario) per la fornitura ). per la fornitura mediante
noleggio quinquennale di casse automatiche per riscossione proventi da ticket sanifari e
altre prestazioni sanitarie, approvando contestualmente il Capitolato Speciale e |l
Disciplinare Tecnico;

che:

e in esecuzione del succitato atto, l'invito alla procedura negoziata & stato inoltrato con
Race. Prot. PG/7985 del 05.04.2011 alle sotto elencate ditte, prevedendo it termine per
la presentazione delle offerte def giorno 11.05.2011:
Bassilichi spa (FI) -~ Data 4 (San Bonifacio} — Metropolfis (Assago - M) — NGS
infomedia (Verona} — RCH (Treviso)

e entro il termine stabilito sono pervenuti i plichi delle sotio elencate Ditte:
DATA 4 sri Prot. 10892 del 10.05.2011
Metropolis sl Prot. 11005 del 11.05.2011

» l|a Ditta Bassilichi, con nota Prot. 11300 del 16.05.2011, ha motivatamente declinato

I'invito;

il verbale di gara in data 31.05.2011 defla Commissione di aggmdtcazrone nominata con
Disposizione amministrativa n® 34 del 10.05.2011;

che la commissione di gara ha proposto I'aggiudicazione in favore della Ditta Metropolis srl
che ha presentato F'offerta economicamente pit bassa, ritenendo che i requisiti Hardware e
Software, specificati a pag. 36 dell'offerta tecnica, necessari per lintegrazione con il sistema
informativo del CUP aziendaie, fossero ricompresi nell'offerta;

la nota, Prot. 14401 del 20.06.2011, con la quale la Ditta Metropolis, opportunamente
interpellata, conferma la configurazione positivamente valutata dalia Commissione di gara,

it Disciplinare Tecnico e il Capitolato Speciale di garg;
la legittimita delle operazioni svolte in sede di gara;

Propone

s di disporre l'aggiudicazione della gara mediante procedura negoziata (cottimo fiduciario) per ia
fornitura mediante noleggio quinquennale di casse automatiche per riscossione proventi da ticket
sanitari e alfre prestazioni sanitarie, cosi come si evince dal verbale della Commissione di
aggiudicazione, allegato al presente atto per costituirne parie integrante;
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segue Deliberazione

Il Direttore Generale

Preso atto dell'istruttoria del Resp.le del Servizio Acquisti,
Sentiti i pareri favoreveli del Direttore amministrativo e del Direttore sanitario,
DELIBERA

Per le motivazioni esposte in premessa

* di ratificare I'allegato verbale in data 31.05.2011, della Commissione di aggiudicazione della procedura
negoziata per la fornitura mediante noleggio quinquennale di casse automatiche per riscossione proventi
da ticket sanitari e altre prestazioni sanitarie, autorizzata con Delibera n® 422/C del 29.03.2011;

* di disporre l'affidamento in favore della Ditta Metropolis srf (offerta n® 040 _O_CR def 09.05.2071)
come segue:

LOTTO UNICO - CIG [179273755E]
Fornitura a noleggio per 60 mesi di

¢« N° 4 Casse automatiche PUNTO GIALLO MOD. PGSI2000, cancne noleggio mensile per cad.
apparecchiatura € 640,00 + IVA 20%
Totale noleggio quinquennale € 153.600,00 + IVA 20%

¥ didare atto che la Ditta si impegna a fornire gratuitamente per tutta la durata del noleggio gquanto segue:
e« N° 1 Sportello Self-service PUNTO GIALLO MOD. PGSI3000C(cashless) per pagamenio del

Ticket mediante Moneta Elettronica,
o in alternativa

o N° 1 Sportello Self-service REFERTATORE per l'erogazione automatica dei referti (esciusi i costi
di interfacciamento);

* didare atto che il presente affidamenio ha durata quinguennale con decorrenza dal colldudo positivo ed
& soggetto a stipula contrattuale; -

» di dare atto che i pagamenti saranno corrisposti in 20 rate trimestrali posticipate di pari importo e che il
canone di noleggio decorre dal trimestre successivo alla data di collaudo positive,

¥ di demandare al capo servizio acquisti di provvedere per gli adempimenti di competenza riguardo
all’emissione dell'ordine di fornitura;

» dideterminare che il capo servizio bilancio/contabilita provveda al puntuale pagamento delle fatture di
addebito, previa liguidazione delle medesime a cura delle articolazioni organizzative aziendali
utilizzatrici, con regolare ordinativo bancario tratto sut tesoriere aziendale;

* di nominare, ai sensi dell'art. 10 dei D.L.gs 163/2006, il Resp.le de! Servizio Sistemi Informativi quale
responsabile del procedimento;
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seque Deliberazione 586 del 3 i 558 Z{}f?

» di disporre la contabilizzazione della spesa complessiva di € 184.320,00 IVA 20% compresa sulla classe
di costo 0508020105 “canoni di noleggio” del piano dei conti aziendale bilanci
2011/2012/2013/2014/2015/20186;

» di dare atto che nei movimenti di scarico informatico da parte dei magazzini competenti saranno
individuati gli effettivi Centri di rilevazione utilizzatori dei materiali oggette del presente atto;

{l Direttore Sanitario
Dr. Antonio Frailis

I Direftore Amministrativo

ﬁ,r?c{aud ioFerri >

Py /m

Resp.l¢ S\érwz:o Acquisti
Dr.ssa Agn e Foddis

Ufficio gare/A. Vgntura WV‘*&.



Allegati n:

Destinatari:

Collegio dei sindaci
Servizio Acquisti

Servizio Bilancio

Ralifica rilevazigne prasenze

It Responsabile del Servizio Affari Generali

Attesta che ia deliberazione

L0855 s

& stata pubblicata

nell'Atho pretorio deil Azienda USL. n. 7

=1 Lus. 201 15 1U5. 201

a partire dal

Resterd in pubblicazione per 15 giorni consecutivi

ed & stata posta a disposizione per la consultazione.

Affari Generali
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Oggetto: Verbale della Commissione di aggiudicazione procedura negoziata per la
fornitura mediante noleggio quinguennale di n° 4 casse automatiche per
riscossione proventi da tickets sanitari e altre prestazioni sanitarie. GARA
N. 1861939 - CIG [179273755E].

Addt 31 del mese di maggio dell'anno 2011 alle ore 9,00 nella sede della ASL in Via
Dalmazia a Carbonia, si & riunita in seduta privata, previa convocazione, la Commissione
di aggiudicazione individuata con Disposizione Amministrativa n°® 34 del 10.05.2011,
presieduta dalla Dr.ssa Agnese Foddis e composta come segue:

ing. Andrea Alimonda Componente
Dr. Sandro Caria Componente
Sig.ra Alessandra Ventura Segretario verbalizzante

per decidere in merito allaggiudicazione delfaffidamento delta fornitura mediante
noleggio quinquennale di n°® 4 casse automatiche per riscossione proventi da tickets
sanitari e altre prestazioni sanitarie, disposta mediante procedura negoziata {cottimo
fiduciario) in esecuzione della Delibera del Commissario n® 422/C del 29.03.2011.
Premesso che finvito alla procedura negoziata & stato inoltrato a mezzo Servizio Postale
con RR Prot. PG/7985 del 05.04.2011 alle seguenti ditte: Bassilichi spa {(FI) - Data 4
(San Bonifacio) — Metropolis (Assago - Ml) — NGS Infomedia (Verona) — RCH (Treviso)
con scadenza per la presentazione delle offerte alle ore 13.00 del giorng 11.05.2011;

La Commissione prende atto che;

) entro il termine stabilito sono pervenuti i plichi delle sotto efencate Ditte:
DATA 4 sri Prot. 10892 del 10.05.2011
Metropolis sri Prot. 11005 del 11.05.2011

. la Ditta Bassilichi, con nota Prot. 11300 del 16.05.2011, ha motivatamente
declinato l'invito;

La Commissione procede al controlio della regolarita formale nella ‘presentazione dei

plichi cosi come disciplinato dagli artt. 8 e 9 del Capitolato Generale.

| plichi sono regolari e pertanto tutte le Ditte sono ammesse alle fasi successive di gara.

La Commissione procede al controllo della documentazione prodotta nel rispetto di

quanto previsto allart. 2 del Capitolato Speciale nonche dellart. 4 del Capitolato

Generale:

Ditta DATA 4

Le tre buste A, B e C sono state presentate secondo le modalita previste dal Capitolato

Speciale di gara; si procede all'apertura della busta contraddistinta dalla “lettera A -

Documentazione Amministrativa, nonché al controllo della stessa.

La documentazione presentata & conforme e pertanto ta Ditta viene ammessa alle fasi

successive di gara.

Ditta METROPOLIS

Le tre buste A, B e C sono state presentate secondo le modalita previste dal Capitolato T

Speciale di gara; si procede all'apertura della busta contraddistinta dalla “lettera A <
Documentazione Amministrativa, nonché al controllo della stessa,

La documentazione presentata & conforme e pertanto la Ditta viene ammessa alle fasi
successive di gara.

La Commissione procede alesame delle caratteristiche tecniche dei singoli prodotti
offerti.
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Dopo attenta analisi, la commissione & pervenuta alle conclusioni risultanti dal prospetto
comparativo allegato, costituito da n® 4 (quattro) pagine e parte integrante del presente
verbale.

Nel prospetto sono stati indicati te ditte offerenti, ia marca e i codici dei prodotti proposti e
la valutazione delia commissione,

Relativamente alla proposta della Ditta Metropolis, la commissione evidenzia che gli
eventuali requisiti hardware e software riportati alle pag. 35 e 36 della relazione techica
sonc stati valutati quali parti omnicomprensive, e quindi ricompresi nell'offerta
economica.

Per quanto sopra, in caso di aggiudicazione la commissione propone preventiva richiesta
di conferma della configurazione positivamente valutata.

La Commissione procede alla lettura deli'offerta economica e constata quanto segue:

Ditta DATA 4 Ditta Metropolis
Canone unitario € 658.00: € £40.00
- " 1
Canone annuale per singola cassa automatica i £ 7.896.00: € 7.6R0.00
Canone quinquennale per n® 4 casse automatiche € 157.920.00§ € 153 B00.00
i .

Sulla base dei prezzi sopra riportati la Commissione propone 'aggiudicazione in favore
della Ditta Metropolis.
Lettp, confermato e sottoscr

idente La (ﬁ)m ESTEW Il Segretario

b‘“" — -a..ai ‘JL‘QL\, \\\
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Prospetto comparativo

Procedura negoziata per Ia fornitura in noleggio quinguennale di n° 4 casse automatiche per riscossione ticket

Descrizione Qta Ditta DATA 4 Ditta Mefropolis

Casse automatiche 4 mod. Blu Safe Desk Punto Gialta mod. PGS200

" Caratteristiche: P R

| requisiti tecnico-funzionali minimi che tutte le apparecchiature dovranno possedere sono:

armadiaturs di sicurezes; i s s
unita di elaborazione basata su tecnologia PG e software gastionale; | H] \ si
sistena di lettura barcode, per documenti Ad, con verifica del check digit; ! ! si : si
. .. - . . . . i N .
I i
video utente e/o di servizio LCD TFT a color retroilluminato. con funzione di touch-screen peri si : si
interattivita con 'utente: ; 15 . 124"
. . . ! i !
possibilita di pagamenta con carte Bancomat in modalita POS Pagobancomat. con lettore in 1 :
grado di leggere sia tessere magnetiche secondo standard ISQ 7811 che tessere con i si : si
micrachip secondo standard 1SO 7816, con dotazione di Pin pad numerico; . J
; !
sistema di acceltazione banconote con capacita di riconoscere i tagli di banconote fino a 200f ! . ] s
Euro, nei 4 versi, con dispositivo di pentimenio:; ;
sisterna di acceltazione monete programmabile per la lettura di 6 diversi conii di monate; 4 ‘ sit Beoni 51 8 coni
ldispositive di ercgazione di resio in banconate di atmeno due tagli - 2 cassetti configurabili e 1 i s i s
cassetio per gl scarti: i
dispositivo di grogazione del resto in manete di almeno 4 conii. con cassetti ad alta capacita; ! st R st
i !
slampante di icevuta termica di almeno 112 mm. dotata di presenter; ; i st . 51
grippo di coniinuité (UPS}: : si ’ s
alimentatore con interruttore genemle ; ) si : si
sistema di vemllazmne fnrzata ; ! si : st
! si ) si
- .' . -1 = . e
ulilizzabile anche daa dsversamente abd 1 \ si i si
e s s aian e L i _ S i R
possibilita di seiezmna{e I lmpom:J del versamento e Ia causale qualora nen p:esiablma. 5t ) si
allarme antleﬂsazmne. : i si si
operativitd 24 h su 24 h: st st
emissicne doppia ricevuta; : i s si
Il funzionamento dellz cassa avtomatica deve essere semplice e intuitive in grado di ridurre ali )
miniznao {e operazieni the futente deve compiere per il pagamento. Dovia essere ass:cwata, a
dalla ditta aggiudicataria ta presenza sulla postazione delle procedure d'uso per futente e| : s st
linstatizzione di adeguata cartellonistica di ubicazione della macchina. Inoltre la ditta dowag ;
indicare nellofferta tecnica i tempo massimo di durata di un'operazione completa coni !
pagamento in contanti e con pagamento con carta bancomat. ; :
. R e e e T : .
Tutte te casse automatiche dovranno essere collega!e ad una !lnea tefefonica esc|uswameme, '
dedicata per i pagamentt a mezzo bancomat. Le predisposizioni delle finee telefoniche nei sty si i’
ospitantl le casse automatiche e le relative spese sono a carico delfAzienda Sanitaria {vedi , . LAN

art. 9). i

"

INTEGRAZIONE SPORTELLI AUTOMATICI DI INCASSO CON IL S!S'&'EMA !NFORMATICO' !
CUP- CASSE - SISAR - P. SOCCORSO DELL'AZIENDA ASL ;

Per fe prestazioni ambulatoriali:

Fassistito effettua una prenotazione ambulatariale in un gualsiasi spostelle CUP. o con modaliia';
telefonica. attraversoe # sistema CUP - SISAR in dotaziene all Azienda ASL per la gestione del; ! si ' si
CUP SISAR - Cassa; :

lassistito riceve il foglio prenotazione o, nel caso di prenotazione telefonica il numero cella:
medesima, con I quale pud interagire con le casse automatiche; : i

' . f

st si

sul foglio di prenctazione (in formato A4) & riportato un codice a barre - situato all'apice del|
fogho, con le carattenistiche ed informazioni taki da poter essete letto dalle casse automatiche: H El
per it pagamento dellimposnto dovuto. '

1 i
IR
\ij{k Pagina 1




Prospetto comparativo

Procedura negoziata per la fornitura in noleggio quinguennale di n°® 4 casse automatiche per riscossione ticket

Descrizione

Qta

Ditta DATA 4

Oitta Metropolls

Per le prestazioni di Pronta Soccorso :
i

r'assistito riceve all'atto del Yriage il foglio gi accettazione in formata A4 . che riporta un codice!
a bame con le caratieristiche tali da poter essere letto dalle casse automatiche per il
pagamento dellimporto dovuio. i

v e e e — e e o
|

OUTPUT DEI DATI IN MODALITA' TEMPQ REALE

Per le prestazioni ambulatoriali: i

il software gestienale delle casse automatiche dovra essere integrato cen il sistema applicativoi
CUP SISAR. In pratica la cassa automatica mteraglra in tempo reale con il sistema CUP, coni

e seguenti modaiité: 5

I'assistito tramite lettura det barcode stampato sul foglio prenotazione (0 manualmente). ,
comunica alla cassa alomatica i dati necessari (s, numero di prenciazione/accettazione) per'
la ricerca delia pratica aperia sul sistema CUP; |

la cassa aulomatica richiede al sistera CUP-SISAR, in temgo reale, la presenza deffa prallca
sospesa e visualizza i dati dell’assistito e Uimporto del ticket da pagare;

I'assistito procede, con la forma preferita (contandi o bancomat). al pagamento dell’ |mpom:l
richiesto; i

ia cassa automatica comunica, in tempe reale, F'avvenuto pagamento def decumento dil
prenotazione al sistema CUP-SISAR che ne effettua la registrazione. assegnande ia
numerazione progressiva del sistema stesso, secondo ia tipologia det documento emesso,

(ricevuta o fatlura);

i
ia cassa automatica stampa la ricevutafdattura di pagamento in duglice copia contenente i daii%
salienti del documento CUP e fiscali, in particolare:

a. intestazione dell'ente che emette il documento
b numero cassa automatica

. numero riceveda progressivo interno
d. importc pagato ;
2 data e ora del pagamento
t  numere di prenotazione

g. cadice fiscale assistito

h. snformazioni amministrative

Per le prestazioni di pronto soccorso, clire ai dati sopraindicati, dovra riportare Ia causale:
"Ticket Pronte Soccorso”

de
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Prospetto comparativo

Procedura negoziata per la fornitura in noleggio quinguennale di n® 4 casse automatiche per riscossione ticket

Descrizionheg

Qda

Ditta DATA 4

Ritta Metropolis

!l sistema dovra consentire anche il pagamenio dei diritti di segreteria per il rifascio gelle}
cartefle cliniche e radiogrammi (in tal caso l'utente digiterd manualmente fimporo e sullaf
ricevuta dovrd comparire la causale "ticket cartelle cliniche” o * ticket radicgrammi"), nonché;
alire pratiche amministrative; ;

con il documento di pagamento Fassistito pud presentarsi nelfambulatorio per I'emgazione:
della prestazione prenotata, !

i§ sistema di incassc automatico integrato con il sistema azierdale CUP - SISAR e Pronto:
Soccorso {si prevede in tempi brevi fintegrazione det Proato Soccorso con if CUP) dovrai
quindi consentire di avere un riscontro immediato defl'andamento dei pagamenti, ovvero ngl'
riscuotitrice dovra funzionare come unc sportelln virtuale, per cui l'aggrornaments dalla;
posizione dei singok debitori sul sistema informatico aziendale dovra avvenire in tempo reale, |
cosi come i dati eefativi a3 documenti di incasso (ricevute, fatture emesse, ecc,) dovrannm*
essere disponibili in tempo reale. i
Si precisa che la ditta aggiudicataria dovra farsi carico delle attivita di sviluppo delle suddette;
integrazion: anche nel case di sostituzione del CUP prendendo accordi diretii con Ia Someta>
Engineering $.P.A & assumendasi i relivi costi (sia deil'adeguamento del software gestlonaie‘
delle riscuotirici che del software gestionale SISAR ~ CUP e PRONTO SOCCORSG) e qumdu
senza alcun onere aggiuntive per 'Azienda ASL.

MODALITA DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO E GESTIONE DEL PARCO RISCUOTITRIC!
AUTOMATICHE

L |
La ditta fomitrice dowrd farsi carice di futti i servizi e attivita di gestione del parco cassel
autamatiche, in modo da liberare I'Azienda da qualsiasi incombenza ed onere, escluso quanto!
Espressamente previsto dal presente dlsmpllnare

in particolare (a ditta fornitrice dovra fornire:

a) Servizio ricazione chiamate: dovra essere disponibile per I'Azienda ASL e per gh utenti’
un servizio heip desk telefonico (numero verde) 24k su 24h per 7 giomi alla settimana. ;

la consegna. Finstallazione, la messa in funzione degli sporielli self service & # collaudo {vedi;
anl. 7)., nonché la successiva manutenzione in modalitd full risk. comprénsiva a:ha-lhse=
manutenzion ordinarie € stracrdinarie hardware e software. per tulta la durata contrattuale. in:
particolare il sesvizio di manutenzione preventivo, da effettuarsi preferibilmente al di fuori degli;
oran di maggior afflusso deliutenza, ovvero dafle ore 14.30 alle 6,00 del giormno successivo, |
dovra essere cadenzalo secondo il calendario predispostc dalia ditta fornitrice al fine di‘
assicurare gli interventi ordinari necessari a garantire sempre il perfetio funzionamento deﬂe‘
aoparecchiature. . :

Il servizio di assistenza. in caso di guasio, avverrd su chiamata del cliente. per interventi dij
riparazione/ripristino o sostituzions di pari usurate o mal funzionanti, & dovra essere effettuat
enlro & (sei) ore lavorative. L'assisterza potra avvenire, se opporuno, anche mediant

intervento da remota. .

in caso di guasti prolungati che non consentano la riattivazione delle apparecchiature, entro 24!
cre (0’ 1 giorna lavorative dallintervento), la ditta fornitrice sara soggetta a partire gal 2°
gtarno act una penaiita di cui all'art. 10 del Capitolato Speciate. L'Azienda si riserva comunque;
di chiedere alla ditta fornitrice fa tempestiva sostituzione delle macchine con altre uguak, con’
spese a carico di guest'ultima.

La ditta specificherd comunque, nelfafferta tecnica, dettagliatamente fe attivita che intende;
ricomprendere nella manutenzione, intesa nei concelti di preventiva, correttiva, adattativa ed!
evolutiva {perfetliva) e i giomi e le fasce orare in cui viene garantita la disponibilita ad;
intervenire. nonché i tempi di intervente proposti dalla chiamala & |3 sede da cui parte il
tecnico: tale dettaglio dovra comungue rispettare le condiziont minime sopra descritte.

¢} Gestione da postazione remota: dovrd essere garantite i monitoraggio e Feventuale
soluzione dei malfunzicnamenti da remoto. delle casse automatiche in modo da poter:
osservare costantemente lo state di funzionamento delis macchina (liveflo dei carichi'
bancenote ¢ monete per il restor cassetti banconote efo monete pieni; la verifica det reale;
avvenulo pagamenio da parte dell'utenza; ia verifica di eventuali resté non erogati: ia nacessna
di rifornimento di carta per stampa ricevute: gli eventuali blocchi def software; fo stato di
funzionamento delle periferiche con registrazione insorgere e rientro anomalie. ecc.). \

b} Coﬁsééhé,— in_sfallazioné, cdifauéis; assistenza tecnica: la formiura include il !raspc':ricv)' i
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Prospetto comparativo

Procedura negoziata per |a fornitura in noleggio quinquennale di n° 4 casse automatiche per riscossione ticket

Descrizione

Qta

Ditta DATA 4

Ditta Metropolis

d} Gestione della cassa: {attivitd di gestione della cassa. che si svolgera nai gicrni compresi@
fra # lunedi ed il venesdi, prevede lo svuotamente ed il conteggio det denara contenuto nella!
cassa dei letlori di banconote e di monete. il cambio del denaro per ripristinare i rendirestc in;
menete e banconote. i ripristino dei rendiresto, nonché il versamente dellimporto prelevalo sulé
conto corrente de! Teseriere indicato dallAzienda ASL, unitamente al guadro informativo;
inerente Ja chiusura contabile che riepfioga i pagamenti. La ditta fornitrice, quindi, provvedera]
al salvataggio del dati rilevati dai lettori dei dati contabili e aila stampa della quadratura della§
cassa. (ovvero importo incassato menc Il resio erogato devra essere uguale alfimporto daj
versare allAzienda ASL). La dilta indicheré comunque m dettaglio nellofferta iecnica lej
modalitd con cui intende attuare la gestione in argomento, ivi comprese le modalita per Ia'
restituzione allutente delf'eventuale resto non erogato. ;

&) Prelievi valori riscossi: il numero def prelievi da effettuarsi in una settimana dovra esserej
proporzionato allattivita di ogni singela cassa aulomatica, in modo da non creare fermii
macchina causati da eccessg 0 carenza di denaro contante. Gli imerventi potranno avvenire!
anche in base alle reali rilevazioni effettuate tramite sistema di monitoraggio remoto. In ogni
casc il numero di prelievi da effettuarsi settimanaimente. per ogni macchina, non potra essereE
inferiore 2 uno. La periodicita dei prelievi di ogni singola maechina sara comunque concordata
con il referente indicato dallAzienda ASL e potranno essere anche in numero superiore ad un
in refazicne allistensitd di utilizzo delle macchine stesse. La ditta fornitrice eseguira
versamenti degll incasst secondo i fempa econle modahta indicate dail' Azlencfa stessa.

f)  Servizio di carico e scarico valon. il servizio di carlico e scarico valon dalle cassei
automaliche, nonché il relativo trasporto alllstilule Tesoriere, dovra essere effettuato da;
persorale del fornitore o da Istitutifoperatori professionali abilitati o e con regolarit
autorizzazion: prewste da norme g/o regolamenti v;genu 1

g} Reportistica: olire alia copia delffa gestione cun%abne che vieng allegala ad ogm,
versamento. la ditta aggiudicataria sara tenuta a consegnare, con cadenza zndxcaiag
dallAzienda ASL (mensile. bimestrale), adeguata documentazione relativa alla gestione:
contabile di ogni singela apparecchiatura, relativa al periodo considerato, :

La ditta indichera nellofferta tecnica le dettagfiate modalitd con cui intende garantire laj
gestione contabile e relativa reportistica. H

La dita indichera altresi nelloffeda tacnica se & disponibile Faccesso telematico {ttamite%
portate Internet) e in tempo reale. per ottenere informazioni sufle apparecchiature e sui Iorof
funzicnamente (sul parco macchine, chiusure contabili, incassi. fermi macchine, fuszionalita, ;
ecc.).

h) Materiali di consumo: La dita fornitrice assicurera, di volta in volta. la fornitura di tutto ik
materiale di consumoe necessario al regolare fungzionamento delle casse automatiche senza.
alcun orere aggiuntivo per 'Aziends ASL.

Affiancamento degli Operatori Aziendali e delfutenza per i primi fre gicrni di start up cfo le
singole Strutture sul funzionamente dell'apparecchiatura !

Valutaziong
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Assago (M) 16 Giugno 2011

Spett. Asi 7 Carbonia
Servizio Acgquisti

Via Dalmazia n® 83
(9013 Carbonia (C)

Ns. Rif. n. 035_L CR

Oggetto: PROCEDURA NEGOZIATA PER LA FORNITURA A NOLEGGIO DI N° 4 CASSE AUTOMATICHE PER
RISCOSSIONE PROVENTI TICKETS SANITARI E ALTRE PRESTAZIONI SANITARIE CIG 179273755E

I} sottoscritto Carlo Guglielmo Antonio Ricchi nato il 03/10/1957 a Mitano in qualita di
Rappresentante Legale dell' impresa Metropolis $.r.l. con sede legale ed operativa in Assago (M1), via
Mario idiomi 3/4 CAP 20090 codice fiscale e partita [VA n. 10368880158,

DICHIARA

In relazione alla vostra comunicazione prot. N. 13153 del 16/06/2011 si precisa e si dichiara che & da
intendersi ricompresa nella fornitura la licenza d’uso del Software di proprietd Metropolis
denominato NETGATE® indispensabile al corretto interfacciameanto degli sportelli Self-service con il
sistema Software della Soc. Engineering S.p.A.

Hl Software NETGATE® potr3 essare installate su un Personal Computer gia in vostro possesso avente
le caratteristiche minime esposte alla pagina 36 del Capitolato Tecnico.

Qualora cio non fosse possibile, Metropolis provvedera alla fornitura di un Personal Computer
configurato in funzione delle esigenze applicative.

Si precisa peraltro che i Software indicati nella suddetta pagina 36 della Descrizione Tecnica {a meno
del Sistema operativo Windows 7, Server 2003 o Server 2008) sono tutti forniti dalla Soc. Microsoft® 3
titolo gratuito.

Sperando di aver chiarito quanto da voi richiesto, e ringraziandovi per la fiducia che ¢i vorrete - -
concedera, porgiamo cordiali saluti. :

ook

‘Qq i f" i METROPOLIS SRL Via M. Idiomi, 3/4 - 20094 ASSAGH (M
0 ! i [\ ] Tel 02 45713600ra Fax 02 45713577 Cap, 50¢. € 46,800 Lv. PIVA IT10368880158
) ! L Codice Fiscae Reg. kmp. Mllano 103688801 $& CCIAA Mi REA 1366549 @
7 AH E-mail Info@puntagisiloit Homepage www pumtealallo.it , $6
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