REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA
Azienda Sanitaria n° 7 - Carbonia

Deliberazione n /5001{ ?{/ C”

adottata dal Commissario in data 23 LUE, 204

Oggetto:

corso di formazione residenziale “la gestione del rischio clinico
nell’Area Dipartimentale Medica”. Liquidazione fattura EmmEff
s.r.l.

Su proposta del Dirigente Responsabile dell’Ufficio Formazione e Qualita, il quale:

Premesso

Preso atto

Visto

Acquisita

Ritenuto

che con deliberazione 537/C del 14/04/2010, rettificata con
deliberazione n® 678/C del 17/05/2010, I’Azienda ha attivato ’evento
formativo dal ftitolo “la gestione del rischio clinico nell’area
dipartimentale medica” da svolgersi presso il P.O. F.lli Crobu di
Iglesias in sei distinte fasi;

che con la citata deliberazione I’Azienda ha disposto di affidare
Pincarico di progettazione ed erogazione del corso stesso alla Societa
EmmEffe (Management & Formazione) Sr.l di Milano per un
corrispettivo complessivo di € 21.900,00;

il contratto stipulato con la Societa EmmEffe S.r.l., che si allega in
copia alla presente deliberazione per costituirne parte integrante e
sostanziale;

la nota protocollo n® 17049/2010 e la fattura n° 150/10 dall’importo di €
13.100,00, entrambe della Ditta EmmEffe S.r.1., che si allegano in copia
alla presente deliberazione della quale costituiscono parte integrante e
sostanziale;

di dovere liquidare la fattura n°® 150/2010 dall’importo di € 13.100,00
emessa dalla Ditta EmmEffe S.r.] per le attivita formative gia svolte;

IL COMMISSARIO

Preso atto dell’istruttoria svolta dal Dirigente Responsabile dell’Ufficio Formazione e
Qualita;

Sentiti i pareri favorevoli del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario



REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA
Azienda Sanitaria n® 7 - Carbonia

DELIBERA

per i motivi esposti in premessa:

1.

di liquidare la fattura n® 150/10 per un importo di € 13.100,00 a favore della Ditta
EmmEffe (Management & Formazione) s.r.1. di Milano;

. di demandare al Servizio Bilancio il pagamento dell’importo sopra indicato;

. di imputare il costo complessivo di € 13.100,00 sul codice n°® 0506030205 del piano

dei conti aziendale;

di imputare la spesa complessiva di € 13.100,00 sul codice n°® 10520000 afferente il
Dipartimento dell’Area medica del piano dei centri di rilevazione approvato con
deliberazione n® 93/C del 27/01/2010.

[I Direttorel Sanitario
C)(itt. gnto 10 Farci
(e

[z
1




REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA
Azienda Sanitaria n°® 7 - Carbonia

11 Responsabile del Servizio Affari Generali

attesta che la deliberazione
0 10kCae 23 LUS. 2010

¢ stata pubblicata
nell'Albo Pretorio dell'Azienda Sanitaria Locale n. 7

a partire dal §§ L8G. 2010 al -8 BE6 2010

Restera in pubblicazione per 15 giorni consecutivi

ed ¢ stata posta a disposizione per la consultazione.

11 Responsabile del Servizio Affari Generali
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organizzare, formare & gestire

Spett.le
Azienda Sanitaria Locale 7 di Carbonia
Alla c.a. Direzione Generale

Via Dalmazia, 83 AZIEN’:}A U.S.L.N° 7
09013 Carbonia (CA) CARBONIA
172 LUG 2010
Ns. Rif. 010/2010 f/" ,\ ,
pror._4L O 8
‘ - _

“ t

Milano, 1 Luglio 2010

Oggetto: Progetto formativo per la_gestione del rischio clinico per il Dipartimento di Area
Medica con l'applicazione della FMEA nei processi critici prioritari

In allegato alla presente trasmettiamo la nostra Fattura 150/10 del 01/07/2010 chiedendone
cortesemente l'approvazione ed il pagamento,

La fattura e stata emessa a fronte delle suddette giornate/attivita svolte:
- 4 maggio 2010: incontro a Iglesias per sceita processi critici e presentazione strutture
ed obiettivi del corso (1 giornata)
« 13-14 maggio 2010: erogazione del corso (2 giornate per 2 docenti per un totale di 4
giornate)
« 17-18 giugno 2010: erogazione del corso (2 giornate per 2 docenti per un totale di 4
giornate)
Per un importo complessivo di € 13.100,00

Resta inteso che la fattura conclusiva a fine progetto dellimporto di € 8.800,00 coincidera
con quanto definito nella nostra Offerta 3649/A del 15/03/2010 da Voi approvata con
deliberazione n. 678/C de! 17/05/2010.

Restiamo a Vostra completa disposizione per qualsiasi necessita e cogliamo |‘occasione per
porgere cordiali saluti.

EmmeEffe S.r.l.
Management & Formazione

mona Bignchini

lmaq QueOhi e

EmmeEffe 5.r.l. Management & Formazione
Sede Operativa: Via G.B. Fauché, 35 « 20154 Milano Sede Legale: Viale Vittorio Veneto, 20 » 20124 Mitano
Tel. 02.349.348.31 » Fax 02.349.348,19 » E-mail: info@mfsri.it C.F./P.L/R.I. di Milano 13098460150 » Cap. Soc. L.V. € 20.658,00




organizzare, formare e gestire

Spett.le

Azienda Sanitaria Locale 7 di Carbonia
Via Dalmazia, 83

02013 Carbonia

C.F./P.I. 02261310920

Fattura n. 150/10

Data 1 Luglio 2019

Ns. Offerta n. 3649/A del 15 Marzo 2010

Ns. Commessa 899 : :

Vs, Rif. Deliberazione n. 678/C del 17 Maggio 2010

Rettifica deliberazione n. 537/C del Aprile 2010

Progetto formativo per la gestione del rischio
clinico neil'area dipartimentale medica con
I'applicazione della FMEA nei processi
prioritari.

Totale € 13.100,00

Totale fattura () € 13.100,00

(*} Attlvitd di formazione esente IVA DPR 633/72 art. 10 p.te 20 e legge 24.12.93 n. 537 art. 14 comma 10.

Modalitd di pagamento Sessanta giorni data emissione fattura

Accreditare presso Banca Popolare di Milano
Agenzia n. 0044 di Milano
Via Cenisio, 14 ~ 20154 Milano
CIN K
ABI 05584
CAB 01644
¢/c n. 000000002176
IBAN IT40K(}558401644000000002176

Intestato a EmmEffe S.r.l. - Management & Formazione
EmmeEffe S.r.l. Management & Formazione

Sede Operativa: Via G.B. Fauché, 35 « 20154 Milano Sede Legale: Viale Vittorie Veneto, 20 « 20124 Milano
Tel. 02.349.348.31 « Fax 02.349,348.19 « E-mail: info@mfsrl.it « C.F./P.L/R.1. di Milane 13098460150 » Cap. Soc. LV. € 20.658,00




s, o W
(_// ;;"i:w/ ((rz" 7 /

o i \
NS Proy .4}33\&@ ML 2 M |ioia

urganizzare, formare e gestire

Spett.le
ASL 7 di Carbonia
Alla c.a. Dott. Pietro - Greco
Dott. Gianfranco Desogus
Via Dalmazia, 83
09013 Carbonia (CA)

Milano, 15 marzo 2010 Offerta n. 3649/A

Bogatto
Proposta di un progetto formativo per la gestione dei rischio clinico per it Dipartimento di Area
Medica con I'applicazione della FMEA nei processi critici prioritari.

Il progetto, esplicitato nelle pagine successive, & articolato nei sequenti punti:
i. La nostra comprensione della situazione
2. Obiettivi del progetio
3. Descrizione del corso e programma formativo
%, Pianificazione del progetto e impegni
B. Costi
. Altre condizioni

1. Lz nostra comprensione della sttuaziones

Nel contesto nazionale cresce linteresse alla conoscenza di approcc metodologici per la
gestione del rischio clinico; "approccio e gli strumenti possono sviluppati a due livetli:

= a livello di azienda,

¢ a livello delie Unita Operative,
con una visione diversa dei rischi ed una specificitd diversa di strumenti da poter utilizzare.

Come condiviso con il dott. Greco, diventa sempre pit importante diffondere tecniche e
strumenti per la gestione del rischio clinico nal contesto delle singoie Unita Operatzve al fine di
rendere proattiva {'organizzazione sanitaria nel contesto aziendale. .
Al fine di sviluppare un substrato idoneo a recepire lapplicazione di strumenti @i Unita
Operativa per la gestione del rischio clinico il dott. Greco si & dimostrato interessato a
sostenere una iniziativa formativa in tale ambito.

In relazione alle esperienze maturate dalla EmmEffe nel triennio 2007-2009 in diversi
contesti regionali, si propone come elemento pratico, che fonda la sua metodologia sulla
conoscenza e o studio dei processi, la FMEA - Failure Mode and Effect Analysis, strumento
prespettico per la gestione del rischio clinico.

EnunEffe Sl Management & Formazione :
Sede Uparabvi: Via G.B. Fauché, 35 « 20154 Milano Sede Legate: Visle Vittorio Veneto, 20 » 20124 Milano
Tel, 02.349.348.31 » Fax 02.349.348. 18+ E-mail: info@mfsrl.it » C.F/P.I/R.I di Milano 1309846015 « Cap. Soc. LV. € 20.658,00
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Offerta 3649-A def 15-03-10 - Formazione FMEA

ASL 7 Carbonia



organizzare formare e gasthe

2. Gbhiettivi del progsits

Gli obiettivi del progetto formative sono rappresentati da:
s+ Fornire informazioni sulla collocazione del clinical risk management nelllambito della
Clinical Governance e della Evidence Based Medicine, unitamente a! processoc di
gestione del rischio e dei suot strumenti {gli Incident Reporting, I"Audit Clinico, la Route
Cause Analysis, ecc.) ed un focus sull'applicazione della FMEA,
+ Applicare la FMEA in lavori di gruppo per 5 processi critici identificati nell’ambito del
processi del Dipartimento di Area Medica.

3. Descrizione del cerse e programma formativo

Descrizione del corso ed edizioni
Il corso teorico-pratico & articolato in due meduli di 16 ore di formazione ciascuno (totale 4
gg)-

Programma
= -La Clinical Governance e la gestione del rischio clinico
« Il processo di gestione del rischio clinico
s I principali strumenti per la gestione del rischio dinico: Carattertst!che e vincoli
» La FMEA: le sue modalita di applicazione
= Lavoro di gruppo: |a scelta dei processi critici
lllustrazione delle fasi della FMEA e dei diversi case study
s+ Lavori di gruppo per ogni fase FMEA e presentazione dei lavori
Il programma di dettagiio sara definito al momento dell’accreditamento del corso.

@

Pestinataid

16 responsabili di struttura del Dipartimento di Area Medica

16 referenti di struttura de! Dipartimento di Area Medica

H numero massimo di partecipanti & 32 {con due docenti in aula)

Drocenti {due docente in aula)

Dott. Cristiano Guarneri e Ing. Giancario Bizzarri o dott. Christian Pineider

Tutti i consulenti di organizzazione aziendale, coordinano significativi progetti di consulenza e
formazione nell’area detla sanitd pubblica e privata in ambito nazionale,

Responsabilitd

Progettazione dell'evento
formativo del materiale d'aula,
ed erogazione del corso. A cura della EmmEffe S.rd. Management e Formazione
Follow up presso le unita
operative coinvolie

A vostro carico efo del provider: ) .
«  Messa a3 disposizione di un locale attrezzato (proiettore diapositive

; da PC, lavagna a fogli mobili, lavagna luminosa, 2 aule per i gruppi
Accreditamento det corso ed i . y ! - i di
VIS i - oli d
attivita di Segreteria ;1: lavoro - o umf:g_ Ta[one dove fare la parte teorica e tavol di
Organizzativa avaro per i gruppi di lavoro).

s Qrganizzazione delle colazioni di lavoro e dei due coffe break.
+ Duplicazione dalla copla master del book per il partecipante.
« Tutto cid che concerne la parte logistica dei partecipantl.

- Managament & Formazione
da CGoerainea: Via G.B. Fauché, 35 = 20154 Milano Seile Legale: Viale Vittorio Veneto, 20 » 20124 Milano
Tei. 02.349.348.31 + Fax 02.349.348.19 » E-mail- info@mfssiit « C.F./P.I/R.L di Milano 1309846015 » Cap. Soc. LV. € 20.558,00
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organizzare, formare e gestire

4. Pianificazione del progetio e impegni

Pagino 3 di4

4.1 Piang di progetio. |

Sulla base dell’'approccio e delle fasa mdzvnduate la pianificazione del progetto potra essere
la sequente: -
F{eFIE

R s

AL AN TR i1 TR g A
1.1 e 1.2 Progettazrone del materiale del corso e supporto 1.0
all’accreditamento del corso !
2.1 Erogazione del corso ~ 13 e 14 maggio 2010 (2 docenti in aula 4.0
fino a un massime di 32 partecipanti) ’
2.1 Erogazione del corso - 17 e 18 giugno 2010 (2 docenti in aula fino 4.0
a un massimo di 32 partecipanti) !
3.1 Foltow up sul ceampo {date da definire) 6,0
4.1 Stesura e presentazione relazione finale {date da definire) 2,0
TOTALE 17

asti

3

8. 1

Netlo spirito della massima collaborazione la tariffa giornaliera sara di € 1.100,00 + IVA a
gg/uomo per la progettazione del corso e it follow up sul campo, mentre per e attivita di aula
sara di € 1.500,00 + IVA a gg/uomo comprensiva dei costi di trasferta.

Pertanto il costo del progetto sara di € 9.900,060 + IVA per la progettazione, la realizzazione
delie copia master del materiale formativo, il follow up sul campo e la stesura della relazicne
finale e di € 12.000,00 + IVA comprensiva dei costi di trasferta per la formazione d'aula.
Pertanto il costo complessivo del progetto sara di £ 21.960,00 + IVA se dovuta (*).

(*) Attivita di formazione esente IVA DPR 633/72 art. 10 p.to 20 e legge 24.12.93 n. 537 art. 14 Comma 10.

EmymEfe S.rl. Management & Formazione
Sede Grarativa. Via G.B. Fauché, 35 2 20154 Milano eids Legale: Viale Vittorio Veneto, 26 » 20124 Milano
Tel. 02.343.348.31 + Fax 02.348.348.18 » E-mail: info@mfsrlit « C.F./P.L/R.I. i Milano 1300846015 « Cap. Sot, LV. € 20.658, oo

Offerta 3549-A del 15-03-10 - Formazione FMEA

RSL 7 Carbonia



vrgardazarg formare e gentire

G. Altre condirioni

Personate EmmEffe ..l coinvalto nel progetio

La EmmEffe S.ri. - Management & Formazione garantisce le professionalita e le esperienze
tramite limpiego di personale qualificato e con provata esperienza. In particolare i copgulenti
che svolgono il ruolo di Responsabiii Operativi Felativamente ai progetti del settore sanita sono
certificati Cepas (*) per tale attivita.

Lh.aago i lavoro

1l lavoro relativo alto sviluppo del progetto proposto in offerta potra essere svolto sia presso la
nostra sede, per le parti progettuali, che presso le sedi dei corsi da Voi identificate; in ogni
caso sara sempre documentato.

Modalita di fatturazione e tempi di pagameaento
Da definire in fase contrattuale.

Vatidita dell'offerta
L'offerta ha una validitd di 60 giorni.

E" inteso che una copia della presente proposta, corredata dalla firma di un responsabite,
funzionera da documento contrattuale per I'attivazione dell'intervento.

In caso di preparazione di una Vostra lettera di incarico, la stessa deve fare riferimento alia
presente proposta,

E escluso tutto quanto non espressamente previsto nella presente offerta
Con la sottoscrizione della presente offerta viene acconsentite che, ai sensi della legge

196/2003, i dati raccolti per Ia formalizzazione del presente atto e per la presentazione del

presente accordo siano oggetto di trattamento per gl adempimenti di natura civilistica, fiscale
& contrattuate,

Data: 15/03/2010

Approvato da: Per accettazione:

per EmmeEffe S.r.l.
Management & Formaziona
Dott. Cristiano Guarneri

e 5.rd Management & Formazione
a: Via G.B. Fauché, 35 = 20154 Milang Seda legaie: Viale Vittorio Veneto, 20 » 20124 Milano
3% » Fax 02.349.348.19 » E-nail: info@mfsrl.it + C.F./P.I/R.L &i Mitano 1309845015 = Cap. Soc. LV, € 20.658,00
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