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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE REGIONE SARDEGNA
Azienda Sanitaria Localen.7
Carbonia

Deliberazione N, »?J @ ;(’

Adottata dal Direttore Generale in data 77 FER, 2009

Ogegetto: Adozione I avviso di rettifica e notizie per I’espletamento della gara pubblica a
procedura aperta per 'affidamento del servizio di assicurazione della Responsabilita
Civile verso terzi (RCT) e verso i prestatori di lavoro (RCO), per la durata di mesi 36.
CIG 026398467B

Su proposta del Responsabile del Servizio Acquisti;

Premesso:

Rilevato

Tenuto conto

Constatato

Ritenuto

che con Delibera N. 47 del 23.01.2009 ¢é stata indetta la gara in oggetto
approvando contestualmente gli atti di gara ivi compreso il Disciplinare
Amministrativo;

che con Delibera N. 116 del 09.02.2009 ¢ stato rettificato il Disciplinare
Amministrativo di gara e fornite alcune precisazioni e chiarimenti in ordine ad
alcune discrasie contenute nei documenti di appalto e disposta la pubblicazione di
un avviso di rettifica contenente le precisazioni in merito ai refusi rilevati;

che a seguito di ulteriore richiesta di chiarimenti da parte di un Operatore
economico si ¢ rilevato un ulteriore refuso in relazione all’importo della cauzione
provvisoria andando a modificare ['importo indicato nel bando di gara, per cui
Pavviso di rettifica & stato integrato dal II° avviso di rettifica contenente anche
U'ulteriore precisazione relativa all’importo della cauzione provvisoria;

che il 1I° avviso di rettifica € stato pubblicato sia sulla GUCE, che sulla GURI,
nonché sui siti Intenet dell’ ASL e del Ministero delle Infrastrutture;

che a seguito di alcune richieste pervenute da parte di alcuni Operatori economici,
il Servizio Acquistt ha proceduto a fornire agli interessati 1 seguenti chiarimenti:

- Pimporto di €. 150.000.000,00, di cui alla rettifica dell’art. 3 lett. a) p.2 del
Disciplinare Amministrativo di gara, deve intendersi garantita nell’arco del
triennio € non per ogni singola annualita;

- I'art. 3 lett. a) p. 1 del Disciplinare Amministrativo non ha subito variazione
alcuna;

che in data 17.02.2009 ¢ pervenuta mediante e-mail una richiesta di chiarimenti e
dati da parte del potenziale concorrente QBE Insurance (Europe) Limited —
Rappresentanza Generale per I'ltalia — Largo Augusto, 7 — 20122 Milano,
tendente alla compilazione di un complesso questionario contenente dati ed
elementi funzionali ed operativi in specie con riferimento ai PP.OO.;

che I"oggetto della richiesta & apparso sproporzionato anche per la circostanza che
nei decenni trascorsi in relazione a tale appalto, una siffatta richiesta non sia stata
mai avanzata da alcuna delle Compagnie partecipanti alle gare, ma che nella
fattispecie, con I'intento di consentire la massima concorrenzialita possibile, si €
ritenuto opportuno fornire i dati richiesti anche al fine di evitare in sede di



Precisato

Tenuto conto

Atteso

Precisato

Dato atto
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applicazione contrattuale qualunque opposizione in merito alla liquidazione dei
sinistri in applicazione degli artt. 1892 e 1893 del Codice Civile;

che Ia ricerca dei dati ha comportato ’interessamento di diversi uffici dell’ASL e
la successiva collazione dei medesimi da parte dell’ufficio acquisti preposto alla
gara;

che il Servizio propenente intende illegittima la compilazione del questionario
proposto dalla Societd QBE in quanto instaurerebbe una trattativa privata fra le
parti ledendo la par condicio & tutti 1 potenziali concorrenti per cui ritiene
percorribile fornire per opportunita i dati richiesti mediante integrazione dell’art. 1
del Capitolato Speciale di gara rendendo quindi pubblica e note a tutti gli
operatori economici le ulteriori notizie che potrebbero concorrere ad una pil
ponderata formulazione dell’offerta economica;

che altro concorrente, mediante e-mail del 26.02.09 ha segnalato ulteriore
discrasia tra la dizione contenuta nel punto 1 dell’allegato C) al Disciplinare
amministrativo di gara ed il Capitolato Speciale e ritenuto di dover sanare il
refuso mediante rettifica del disciplinare amministrativo, mantenendo ferma la
disposizione del Capitolato Speciale, apportando la sostituzione della dicitura del
punto 1 che recita “di dare atto che la copertfura pregressa (mesi sei)
di...omissis” con la dizione corretta: “di dare atto che la copertura postuma
(mesi sei) di... omissis” , fermo il resto;

che al fine di rendere nota |’integrazione al Capitolato Speciale in adempimento
alle notizie richieste dalla Societd QBE, nonché la rettifica del refuso contenuto
nel punto 1 dell’allegato C) al Disciplinare Amministrativo, come sopra esposto,
questo Servizio ha predisposto il III avviso di rettifica e precisaziont, che
costituisce parte integrante del presente atto, per il quale si ritiene sufficiente, non
andando ad incidere o modificare il bando di gara, la sua pubblicazione sui siti
internet dell’ ASL e del Ministerc delle Infrastrutture;

che con I'intento di fornire notizie pill complete ed esaustive possibili, si ritiene
opportuno integrare il I avviso di rettifica con la pubblicazione della tabella
contenente la denuncia dei sinistri dell’anno 2004;

Per le motivazioni esposte in premessa

PROPONE

L’adozione di atto deliberativo che disponga:
- la ratifica del II avviso di rettifica contenente [a precisazione tendente a sanare il refuso contenuto
nel bando di gara in merito alla determinazione dell’importo della cauzione provvisoria;

- L’approvazione e I’adozione dell’allegato III avviso di rettifica e precisazioni disponendone la
sua pubblicazione con allegata la tabella contenente la denuncia dei sinistri dell’anno 2004, sui
siti internet dell’ ASL e del Ministero delle Infrastrutture;
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IL DIRETTORE GENERALE

Preso atto dell’istruttoria operata dal Servizio Acquisti;

Sentiti in merito il Direttore Amministrativo ed il Direttore Sanitario;
DELIBERA

- di dare atto che la premessa che precede costituisce parte integrante del presente atto;

- di ratificare Pallegato II avviso di rettifica contenente la precisazione tendente a sanare il refuso
contenuto nel bando di gara in merito alla determinazione dell’importo della cauzione
provvisoria, gia pubblicato;

- di approvare I’allegato III avviso di rettifica e precisazioni disponendone la sua pubblicazione
con allegata la tabella contenente la denuncia dei sinistri dell’anno 2004, sui siti internet
dell’ ASL e del Ministero delle Infrastrutture;

- di demandare al Servizio opportuno e diretto riscontro alla Societa QBE ed agli altri operatori
interessati che hanno avanzato specifiche richieste ;

- di confermare ogni e qualunque contenuto degli atti di gara adottati con la Delibera N. 47 del
23.01.2009 e con Delibera di rettifica N. 116 del 09.02.2009 per quanto non dettagliatamente

integrati con il presente atto;

. di demandare al Servizio Acquisti gli adempimenti connessi alla presente delibera.

DIR. AMM/A., Paé‘go

DIR. SAN/A. Farci

L.
oYy
RESP.ACQ/A. Foddis@)‘\w\ T)

\

Acg/Ass. Amm.vo: R. Carboni_{
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Destinatari:

- Servizio Bilancio

ASLCarbonia

Il Responsabile del Servizio Affari Generali,
Attesta che la deliberazione
N _Z20Y¥ del 27 FER 2008
¢ stata pubblicata

nell’ Albo pretorio dell’ Azienda USL n® 7
a partire dal £ 27 FER 1009 al 13 Mag, 2068

Restera in pubblicazione per 15 giorni consecutivi
f,

Il Respoﬂsablh;)delf Serwz;o

- Collegio dei Sindaci

- Servizio Acquisti

- Servizio AAGG - Uff. Ass,



éP ASLCarbonia

SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE REGIONE SARDEGNA
Azienda Sanitaria Locale n. 7
Carbonia

BANDO DI GARA APPALTO ASSICURAZIONE DELLA RESPONSABILITA
CIVILE VERSO TERZI E VERSO I PRESTATORI DI LAVORO ASL 7-CARBONIA -

CIG 0263984678

II° AVVISO DI RETTIFICA DEL DISCIPLINARE AMMINISTRATIVO DI GARA

L’ASL N. 7 con Delibera N. 116 del 09 febbraio 2009, a seguito di richieste di chiarimenti pervenute da

operatori economici del seftore oggetto di appalto ha provveduto ad apportare alcune modifiche al

Disciplinare di gara che si indicano come segue:

A) L’attuale esposizione contenuta nell’art. 3 lett. a) p. 2 ) del Disciplinare Amministrativo di gara deve
intendersi integralmente sostituita dalla seguente nuova formulazione del punto:

2) Dichiarazione resa come al punto 1 che precede, attestante 1a raccolta premi, nel ramo danni,
nel triennio 2005-2006 e 2007, oppure nel triennio 2006 — 2007 — 2008. precisando che ove il
Bilancio 2008 non sia ancora debitamente approvato il medesimo deve essere certificato da Societd
di Revisione o da Commercialista iscritto all’ Albo dei Revisori contabili. La raccolta premi media
del triennio non deve essere inferiore ad €. 150.000.000,00 (euro centocinquantamilioni/00) di
cui almeno il 50% (€. 75.000.000,00) detenuto dalla delegataria o mandatari.

B) L’attuale esposizione contenuta nell’art. 3 lett. a) p. 3) del Disciplinare Amministrativo di gara deve
intendersi integralmente sostituita dalla seguente nuova formulazione del punto:
3) Dichiarare di aver svolto attivita assicurativa RC in campo sanitario da almeno tre anni, nel
triennio 2005 - 2006 e 2007, oppure nel triennio 2006 — 2007 - 2008 precisando che ove il Bilancio
2008 non sia ancora debitamente approvato il medesimo deve essere certificato da Societa di
Revisione o da Commercialista iscritto all’Albo dei Revisori contabili, allegando dichiarazioni
originali delle amministrazioni interessate o copie autenticate ai sensi dell’art. 18 del DPR
445/2000. La totale carenza di dichiarazioni in merito & motivo di esclusione dalla gara.

C) Nell’art. 10 lett. a) pag. 10 del Disciplinare Amministrativo di gara, la dicitura “ad anni 1" deve essere
sostituita con: “mesi 6”; la dicitura: “a/l ‘anno contrattuale” deve intendersi sostituita con: “ai 6 mesi
contrattuali™.

D) La durata contrattuale riportata nella prima parte dell’allegato D — modulo offerta economica del
Disciplinare Amministrativo di gara, indicante “mesi 45" (indicando il periodo dal 31.03.2009 al
31.03.2012, quindi pari a mesi 36) deve intendersi sostituita a tutti gli effeiti con “mesi 36, cosi come
indicata in tutti gli atti di gara e nel proseguo del medesimo modulo di offerta economica.

E) La presente rettifica ¢ corredata dallo stampato fornito dalla Compagnia attuale detentrice de] contratto
oggetto di appalto, riportante i sinistri denunciati a decorrere dall’anno 20035, non compreso nelle tabetle
gia pubblicate.

Ulteriore precisazione

F) L’importo delia Cauzione provvisoria di cui al punte 1L A.1 del Bando di gara, indicato in €. 112.500,00 si
intende rettificato in €. 90.000.00 cosi come indicato nell’art. 3 ¢) del Disciplinare Amministrativo di gara.

Resta confermata ogni altra disposizione contenuta negli atti di gara, non rettificata dalla presente,
Carbonia 10 febbraio 2009

IL DIRETTORE GENERALE
f.to Dott, Pietro P. Chessa
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SERVIZIO SANITARIQ NAZIONAILE _REGIONE SARDEGNA
Azienda Sanitaria Locale n. 7
Carbonia

BANDO DI GARA APPALTO ASSICURAZIONE DELLA RESPONSABILITA’ CIVILE VERSO

TERZI E VERSO I PRESTATORI DI LAVORO ASL 7~ CARBONIA
CIG 026398467B

HI°AVVISO DI RETTICA E PRECISAZIONL.

Si informa che ’ASL n. 7 con Delibera N. del a seguito di richiesta di chiarimenti
pervenute da operatori economici del Settore oggetto di appalto ha provveduto a fornire alcuni
chiarimenti e ad integrare alcune notizie contenute nel Capitolato Speciale di gara come segue:

a)

b)
¢)

d)

'tmporto di €. 150.000.000,00, di cui alla rettifica dell’art. 3 lett. a) p.2 del Disciplinare
Amministrativo di gara, deve intendersi garantito nell’arco del triennio e non per ogni singola
annualita;

Iart. 3 lett. a) p. 1 del Disciplinare Amministrativo non ha subito variazione alcuna;

nel punto 1 dell’Allegato C) al Disciplinare amministrativo di gara la dizione ivi riportata; “di

dare atto che la copertura pregressa (mesi sei) di ....omissis” deve intendersi sostituita a

tufti gli effetti con la scrivente dizione corretta: “di dare atto chie la copertura postuma

(mesi sei) di ...... omissis”, fermo 1l resto;

’art. 1 del Capitolato Speciale di gara, che costituisce la polizza tipo, al fine di consentire una

ponderata offerta economica anche a1 sensi degh artt. 1892 e 1893 del Codice Civile, si intende

integrato a tutti gli effetti con le seguenti ulteriori informazioni in merito all’attivita dell’ASL e

delle ulteriori informaziom utili relative alla specificita dell’oggetto dell’appalto come segue:

» D’ASL in merito alla copertura assicurativa oggetto di appalto non ha in essere alcun
contratto con consulente/broker;

» Tattuale Compagnia Assicuratrice del contratto in scadenza ¢ la Compagnia ERGO
Assicurazione S.p.A. di Milano, decorrente dall’anno 2005, nell’anno 2004 la Compagnia
detentrice del contratto era la BPB di Cagliari;

# la Ragione Sociale dell’ASL ¢ quella riportata nel Bando di gara, Regione Sardegna -
Azienda Sanitaria Locale n. 7 - Carbonia - Pubblica Amministrazione;

» 1l territorio di competenza & riportato negli atti di gara: coincide con il territorio della
Provincia di Carbonia - Iglesias, costituito da 23 Comuni, con una popolazione complessiva
131.417 residenti al 01.01.2005. Se dovesse essere utile I’elenco dei Comuni consultare il sito
Internet: “Provincia di Carbonia - Iglesias™ - “ I Comuni”. Diverso € per gli utenti del servizio
sanitario offerto che possono essere provenienti dal mondo intero;

» L’ASL 7 di Carbonia é stata costituita nel 1995. Recentemente, nel 2005, con la costituzione
della nuova Provincia di Carbonia — Iglesias, sono stati scorporati i Comuni di Siliqua e
Teulada che sono rimasti alla precedente Provincia di Cagliari (alla quale facevano capo anche
it Comuni della nuova Provincia), transitando quindi alla ASL 8;

» le retribuzioni lorde, al netto degli oneri a carico della ASL, indicate nel Capitolato di gara
con il solo riferimento all’anno 2007, sono integrate con le seguenti ulteriori informazioni:

- Personale sanitario (il dato che si espone ¢ riferito a tutto il personale sanitario in senso
generale: medici, infermieri, tecnici, compreso medici di guardia medica e di guardia
medica turistica e il personale non dipendente operante presso il 118, ecc.): anno 2008 €.
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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE REGIONE SARDEGNA
Azienda Sanitaria Locale n. 7
Carbonia

79.845.739.00 di cui € 1.477.409,00 per specialisti convenzionati, anno 2007
€.77.315.493,00 di cui € 142238700 per specialisti convenzionati, anno 2006 €.
78.059.707.00 di cui € 1.461.136,00 per specialisti convenzionati;

- altro personale (si intende tutto il restante personale non operante in campo sanitario diretto,

personale amministrativo e tecnico professionale): anno 2008 €, 15.858.645,00 - anno 2007

€. 14.652.308,00 - anno 2006 €.15.340.707,00;

per quanto concerne i cambiamenti strutturali, intesi in senso stretto di strutture murarie, gli

Ospedali Sirai di Carbonia e CTO di Iglesias sono interessati da lavori di ampliamento e

ristrutturazione in questo momento sospesi ma si auspica la ripresa dei lavori entro ’anno in

corso. Sono, inoltre, disponibili ulteriori stanziamenti per I’avvio di ulteriori lavori.

Per quanto concerne le strutture sanitarie, inteso nel senso di nuovi o potenziati servizi

sanitari, il piano sanitario regionale prevede il potenziamento dei Servizi di Emodinamica e

postazioni 118. Deve essere completata [’attivazione degli 80 posti letto post-acuti

(riabilitazione). Devono essere attivati 1 servizi di Geriatria, neonatologia e neurologia. E’

previsto il completamento dei lavori di costruzione di un unico blocco operatorio con 4

camere operatorie nel P.O. CTO e di n. 4 camere operatorie nel P.O. Sirai;

nessuno dei presidi Ospedalieri della ASL & qualificato dal Piano Sanitario Regionale come

“Ospedale Specializzato™ né “Centro di Riferimento™;

Nell’ASL sono presenti 1 seguenti Presidi Ospedalieri, con indicati UU.QO. e Servizi di

maggior rilievo:

1) Presidio Ospedaliero “Sirai” — Carbonia:

- Dipartimento di Emergenza ed Assistenza - Unita Operativa di Pronto Soccorso con
astanteria e triage;

- Unita Operativa di Traumatologia ed Ortopedia;

- Unita Operativa di Chirurgia Generale ed Endoscopia ;

- Unita Operativa di Urologia, con litotrisia;

- Unita Operativa di Medicina con Moduli di pneumologia, allergologia e neurologia;

- Unita Operativa di Ostetricia, Ginecologia e Oncologia;

~ Unita Operativa di Pediatria;

- Unita Operativa di Psichiatria;

- Unita Operativa di Nefrologia e Dialisi, con inserimento di fistole, con Modulo nell’isola
di Carloforte;

- Unita Operativa di Cardiologia e UTIC, con emodinamica, inserimento pace maker ¢
stent;

- Unita Operativa di Anestesia e Rianimazione, con posti letto terapia intensiva;

- Equipe espianto Organi;

- Servizio di Radiologia, con TAC e RMN, OTP, MOC, ecc, modulo di scintigrafia e
medicina nucleare in vivo e in vitro;

- Servizio Laboratorio analisi di riferimento;

- Servizio Centro Trasfusionale;

- Servizio 118;

- Farmacia Ospedaliera;

- Poliambulatori intra-moenia;

2) Presidio Ospedaliere Santa Barbara - Iglesias:

- Unita Operativa di Chirurgia Generale ed endoscopia;
- Unita Operativa di Ostetrica e Ginecologia;
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Azienda Sanitaria Locale n. 7

Carbonia

- Unita Operativa di Pediatria con ambulatorio di celiachia;

- Unita Operativa di Medicina con Modulo di Cardiologia;

- Unita Operativa di Chirurgia Pediatrica;
- Unita Operativa di Pronto Soccorso;

~ Unita Operativa di Dialisi con modulo in Comune di Buggerru;

- Unita Operativa di Anestesia e Rianimazione, con posti letto terapia intensiva;
- Servizio Laboratorio analisi chimico - cliniche;
- Unita Operativa di riabilitazione;
- Modulo di radiologia;
- Ambulatori di Reparto e intra-moenia;

- Altri Servizi di carattere territoriale, non ospedalieri;

3) Presidio Ospedaliero CTO - Iglesias:
- Unita Operativa di Traumatologia ed Ortopedia;

- Unita Operativa di Otorinolaringoiatria;
- Unita Operativa di Oculistica;
- Servizio di Radiologia, con TAC e RMN, OTP, MOC, con esecuzione tecnica
vertebroplastica;

Servizio di Pronto Soccorso,
Servizio 118;

4) EXx Presidio Ospedaliero F.lli CROBU - Iglesias:

Servizio di Pneumologia, senza posti letto;
Servizio Centro Trasfusionale, con ambulatorio di ematologia;
Modulo di radiologia;

Altri servizi, non ospedalieri, di carattere territoriale.

» Nell’ASL sono presenti i seguenti tre Presidi ospedalieri per acuti con relative degenze:
P.O. Sirai Carbonia, P.O. C.T.O. ¢ P.O. S. Barbara in Iglesias. E” inoltre operante il P.O.
Crobu in Iglesias ma solo relativamente a Servizi di diagnosi ed ambulatoriali e servizi vari

con esclusione di degenza.

- nei 3 PP.OO. sono assegnati dal Piano Sanitario Regionale N. 430 posti letto, di cui n. 303
per acuti, n. 80 post-acuti (riabilitazione) e n. 47 per acuti DH (Day-Hospital);

- nei 3 ospedali operano complessivamente tra UU.QOQ. e Servizi i reparti indicati nella
precedente lettera i);
- 1 pazienti ricoverati nel corso dell’anno 2008 sono 13.645;
- Nei 3 Presidi Ospedalieri sono presenti le seguenti Camere Operatorie: P.O. Sirai n. 3 C.O.
(& in corso di ultimazione un blocco Operatorio costituito da 4 C.0.); P.O. CTO n. 3 C.O. (¢
in corso di ultimazione un blocco Operatorio costituito da 4 C.0.).; P.O. S. Barbara n. 2
C.0. — Sono presenti, inoltre strutture potenzialmente assimilabili a Sale Operatorie per
interventi finalizzati: Triage Pronto Soccorso, Emodinarica, Sala Pace-Macker, Sale Parto.
- dagli atti in possesso non risultano pazienti provenienti da Stati Uniti o Canada;

» A titolo indicativo si riporta un prospetto contenente alcuni dettagli:

Specializzazione/ Reparti chirurghi altri medici infermieri letti operazioni chirurgiche
Pronto Soccorso/DEA 7 8 33 13 OB
Cardiologia 16 24 12 258

3
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Chirurgia plastica assente assenie assente assente assenie
Terapia intensiva i8 37 3
Cure dentarie assente assente assente assenle assente
Dermatologia assente assente assente assente assente
Geriatria assente assente assente assente assente
Ematologia (ambulatorio assente je 5 assente assente
Centro Trasfusionaic)
Ostetricia ¢ Ginecologia i6 38 48 1141
Oftalmologia 5 & 7 491
Ortopedia ¢ Traumatologia I7 40 42 1213
Pediatria 15 34 27
Chirurgia Pediatrica 6 17 10 463
Pstchiatria 7 17 I5
Chirurgia Generale 17 43 46 1718
Urologia 4 12 12 257
ORL 8 15 15 471
Dialisi/Netrologia 6 28 28
Neurologia assente assente assente assente assente

»  Si riportano ulteriori

nati morti n. 3;

i

1

giornaliere;

informazioni riguardanti i reparti di Ostetricia e Ginecologia (P.O. Sirai e
P.O. S. Barbara — quest’ultimo da trasferire al P.O. CTO non appena ultimati i lavori)

parti in un anno n. 747,
parti gemellari n. 5;

nelle strutture & presente un ostetrica reperibile 24,00 ore al giorno; non esiste una seconda
ostetrica reperibile;

nelle strutture € presente un pediatra per 24 ore al giorno;

i parti cesari di emergenza possono essere effettuati entro 30 minuti nell’arco delle 24 ore

le levatrici possono assistere al parto senza la presenza di un medico assistente;
a seguito di aborto o nascita di bambini handicappati non & presente nella struttura

terapia/assistenza per i genitori;

#elenco di alcuni servizi di terapia/assistenza prestati:

_Tipo di terapia/assistenza Personale utilizzato | N pazienti
Alcolismo tossicodipendenza 13 300
Interruzione volontaria di gravidanza 5 185

Fecondazione assistita

Chirurgia plastica volontaria

Adeguamento tra identita fisica ed
identita psichica

HIV, epatite, malattie sessualmente
trasmissibili

sterilizzazione

Altro (specificare)

»nelle strutture sono prestati i seguenti servizi in DH

- Numero accessi anno 2008 in DH: n. 5.162
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- Numero casi DH 2.306 (chirurgia, urologia, medicina, nefrologia, cardiologia, immunotrasfusionale,
ortopedia e traumatologia, pediatria, psichiatria)

»La ASL dispone dei seguenti mezzi sanitari:

- n. 9 ambulanze;

- n. | autoemoteca;
#1 centri trasfusionali sono dotati di proprie emoteche:

- il numero di unita di sangue utilizzate anno 2008 ¢ di 5.234

- il sangue ¢& analizzato secondo specifiche procedure di legge standardizzate;
» Utilizzo consenso informato:

- relativamente al consenso informato ciascun servizio utilizza le indicazioni delle Associazioni di
Categoria di ciascuna branca Specialistica. Non & presente una procedura Aziendale. 1l Comitato Etico
Aziendale si propone in merito di adottarne una a breve;

- 11 consenso informato & di norma richiesto al paziente prima della cura, ma non in tutti i casi € non
sempre per iscritto se non in presenza di particolari circostanze, quali i trattamenti complessi ed ogni
trattamento successivo o differente;

- i documenti del consenso informato sono controfirmati dal dirigente medico ;

- i documenti relativi al consenso informato costituiscono parte integrante della cartella clinica e sono
conservafi per la durata prevista dalle norme di legge per queste ultime;

~ 12 non conformita non costituisce specifica questione regolamentare interna di tipo disciplinare, ma é
soggetta alle azioni disciplinari generali dell’ Azienda ed alle azioni penali in relazione alle vigente
normativa di legge;

- per quanto precede la modulistica utilizzata pud variare da Servizio a Servizio ¢ comunque pare chela
medesima, a seguito di consulti tra i medesimi, sia aggiornata periodicamente.

» Utilizzo Cartelle cliniche

- le cartelle cliniche in utilizzo presso I’ASL non sono totalmente standardizzate, se non nella parte
relativa agli esami diagnostici. Ciascuna Unitd operativa si differenzia nella impostazione e
contenuto della cartella anche in relazione alla specificita del medesimo;

- comunque i protocolli standard delle cartelle cliniche richiedono una registrazione completa di tutte
te procedure mediche e delle decisione prese, aggiornate giornalmente;

- le cartelle cliniche sono riviste periodicamente in relazione alle nuove e diverse esigenze
diagnostiche, cliniche ¢ terapeutiche, in genere circa ogni 2 anni, e la responsabilita delle
medesime ¢ in capo al Dirigente del’U.O. o Servizio;

- le cartelle cliniche vengono controllate giornalmente.

» Gestione dei reclami e delle richieste di risarcimento:

- Atwalmente la gestione dei richiami e delle richieste di risarcimento & affidata all’ufficio
assicurazioni del Servizio Affari Generali, Struttura Complessa in staff alla Direzione Generale;

- La procedura utilizzata attualmente ¢ la seguente:
1) in-caso di reclami si accerta tramite le strutture aziendali se sussiste un qualche elemento di
evidenza del medesimo e, nel caso, si inoltra il reclamo stesso al Responsabile della Struttura
Complessa (S.C.) interessata affinché effettui gli accertamenti ritenuti opportuni ed inoltri apposita
relazione in merito. [l ricorrente sard informato dell’avvenuto accertamento e delle conseguenti
conclusioni;
1I) nel caso di richieste di risarcimento si avanza immediata segnalazione alla Compagnia
assicuratrice detentrice della polizza di copertura. Contestualmente alla denuncia di sinistro alla
Compagnia assicuratrice viene inoltrata una richiesta di accertamento dei fatti al Dirigente della
S.C. interessata nonché I’acquisizione della cartella clinica. I dati cosi raccolti sono inoltrati alla
Compagnia assicuratrice;
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I} P’ASL ¢ comunque disponibile a concordare, purché non eccessivamente onerose in termini
di tempo e di prestazioni, nuove e diverse procedure con la Compagnia assicurativa titolare della
polizza.

¥ Ulteriori notizie sull’estensione della copertura facoltativa da parte dei singoli dipendenti per la
colpa grave. In merito si riporta il prospetto delle polizze stipulate negli ultimi 5 anni:

COMPAGNIA ADESIONI ADESION} TOTALE  [IMPORTO APP.
ANNO  |ASSICURATRICE DIRIGENZA COMPARTO  IADESIONI |POLIZZA
2008 |ERGO - Milano 106 126 232 40.873,40
2007 |ERGO - Milano 105 192 297 42.070,50
2006 [ERGO - Mitano 92 212 304 38.663,79
2005  |ERGO - Milano 76 122 198 30.884,32
2004 |BPB - Cagliar 66 57 123 14.910,00

e) Con Fintento di fornire la sinistrositd nell’ultimo quinquennio, unitamente al presente avviso si
allega la tabella dei sinistri denunciati nel corso defl’anno 2004, che integra le tabelle dei sinistri
gid pubblicaie

Carbonia, 27 febbraio 2009

IL DIRETTORE GENERALE
W

= =
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RIEPILOGO SINISTRI ANNO 2004

COMPAGNIA DANNQ DANNO A RISERVA
TIPO SINISTRO ASSICURATRICE DATA SINISTRO DATA DENUNCIA  |RECLAMATO |0 LIQUIDATO SITUAZIONE
causa civile in
1|danno da inervento chirurgico{HD! - GERLING 05/12/2003 12/01/2004 25.823,00|N.C. corso
causa civile in
2| errata diagnosi radiofogica |HDI - GERLING 07/02/20006 11/04/2004 50.000,00|N.C. corso
causa civile in
3|danno da inervento chirurgico |BPB Assicurazion 14/05/2003 12/01/2004 25.000,00{N.C. corso
4 smarrimento protesi BPB Assicurazioni 31/01/2004 08/03/2004 775 775,00} chiuso
denuncia cautelativa per
5! caduta in locali ospedalieri |BPB Assicurazioni 211/02/2004 23/04/2004{N.C. N.C. senza seguito
danno da coliuttazione con
B paziente psichiatrico BPB Assicurazioni 2810312004 29/03/2004|N.C. N.C. N.C.
7 |danno da inervento chirurgico |BPB Assicurazioni 04/12/2003 156/04/2004N.C. N.C. N.C.
denuncia cautelativa per
8| caduta in tocali ospedalieri {BPB Assicurazioni 09/01/2004 12/05/2004|N.C. N.C. senza seguito
causa civife in
91 errata diagnosi oriopedica |BPB Assicurazioni 2710612003 28/05/2004|N.C. N.C. corso
causa civile in
10{danno da inervento chirurgico INAVALE Assicurazioni 01/12/1988 14/06/2004N.C. N.C. corso
REALE Mutua
11 tdanno da inervento chirurgico{Assicurazioni 20/02/1985 (3/08/2004 104.428,34|N.C. in corso
12 spese legali HDI - GERLING 17/10/2001 11/08/2004 5.086,64 5.086,64|chiuso
13 spese legali HDI - GERLING 15/10/2001 25/11/2004 1.801,73 1.801,73|chiuso
14| smarrimento protesi |BPB Assicurazion 17/08/2004 25/08/2004 2.541,29 2.541,29}chiuso
15 |danne da inervento chirurgico |HD! - GERLING 10/09/2001 07/09/2004 80.527,35 10.000,00{N.C.
denuncia cautelativa-per causa civile in
16| caduta in locali ospedalieri |BPB Assicurazioni 14/08/2000 13/09/2004|N.C. tespinta corso
REALE Mutua causa civile in
171 danni da errata diagnosi | Assicurazioni 24/06/1994 20/09/2004 N.C. N.C. corso
18 smarrimento protesi BPB Assicurazioni 09/09/2004 05/10/2004 |N.C. NC senza seguito
19 infortunio RCO HDI! - GERLING 02/10/2004 08/10/2004 |nc ne senza seguito




