SERVIZIO SANITARIO REGIONE SARDEGNA
Azienda U.8.L. n°7
Carbonia

Deliberazione n° ii;inar

adottata dal Direttore Generale in data j 2 M! "; ;Zl mé

OGGETTO:

Affidamento Manutenzione Assicurativo Terminali Ritevazione Presenze
Kronotech KM 11/A2 + Modem ~ Ditta ARIONLINE

Su proposta del Resp.le del Servizio Acquisti:

Premesso

Rilevato

Rilevato

Precisato

che;

il Responsabile del Servizio Sistemi informativi Aziendale, Dr. Giuseppe Ottaviani, con nota
Prot. n°100/04, ha richiesto I'attivazione del contratto di manutenzione refativo ai Terminali
Kronotech KM 11/A2 + Modem , in favore della Ditta Arion Line;

che il Responsabile richiedente motiva la propria richiesta dichiarando sotio la propria
Responsabilita che solo la Ditta Arion Line pud assicurare la manutenzione dei Terminali in
qualita di unica affidataria ufficiale della Ditta Kronotech (Ditta produttrice del Sistema di
Rilevazione Presenze), dichiarazione non sindacabile dall'ufficio;

che ia citata nota datata 02.02.04, del Servizio Sistemi Informativi & accompagnata da
proposta di contratto formulato dalla Ditta Arioniine;

che:

e con nota Prot. n°1184 del 11.03.04, il Servizio Acquisti ha trasmesso alia Ditta
ArionLine, lintendimento dellAzienda di procedere alla attivazione del contratto di
manutenzione per | Terminali di Rilevazione Presenze in dotazione ali'Azienda,
integrando alcune condizioni della proposta di Contratto di Manutenzione Assicurativo;

e con nota prot. n°218 del 29.04.04, il Responsabile del Servizio Sistemi Informativi, ha
richiesto formalmente la copertura di assistenza tecnica per una annualita con
decorrenza dal 01.01.04;

o con nota Prot. n°1984 del 30.04.04, 'Ufficio ha trasmesso alla Ditta Arionkine in via
definitiva, a seguito di ulteriori modifiche, le condizioni generali del contratto di
manutenzione;

o laDitta medesima in data 30.04.04, ha confermato anticipandola via fax, la nota n°1984
del 30.04.04, accettando le ulteriori condizioni del contratio di Manuienzione;

PROPONE

Fadozione di formale atto, se si condividono i presupposti di unicita invocati dal Responsabile dei Servizi
Informativi ai fini dellart. 9 punto 4 lettera c) del D. Lgs. 358/92, per I'Affidamento del contratio di
Manutenzione del n°36 + 13 Terminali di Rilevazione Presenze in favore della Ditta ArionLine unica
affidataria ufficiale della Ditta Kronotech (Ditta produtirice def Sistema di Rilevazione Presenze), con
decorrenza annuale rispettivamente dal 01.01.04 e dal 01.07.04;

Dato atto

Sentito

Il Direttore Generale
delllistruttoria svolta dal Responsabile del Servizio Acquisti,
il Direttore Amministrativo nonché il Direttore Sanitario;

DELIBERA
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di disporre ai sensi delfart.9 punto 4 lettera c) del D.Lgs. 358/92, I'affidamento del Servizio di
Manutenzione annua, dei Terminali di Rilevazione Presenze installati nelle diverse sedi delAzienda, in
favore della Ditta ARIONLINE cosi come da nota concernenete le condizioni generali del contratto di
manutenzione controfirmato dalla Ditta Arion Line per accettazione in data 30.04.04, parte integrante
del presente atto;

di dare atto che:

+ Si intendono sottoposti a contratto con decorrenza 01.01.04 — 31.12.04 n°36 Terminali Rilevatori
Presenze, al costo di € 256,26 + VA 20% annuo cad. terminale;

e Siintendono sottoposti a contratto con decorrenza 01.07.04 — 31.12.04 n°13 Terminali Ritevatori
Presenze, ancora in garanzia, it cui canone di manulenzione di € 256,26 +IVA annuo & da
rapportare per i 6 mesi di effettivo servizio manutentivo, pari a 6/12 esimi dell'importo annuo;

il canone unitario di manutenzione da pagarsi in rate trimestrali posticipate, a 90 gg. data fattura;

I'affidamento in aoggetto, comperta un onere complessivo annuo di 10.891,050 + IVA 20%;

le parti di ricambio non incluse nel contratto sono dettagliatamente indicate dalla ditta nella nota del
01.01.03, punti da 4 a 8, parte integrante del presente contratto, per le quali la Ditta ha concordato
un costo onnicomprensivo di € 70.00 + VA orario, per spese viaggio e tempi tecnici di intervento.

Di determinare che il capo servizio bilanciofcontabilitd provveda al pagamento della fattura di
addebito, previa liquidazione della medesima a cura delle articolazioni organizzative utifizzatricl, con
regolare ordinativo bancario tratio sul tesoriere aziendale;

B movimentare la spesa presunta di € 10.891,050 + IVA 20% sulla classe di costo 441300007 del
piano dei conti aziendale per i rispetfivi bilanci di competenza;

di prevedere un ulteriore impegno finanziario presunto di circa € 5.000,00 + IVA 20% legato
esclusivamente ad eventuali interventi non coperti da contratte, comprovali da apposita relazione
tecnica della Ditta e confermata dal Responsabile del Servizio Informativo Aziendale;

Di disporre che i Servizio Acquisti provveda alla emissione dell’ordinativo;

Di demandare al Responsabile del Servizio Informativo Aziendale ia gestione del contratio nonché le
verifiche sulia regolare esecuzione del medesimo e |a relativa autorizzazione e svincolo al pagamento

delle fatture;
Hl Direftore Gehetale
E. Sime W
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Oggetto: CONTRATTO DI MANUTENZIONE TERMINALI KRONOTECH

Anticipo via fax la accettazione della Vs. 1984 del 30 ¢.m. e saluto cordialmente.
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SERVIZIO SANITARIO - REGIONE SARDEGNA

AZIENDA U.S.I..N.7

Carbonia

Sistemi Informativi

-

Responsabiie: Dott. Giuseppe Otlaviani
P.0. CTO via Cattanso 09016 IGLESIAS
Tol 0781 3922 676 ~ 3022 641 Fax 07871 3922 744

E-Mail: gistemi.informativi@ast7earboniadit .

[A.I ERcsponsabile del Servizio Acguisti

Prot. n° Q ﬂ 8%9(4

Oggetto: Contratto manutenzione Terminali di Rilevazione Presenze

Ad integrazione della richiesta di cui all’oggetto si chiede la copertura di assistenza per una
anmualila con decorrenza dal 01/01/2004.

Distintf saluti

Iglesias.. . 29/04/04.. . . - Hl Responsabile del Servizio
Dott. Giuseppe Qriaviani

g ot
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OGGETTY:  Confrattc Manutenzione Assicurativo Termipali di Rilevazione Presenze
‘Terminali Kronstech KM 11/A2 + Modem in dotazicne alla Aziends;

-

8l fa sequitc alla conversazione avuta con il Vs. Dott. Alberto Ruffi, in merito
alla sitivazions del contratto di manutenzione relative ai Terminali Kronotech KM 11/AZ +
 Modem: In dotazione slla Azienda;

A tal fine con riferimento afle note, a suo tempe indirizzate da Codesta Ditfa al
Responsabile Sistemi Informativi Aziendale, Dott. Giuseppe Ottavini, (nota del 01.01.03 & nota
del 10.11.03) concernenti le condizieni generali del contratto in oggatto, si preclsa quanto
s8QUS. '

1. Hl Servizio di Assistenza oggetto del contratto & da intendersi del tipo assicurativa.
In:pratica la Bitta si impegna ad eseguire fulte le riparazioni @ manutenzieni di
garatters ordinaric e stracrdinario, nel modi e temp: stabiliti, dietro pagamento del
canone pattuitn, prescindendo dat numero degll interventi richlesti .oltre guelli di
manutenzione programmata. Tale servizio comprende tuite le riparazioni e le
sostituziont del ricambi occorrenti, a seguile del normale utlizze  delle
apparecchisture, con la sola esclusione delle parti indicate da Codesta Ditta ai punti
4,5.6.7.8. delia nota 01.01.2003, che si allega in copia;

2. IFcontratto avra decorrenza 01.01.04 — 31,12.04 intendendosi soltoposti a contratto
136 Terminaill Rilevatori Pressnze;

3. A partire dal 01.07.04, saranno solioposti a contratto ulleriori n°13 Rilevatori
Presenza, forniti da Codesta Dita, a seguito ns.ordine Frol. n°246 dei 14.03.03,
mft'-bggi:ancora copert da garanzia;

4 It costo unitario di manutenzione a carlco defla A.S.L. relativo a ciascun Terminale,
& determinato in € 256,26 + IVA 20% annuo, da pagarsi in rate trimesirali
posticipate, a 90 gg. data ricevimento fattura al Protocollo ASL, che non- dovra
essere anteriore alla data di scadenza dgl periods fatturato. Tutte la fatfure, pena la
ioro automatica sospensione dovranno ‘éssere accompagnate dalle cople dei
rapporti di lavoro di tutll gl interventi di manutenzione, programmata & su chiamata
urgente, effettuati nel periodo fatturato;

Si Intendeno compresi ne! canone oggetto del contratio, | costt della manodopera,
le Gpese d! viaggio, di trasferta, di pemcitamenio, qualunque spesa per i personale:
di viaggio, trasferta, tempi di attesa presso la ASL, orario di lavore ordinario e
straordinarlo ecc. le spese di sostituziane o riparazione delie macchine difelicse,
ogni & qualunguie parte di consumo non.espressaments esclusa dalla Ditta;

[

6. La Dilta si impegna a garantire la perfetta efficienza del Terminale sotto contratio
per tutta la durata contrativale.

7. W cenans comprends interventi urgenti su chiamaia In numere ilirnitato, per gli
adempimenti di cui alla nota 01.01.2003 punti 1,2 e 3; per ttte la opsrazioni di
maniitanzione e conirollo utili 2 pravanire eveniuali guasti e garantire la perf_atta
éffigienza del Tarminale. Ogni rapporto di javora dovrd essare controfirmatao, oltre
che dal Tecnico della Ditta, dal Responsabile interessato o proprio delegato.
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Lulfetiuazione degi irderventi covrd eaacre guranita entre 12 ore avoruiive {o
condiziont p faunreunliy dalla chiamsta telefONIcs. fax o ENCArAMMa prefesiviia
comprasy, vschoy “Sstiviah;

i1 cate of mancale intervenio, owwery di nterventi eccadenti la 12 oro, zarh
applicata @ docurtats auomat camenta dala fatiurarione, serza necessites di
pravanliva coslityziena In mora, |8 penate dal 1% sul valore dsl canone Ennud
complossivo; per intervecti acoodonti lo 48 gre card applicata unzg penaia dal 7%, i
terza Infraziona A3 lunpa sllappiicaziong delle pena & del 3% Compulsu dsipre
st valure aupra ldicaior

Nef caso In tul, con apposits relazione tecnica dele Ditta oorlormata dalrUificie
Inooricato Asl e dal Responsablia del Seevizin intereasato. i | arminale odaele del
contratto sio dichia~eto Irraparablis, la A3L non dowrd corrispandare i rotel resldul
del relafivo cononc, compulati dalie data del verbale di f1ar veo zino sfn scadenza
nontrattuale:

Sano inchwa ral canone contratiigle tutle e sati Jl rvamtio o d! conoumo

eveniuale fatle scocezions per le parti d deambio afo 4l congumo detmgiistamants

indicate dalia Dita nei pun! rla 4 = & della citata no@ del 01.01.03;

Rolativamants agli inenventi elencsti nelia raposta delia pitta datase 071.01.2003
gl stessl devonq esseia comprovall Ja apposita reazione toonka deits Dilta
confermaty dol'UFidle incarfcate ASL & dal Respnneablle det Servizio ove &
cnlineato il bene. con [a quale §i avicerz), spedilicando qu ndl e cause dol nuovo
Interverie, che la nuova sostituzinne § attribulbile esclusivamanta al persorae
daliz Asl, owvarmn ad un ecato ullizag gel bahla, la A5l pravvededd @'l liquidatone
dat zolo imporo suindicate, § feorsa alfeppllcozione dl quanto gopra, cos! rme
inciicato el punto 8 defla nalr In argome T, deve esaere agpsiste in cunlrawditorio
con la ASL.

Mei punti do 4 a 8 dells citata Vg. nota, ~nr compresi nel ganone gatulo, el
arNCOrda LN Cosle DIICONPIEnsiva Do spese vieggio & e pt teanilgl di Interventa
Grunt 9 ¢ 10) € 7000 + WA erarie

Nai corse della Jurata coriratiuale non petranno modificars! 1 prezri offerdl

£ obbligo vsia DWia, dlewo swnplice richlesta della ABL. accolluru Ul Hnnove s
comrstio dl forniturm del Sarvizio Manulenziene per Uitsriori asnl 1 (una), 5aivo altr

eceardl aaportunamente approvatl da gntranibe fe oatl ¢ formalizzati dafa ASL,
alle wedsalme condlzioni teenicho ed ecanomiche del prarante cantratto. In caso o
variazioni ecnaamiche per onen supsrion a quet! sawaurdat, dovrd redigeral nuoveo
comlrally, Resta comunqus Febblligo da parte della Dita, d arcetiazione Wawo
dohlests def'a Asi, d'evanilsle prof0Qa wimestale el Servizio, alle medeasimo
condizion tecniche ed ecoromiche del prescnts con'ralto. Resta salva ka nacessitd
di rinnove splstolare concerdata k nan autamatic.

&} invitn Ia Citta ln indirizzo & voler confarmare [a prew eNnta, copla drlle quale,
dovis escere restityita imata per acceltazione

In atfega i rlacontro s porgono dizn salul.

— P
/1
I004/2004 ! Capp Jepwzio Acqidsh
Per acdotlazione
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OGGETTO: Conitrafio Manutenzione Assicurativo Terminali di Rievazione FPresenze
Terminali Kronotech KM 11/A2 + Modem in dotazions alla Azienda;

~
Si fa seguito alla conversazione avuta con il Vs. Datt, Atherto Ruffi, in merito
alla attivazione del contratio di manutenzione relativo ai Terminali Kronotech KM 11/A2 +

Modem in dotazione alla Azienda;

. “A-tai-fine con-riferimento-ale’ note, & suo fempo indirizzate da Codesta Ditta al
Responsablle Sistemi Informativi Aziendale, Dott. Giuseppe Uttavini, {nota del 01.01.03 e nota
del 10.11.03} concernenti le condizioni generali det contratto in oggetto, si precisa guanto
segue;

1. |l Servizio di Assistenza oggetto de! contratto & da intendersi de! tipo assicurativo.
In pratica la Ditta si impegna ad eseguire tulte le riparazioni & manutenzioni di
carattere ordinario e stracrdinario, nei modi e tempi stabiliti, dietro pagamenio del
canone pattuito, prescindendo dal numero degli interventi richiesti ofire queili di
manutenzione programmata.Tale servizio comprende tutte le riparazioni e le
sostituzioni dei ricambi occorrenti, a seguite del normale utilizzo delle
apparecchiature, con la sola esclusione delle parti indicate da Codesta Ditta ai punti
4.5.6.7.8. della nota 01.01.2003, che si allega in copia;

2. 1l contratio avra decorrenza 04.01.04 — 31,12.04 intendendosi sottoposti a contratto
n°36 Terminali Rilevatori Presenze; -

3. A partire dal 01.07.04, saranno sottopesti a confratto ulteriori n°13 Rilevatori
Presenza, forniti da Codesta Ditta, a seguito ns.ordine Prot, n°246 del 14.03.03,
tutt'oggi ancora coperti da garanzia;

4, |l costo unitario di manutenzione s carico della A.S.L. relativo a ciascun Terminale,

- & determinato in € 256,26 + IVA 20% annuo, da pagarsi in rate trimestrali
posticipate, a 90 gg. data ricevimenio fatiura a! Protocollo ASL, che non dovra
essere anteriore alta data di scadenza del pericdg fatturato. Tutte la fatiure, penala
loro automatica sospensione dovranno essere accompagnate dalle copie dei
rapporti di lavero di tutti gli interventt di manutenzione; prograrmata & su chiamata
urgente, effettuati nel periodo fatturato;

5. Siintendono compresi net canong oggelto dei cantratto, i costi della manodopera,
le spese di viaggio, di trasferta, di pernottamento, quaiungue spesa per il personale
di viaggio, trasferta, tempi di attesa presso la ASL, orario di favoro ordinario e
straordinario ecc. le spese di sostituzione o riparazione delle macchine difettose,
ogni e qualunque parte di consumo non espressamente esclusa dalla Ditta.

6. La Ditta si impegna a garantire {a perfetta efficienza del Terminale sotto contratto
per tutta Ia durata contrattuale.

7. Il canone comprende interventi urgenti su chiamata in numero llirmitato, per gii
adernpimenti di cui alla nota 01.01.2003 punti 1,2 & 3; per tutte le operazioni di
manutenzione e controlio utii a prevenire eventuali guasti e garaniire la perfetia
efficienza del Terminale. Ogni rapperio di lavoro dovra essere controfirmato, oltre
che dal Teenico della Ditta, dal Responszabile interessato o proprio delegato.
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L'effettuazione degli interventi dovra essere garantita entro 12 ore lavorative (o
condizioni pils favorevoli) dalla chiamata telefonica, fax o fonogramma prefestivita
comprese, escluse Festivita;

In caso di mancato intervento, ovvero di interventi eccedenti le 12 ore, sara
applicata e decurtata automaticamente dalla fatturazione, senza necessitd di
preventiva costituzione in mora, la penale del 1% sul valore dei canone annuo
complessivo; per interventi eccedenti e 48 ore sara appiicata una penale del 5%; la
terza infrazione da luogo all'applicazione delia penale del 5% computato sempre.
sul valore sopra indicato;

Nel caso in cui, con apposita relazione tecnica della Ditta confermata dall’'Ufficio
incaricato Asl e dal Responsabile del Servizio interessato, il Terminale oggetto del
contratto sia dichiarato irreparabile, la ASL non dovra corrispondere i ratei residui
del relativo canone, computati dalia data del verbale di fuori uso sino alla scadenza
contrattuale; o

Sono incluse nel canone contrattuate iutte fe parti di ricambio e di consumo
eventuale fatta eccezione per le parti di ricambio e/o di consurmo dettaghatamente
md;cate dalla Ditta nei punti da 4 a8-8 della citata nota del 01.01.03;

Relatlvamente agli intervent eiencat; nella proposta della Ditta datata 01.01.2003
gli stessi devono essere comprovati da apposita relazione tecrica della Ditta
confermata dall'Ufficio incaricato ASL e dal Responsabile del Servizio ove &

 collocato il bene, con |z quale si evidenzi, Specificando quindi le cause del nuovo

14.

c..mmm dl Mantenzibne Assicurativo Hadware dos 20004

intervento, che la nuova sostituzione & attribuibile esclusivamente al personale
della Asl, ovvero ad un errato utilizzo del bene, [a Asl provvedera alla liquidazione
dei solo importo suindicato. Il ricorso all’'applicazione di quante sopra, cosi come
indicato nel punto 6 della nota in argomento, deve essere attestato in contradditorio
con la ASL.

Nei punti da 4 a 8 della citata Vs. nota, non compresi nel canone pattuito, si
concorda un costo onnicomprensivo per spese viaggio e tempi tecnici di intervento
(punti 9 e 10) di € + [VA (da indicare).

. Nel corso della durata conirattuale non potranno medificarsi | prezzi offerti,

E' obbligo della Ditta, dietro semplice richiesta della ASL, accettare il rinnove del
contratto di fornitura del Servizio Manutenzione per ulteriori anni 1 (uno), salvo altri
accordi opporiunamente approvati da entrambe le parti e formalizzati dalla ASL,
alle medesime condizioni tecniche ed economiche del gresente contratio. In caso di
variazioni economiche per oneri superiori a quelli concordali, dovra redigersi nuovo

contratto. Resta comunque l'obbligo da parte della Ditta, di accettazione dietro
richiesta della Asl, d'eventuale proroga trimestrale del Servizio, alle medesime
condizioni tecniche ed .economiche det presente contratto. Resta salva la necessita
di rinnovo epistolare concordato e non automatico.

Si invita la Ditta in indirizzo a voler confermare la presente, copia della quale,
dovra essere restituita firmata per accettazione

In altesa di riscontro si porgone distinti saluti. -

,‘-
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Oggetto:  Contratto manutenzione Terminali di Rilevazione Presenze

Si richiede la attivazione del contratto di cui all’oggetto scaduto nel giugno 2002 e non pit
rinnovats.
Si allega :
1. Segnalazione della ditta costruttrice dei rilevatori per la identificazione del referente
locale per le attivita di installazione ed assistenza tecmca
2. Offerta economica della ditta Arion Line per i35 filevatori con garanzia scaduta e per
1 13 tenmnah di recente installazione la cui gdranzia scade il 30 giugno 2004.

")/‘
'e,'-./ o

Si raccomanda di pec;ﬁcare nel dowmento contrattuale che 1l tempo massimo per
Peffettuazione degli interventi richiesti dovra essere d1 12 ore lavorative con penale da

definire.

Distinti saluti

Iglesias  02/02/04 1l Responsabile del Servizio

ZGzzzsere Ottaviani
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Mt [K-015-04 L Cumpalommiie. 05 gannaly 2004

Oggetio ¢ ns. riferimento tecnico,

~
Siamo & comunicarVi che per ['attivith di manutenzione per 1*Anno 2004 del sistema presenze Xronoech
instaliato presso Ja Vs, Azienda fi ns. rifenimento € Ja Souietk:

Arionine S.nk
7 Viale Elmas, 142
#9122 Cagliart

1.5 Sociert Arfonline Srl dispons delle strurture & delle conoseenze reaniche per effstiunre manienZinne
cd 2ssistenzd st tutto "hardware della ZUCCHET T ITALIA 6ol ~ divigians KRONOTECH.

La Arlonfine Sr7 ha wito if supporio di pane della seriveats par I'aggiomamernio aenologicn delle ns.
opparccchiamie 24 & in grado di aggiomare d prodolti che necessitane di up-grade femware. :

Restando & Vs, completa disposizions per futfi i chisrimentt che st dovessers renders necessan porgiamo ;
distingd saiuli,

S EReTe ITBHE S Vie Sofara, s - BEb00 UODH - o bprons, Eord Fisc. eFms V5 1181844055 - REA Lo o HAZEET _
Bancheal Apaenghy Sanes Fonsie Di Log [edu) O » 74500000 ABI D5184 Sas 200017 & Paois 04, 5.0, zads §1LE CIT 4685 ABHBIGIS GAE vt
Bads Operathve: Via a0 Marting, §2 - 33050 CAMROFORMDO (UD) - Tol, (432 5K3558 - Fga{432.500a38 - Pmsirink@koncludh R



SERVIZIO SANITARIO — REGIONE SARDEGNA
- AZIENDA U.S.L.n°7

Carbonia

OGGETTO: Conferma Relazione di scelta per Affidamento contratto di manutenzione Terminali
di Rilevazione presenze

Con riferimento alla richiesta Prot. n°100 del 02.02.04, relativa alla richiesta di Rinnovo
det contratto manutenzione Terminali di Rilevazione Presenze, si precisa che tratiasi di affidamento
diretto in quanto la Ditta ARION LINE, & unica affidataria ufficiale della Ditta Kronotech Divisione
Zucchetti (Ditta produttrice del Sistema di Rilevazione Presenze) per f'assistenza delle
Apparecchiature indicate in oggetto, in dotazione presso I'Azienda USL 7.

Tale Affidamento deve necessariamente essere affidato alla Ditta Arion Line, in quanto i
_ ricorso ad altri fornitori comporterebbe notevoli difficolta ed incompatibilita tecniche. |

Pertanto, dichiara sotto ia sua Responsabilita 'Affidamento diretto ai sensi del punto 4
lettera e) dell’art. © del D. Lgs. 158/92, cosi come maodificato dal D. Lgs. 402/98, a favore delia Ditta

ARIONLINE di Cagliar

I Responsabile Sistemi informativi Aziendale

r
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Spettabile Cagliari, 10 Novembre 2003
ASI.n?7

Via Dalmezia

Carbonia

Alla ¢.a. dell’Egr. Dott. Ottavizni
Dggett;; : Sistema Rilevazione Presenze.

Come da Vs. richiesta (Prot. n® 1123 del 4/11/2003), scgnaliamo che I costi relativi alla
Manutenzione dei TRP Jocati nolle diverse sedi della Avienda USL 7 rimangono invariati rispetto
all’oiferta iniziale pervenutaVi con Raccomandata i giorne 07/03/2003 ¢ che si allega alla prosente,

Segnaliamo noltre che i costi di manutenzione del TRE forniti in seguito a Vs, ordine (Prot.
n® 246 del 14/03/2003), alla scadenza della garanzm, ammontcmnno a € 256.26 cad. per un
imporo complessivo di € 3331.38 + Tva 20%apcr FIRP

Restiamo a Vs, disposizione per ogni eventuale chiarimento in merito e cogliamo
'occasione per porgere distinti salati.

A INE S.r.L

- Sede Legale: VinSanmize, 12 Cryiian - FIVA 0216330028 ~C.C.1AA. Cagliert 535675 — Reg. Soc.fesd Crghizrd 26548

Ak

Xrinallae

ARIOMLUINE 8.1 viile Emas, 142 69124 Uagliard - Tal +39 070 241254 r.a. Fax 35 070 240801 Web: wwearionfnet ]
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Cagliari, 91 Gennaio 2003

Spettabile

ASL, N7 Ariontine S.r.1.
Via Dalnazia . ) Viale Elmas, 142
CARBONIA CAGLIARY

c.a. Dott. G. Ottaviani
Oggetto: Condizioni Generali del Contratto di Manutenzione Assleurativo Hardware

I contrat‘to assicurativo di manutenzione COMPRENDE:

1. Per Hardware sottoposio alle condizioni del presente contratic si intendono iutie le
apparecclhiature,terminali lettori di badge con i loro accessori {modem , alimentatort etc.) edi
convertitori di protocolle. :

2. La Arionline s.r.l. garantisce al cliente una completa assistenza tecnica prestats dai suoi tecnict

“specializzat | quali effetlueranno ta manutenzione per ognl macchina onde garantime il buon
funzionamento ed interverranno onde eliminare e veniuali anomalie, Salvo quanto disposto nel
paragmm NON COMPRENDE, nel canone sono compresi i costi deila manodopers, Ie spese di .-
viaggio e le spese di sostitnzione o riparazione delle macchine difeltose; le parti di ricambio
sostituite verranno ritirate dalla Arionline S.x.l; ~

3. Il materiale di consumo come batterie, penne ar!xchg ¢ festine di letiura.

NON COMPRENDE: g

4. Modifiche tecniche alle appareccmarure richieste dal Cliente, per il collegamento di
apparecchiature periferiche od alire apparecchiature von fornite dalla Arionline Sr.l

5. Lo spostamento e la reinstallazione deile macchine in luoge diverso da guello in cui furono
installate.

6. La riparazione i guasti dovuii ad un emato uso dolle apparecchiature o da negligenza, i mcurm o
dolo del Cliente o del Suo Personale, _

7. La riparazione di guasti dovuti all'uso di matcriali accessori non conformi alle specifiche del
fornitore, oppure dovuti a condizioni ambientali (condizionamento ed alimentazione clettrica)
non corrispondenti alle specifiche fornite per il corretto funzionamento delle apparecchiature.

8. La riparazione di guasti dipendenti da fatti straordinari o cause di forza maggiore, quali il
dannegiamente dei macchinar per fulmini, alluvieni, cedimenti, scariche eletiriche, incendio

eic.

9. I costi chilometrici di trasferta verranno addebitati in base alle tariffe ACI in vigore all'afto
" della prestazione, Tale addebito ¢ sole da imputarsi all'uso dell’sutomezzo © nom &

comprensivo del costo del personale viaggiante.

10. 1 tempi teenici di intervento relativi ai punti 4, 5. 6. 7. 8. saranno fatturati alla taviffa di €
#5.35/h coms le ore di viaggio relative alla esecuzione deil’intervesito,

Tel, $39 47 241354 . box 230030 24095} \’:co wwrw Ao ing it

ARIONLINE &r l Vuii Flﬂ]’l.’.‘141 09!24 Cuglivri -
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La Arionline Sl declina ogni responsabilitd derivante dalle obbligazioni di cui all'art, 2 in turd i
casi in cui vi sia impossibilitd di adempimento dovuti & cause di forza maggiore, ivi compresi gl
scioperi anche aziendali ed altre cause imputabili a terzi.

RingraziandeVi anficipatamente-per Ia fiducia accordataci con Foceasione porgiamo distinti saluti.

AS.L. N7 . A i! R.1L.
11 Funzienario Responsabile :

-

-Af{!O:*;!;ENE Sl Vials Fimos, 142 00124 Caglart - Tel 120070 241784 ra Ix 39070 240051 Weh: voww.aslonlineit

l
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Spatahile

ASI., N°T

Via Dalimazia
CARBEONEA

c.a. Dott, G. Ottaviani

§2 076240051

Allegato N°I

5 ABLONLINE s71

CONTRATTO D! MANUTERZIONE ASSICURATIVO DI ASSISTENZA HARDWARE

kv Validith [

01.01,2003 |

Soadenza

T

31,12.2003

Tl presente coniratto, le cui condizioni sono riportate sul retre,  relative alle seguenti

apparecchiature:

Descrizlone | Localita | Pz Unit/anno jQuanﬁ&! Imiperto
Terminale Kronotech KM11/AZ + Bacu Abis 256.26 1 256.26
Mbodem . —

Terpinale Kronotech RMM1U/AZ + " Buggerru 25626 1 256.26
Modem )

Terminalc Kronotech KM11/A2 + Calasetta 25626 1 25626
Modem )

Terminale Kronotech KM1 /A2 +| Carbonia Ambulatorio 1 25626 1 25626
Muiem

Terminale Kronotech KM 11/A2 + Carbonia Ambulatario | 256,26 1 25626
Modem . '

Terminale Kronotech KM11/AZ +] Carbonia Consultorio 25626] 1 256.26
Modem _

Terminale Kronotech KM11/A2 +| Carboniz Ospedale Sirai 25625 1 256.26
Modem ,

Terminale Kronotech KM11/A2 Carbonia 256.26 1 256.26
Modem - Poliambulatoria

Terminale Kronotech KM11/A2 +| Carbonia Sede Centrale 25626 2 512.53
Modem A ‘

Terminale Kronotech KM11/A2 + Carbonia Sert 256.26 i 256.26
M‘Odmn e e .

Terminale Kronotech KM 1/A2 + Carloforie 25626) 1 256,26
Mﬂﬁcm e M I E—

Terminale Kronctech KM11/A2 + Corloghiang 256.26 1 256.26
Terminale Kronotech KM11/A2 + Domusnovas 256.26 1 256.26
Modem o

Tt;rminaie Kronoteen KM11/A2 + Fluminimaggiore 256.26 1 256.26
Modem e

Terminale Kronotegh KM 1/AZ + (iba 256.26 1 256,26
Modem o

Terminale Kronotech KM11/A2+ Gonnesz 25626| 1 256.26
Modem L

Terminale Kronotech EMI11/A2 +1  Iglesias Mensa Osp. 256.26 1 25626
Modem Crobu B

Terminale Kronotech KM1I1/AZ + Iglesias Osp. CTO 256,26 1 256,26
Modem

Ammﬁrgr’ Vighe Blrmas, 142 9124 ‘(.'ﬂgilnri < Fel w3070 21828t Lan (30070 240931 Wbt Waw arivnlingit
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Spetiabile

ASL.N°7

Via Dolmazia

CARBONIA

c.z. Dotl. G. Oftaviani 3

Allegato N°1

+ BHAPSY

CONTRATTO DI MANUTENZIONE ASSICURATIVQ DI ASSISTENZA HARDWARE

inizio VaLdita [

01,01.2003 |

Seadenza

31.12.2003

1l presente contratto, le cui condizioni sono ¥

portate sui retro, & relativo alle seguenti

appare¢chlature;
Descrizione ] Localith | Pz Unit /anno ] Quantitd | Enporto
Terminzle Kronotcech KM11/A2 +[  Iglesias Osp, Crobu 256.26 1 256.26
Moders -
Terminale Kronotzch KM11/A2 +| Iglesias Osp. S. Barbara 256.26 1 256.26
Modem _
Terminale Kronotech KM11/A2 + -Iglesias Sert 256,26 I 256.26
Modem .
Terminale Kronoteech KM11/A2 +|  Tglesias Veterinari 256.26 1 25636
Modem
Terminale Kronotech KMT /A2 + Masainas 25626] 1 256.26
Modem ' .
Terminale Kronotech KM11/A2 + Musei 256,26 1 25626
Modem )
Terminale Kronotech KMi1/AZ + Narcao 256.26 1 256.26
Modem ) _
Terminale Kronolech KM11/A2 + Muxiz 256.26 L 25626
Modem . .
Terminale Kronotech KMI1/AZ + Portoscuso PAMP, 256.26 1 256.26
Modem _
Terminale Kronotech KM11/AZ +| Portoscuso Ambulatorio 256.26 ] 256.26
Modem
Terminale Kronotech KM11/AZ + S. Antioco 25626] 1 256.26
Modem
Terminale Kronotech KMII/AZ +§  S. Giovanni Suergiu 256.26 i 256.26
Modem o _
Terminale Kronotech KM11/A2 + Santadi 25626 1 256.26
Modem
Terminale Kronotech KM11/A2 + Siliqua 256,26 i 25626
Modem _—
Terminale Kronotech KMIT/AZ + eulada 256.26 H 256.26
Modem e
Terminale Kronotech KM11/AZ + Villamassargia 256.26 11 256.25
Modem ] ,
Terminale Kronotech KM11/42 + S, Anna Atresi 256.26 1 256.26
Modem

‘Totale 36 922556 -

HAR!_(B\L”\F S.r.l vigle [iilml‘:s., §42- 0 Coplin -

Tl L3O 225 e Fax ~39 076 240051 el wewarintine. it
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SRR AN st |
Spettabile
ALL, N°T
Via Dralmazis
CARBONIA Allegata N°1

c.a. Dott. &G, Ottaviani .
4

CONTRATTO DI MANUTENZIONE ASSICURATIVO Di ASSISTENZA HARDWARE

Condiziont Generali di Fornhtars

Ivi 20% Vs, Caricg
Fatturazione; Trimestrale
Pagamunto: Presentazione Fattura

Coordinate Puncarie Arlonline Sr.L

CARLPLO Ag. V.1t Banaria ~ Cagliari
C/C 38939/1 ABI 3069 CAB 4810

ASL.NT ‘.
Tl Funzionarie Responsabile

et 3G O 22105 s Pax 130070 240950 Wb wwl.trionfine it

ARIONLINE S, .‘-!i:':l::_l imas, $42 06124 Cughiwri -



