SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE - REGIONE SARDEGNA

AZIENDA U.S.L.N°7
CARBONIA

Deliberazione N°,/f g S’ S

Adottata dal Direttore Generale in data =1 gg? 2004

OGGETTO: DR SALIS SERGIO - RESPONSABILE SERVIZIO BILANCIO —
PARTECIPAZIONE AL CORSO SDA BOCCONI -
MILANO, 21 —24 SETTEMBRE 2004 / 14 ~ 15 OTTOBRE 2004

Premesso che la SDA Bocconi ha organizzato per il 21 ~ 24 settembre 2004 ¢ 14 — 15 ottobre
2004, un Corso di aggiornamento a Milano, avente per oggetto: “Budget & Controllo
di Gestione nelle Aziende Sanitarie: Come gestire efficacemente i sistemi di
programmazione e controllo”, come da prospetti allegati;

Ritenuta necessaria la partecipazione al suddetto Corso del Dr. Salis Sergio — Responsabile
Servizio Bilancio, al fine di acquisire, nell’ambito dello sviluppo delle competenze
per I’analisi e la riprogettazione dei sistemi di Programmazione & Controllo nelle
Aziende Sanitarie;

Sentiti il Direttore Amministrativo e il Direttore Sanitario

IL DIRETTORE GENERALE

DELIBERA

Per i motivi in premessa:

= di autorizzare il Dr. Salis Sergio —~ Responsabile Servizio Bilancio, alla partecipazione al Corso
organizzato dalla SDA Bocconi, avente per oggetto “ Budget & Controllo di gestione nelle Aziende
Sanitarie: Come gestire efficacemente i sistemi di programmazione e controllo”, che si terra a
Milano nei giorni 21 — 24 settembre 2004 ¢ 14 - 15 ottobre 2004;
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= di imputare il costo di iscrizione al Corso — pari ad Euro 1.900,00, al corrente bilancio d’esercizio
2004 sul Codice N° 480111 del Piano dei Conti, oltre le spese di viaggio, vitto e alloggio;

® di autorizzare la Cassa Economale di competenza all’anticipazione al Dr. Salis Sergio, anche in
deroga ai limiti previsti, delle somme necessarie all’iscrizione al Corso di cui trattasi oltre le

ulteriori spese di viaggio e di soggiorno.

DIR.AMM.

DIR.SAl\IOé%‘Z %M\,ﬁw




Il Responsabile del Servizio Affari Generali

attesta che la deliberazione

n AA3K qor ™1 SET 2004

e stata pubblicata
neli’aibo pretorio dell’Azienda USL n. 7
apartiredal =1 SFET 20604 a1 15 SFT 7604

Restera in pubblicazione per 15 giorni consecutivi;
e stata posta a disposizione per la consultazione.

Allegati N° 4

Destinatari:

Servizio Affari Generali

Servizio Bilancio

Cassa Economale P.O. Siraj — Sig. Pinna Gianni
Coliegio Sindacale







Budget
nelle aziende sanitarie

GL! OBIETTIVI

I cambiament avvenud negli ultimi anni hanno por-
tato le aziende sanitarie ad intredurre strumenti di
budger e di programmazione e controllo al fine di atti-
vare processi di governo economico che consentissero
di raggiungere gli obiettivi aziendali.

Tuttavia, in molti casi, gli strumenti adottati non sono
stati in grado di apportare effettivi miglioramenti delle
performance e dei risultad aziendali. Il rischio & infatd
quello di adottare soluzioni che non consentono di in-
cidere realmente sulle decisioni e sui comportamenti
che portano a situazioni di sovraccarico delle funziont
attribuite al budget, burocratizzazione dello strumen-
to, ritardi nel processo decisionale, scollegamento con
i finalismi e la strategia aziendale, carenze nel repor-
ting, ecc.

Affinché gli sforzi finora compiuti non si vanifichino &
necessario attivare interventi di riqualificazione degli
strumenti per superarne i tradizionali limiti che li han-
no fino ad oggi resi non del tucro efficaci.

Il corso parte dall’analisi delle principali criticitd fino ad
ora incontrate nella maﬁgior parte delle aziende sanita-
rie e ripercorre 1 passi fondamentali da presidiare affin-
ché i wadizionali strumenti di programmazione ¢ con-
trollo funzionino, aprendo anche su strumenti innova-
tivi (Balanced scorecard, mappe di posizionamento stea-
tegico, ecc.). Questo per capire le reali potenzialita dei
diversi strumenti in un'otica di miglioramento del go-
verno aziendale.

Lobiettivo & quello di fornire concreti strumenti di
analisi, riprogettazione e gestione dei processi di pro-
grammazione ¢ controllo nelle aziende sanitarie.

In questa prospettiva il corso prevede, da un lato, veri
¢ propri interventi di formazione, sulla base di un
know-how acquisito con lo studio di best practice
aziendali e con ['activitd di ricerca e di consulenza sul
campo, dallaltro, un supporto concreto dei docenti ad
individuare le criticirh dei propri processi di program-
mazione e controllo e a trovare soluziont per rendere
pili efficaci 1 processi stessi.
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| contenuti

LA STRUTTURA DEL CORSO
E1 CONTENUTI

It corso prevede tre distinte fasi.

La Fase I: lo sviluppo di competenze per U'analisi e
la riprogettazione dei sistemi di Programmazione
& Controllo

Obiettivi

w Sviluppare capaciti di analisi e di individuazione delle
criticiti nei sistemi di budget e di programmazione e
controllo.

= Acquisire ¢ consolidare competenze in materia di
budget e sistemi di programmazione ¢ controllo.

Questa prima fase consiste in un modulo di tipo tradi-

zionale da svolgersi a Milano (4 giorni).

I contenusi riguardano:

8 analisi dellevoluzione dei sistemi di programmazione ¢
controlle nelle aziende sanitarie;

m discussione di un modello interpretativo per
Uindividuazione delle criticita def sistemi df
programmazione ¢ controllo;

® logiche e strumenti operativi di riprogettazione dei
processi di programmazione ¢ controllo e degls
strumenti di supporto (veport, scheda di budget, ecc.)

& strumenti per gestive efficacemente i processo di
responsabilizzazione economica € non all interno delle
aziende sanitarie;

® strumenti per presidiare la funzione programmazione ¢
garantive il legame tra budget e strategia aziendale;

w logiche e strumenti di integrazione tra budget e
bilancio preventivo;

& Jogiche ¢ strumenti di integrazione tra budget e sistemi
premianti ¢ di incentivazione;

® Ja progettazione di un sistema informativo idowneo a
supportare i processi di programmazione e controllo.

In questa fase, alle lezioni tradizionali di approfoadi-
mento del contenuti saranno affiancare discussioni su
casi aziendali e confronti diretti con operatori del setto-
re sulle esperienze svolte e sulle soluzioni attivate in di-
verse reald.

La Fase lI: Papplicazione delle competenze sul
campo

Obiettivo
s Applicare concretamente le logiche e gli strumenti
presentati nella propria realta.

Questa fase prevede il lavoro individuale da parte dei
pattecipanti sulla base di un supporto concrero dei do-
cend e di marteriali didatrici messi a disposizione sia in
forma cartacea sia in forma digitale nell’Aula virtuale.
Obiettivi di questa activich sono Panalisi e idenifica-
zione delle cricicita dei sistemi di programmazione e
controllo all'interno delle aziende in cui operano i pat-
tecipanti del corso al fine di individuare ipotesi solutive.
H favoro prevede infati l'individuazione di un proget-
to o approfondimento da svolgere nella propria
realtd. Nel caso in cui il partecipante non rilevi un pro-
blema meritevole di attenzione nella propria azienda, i
docenti forniranno comunque un'esercitazione sostitu-
tiva al fini del completo e migliore apprendimento. La
metodologia di lavoro prevede un’interazione su base
sertimanale tra partecipanti e docenti al fine di monito-
rare lo svolgimento dei progerd individuali.

La fase {iI: {a verifica dell’apprendimento

Obiettivo

s Conlfrontasst con | docenti e con gli alui pareecipanti
& verificare le proprie capacita di analisi ¢ apprendi-
mento.

LCuleima fase del corso consiste in un modulo di tipo

tradizionale da svolgersi a Milano (2 giorni). In questo

modulo si discutono 1 risultat delle activich svolee a di-

stanza e vengono inoltre affrontati i seguenti temi:

8 la definizione di schemi ¢ strumenti emergenti nei
sistemi di programmazione ¢ controllo (Balanced
scorecard, mappe di posizionamento straiegico, ABC ¢
ABM);

8 i collegamento tra logiche strumenti emergenti e logiche
e strumenti tradizionall di programmazione e controllo;

® le problematiche ¢ i percorsi per presidiare il
cambiamento nel sistemi di programmazione e controllo;

come organiszare ¢ gestire la funzione “Programmazione
e controllo” welle aziende sanitarie.



lestinatari e i docenti

| DESTINATARI

Il corso & indirizzato a chi occupa posizioni di respon-

sabilitd nei processi di Programmazione e Controllo ¢

di Budger, sia pubbliche sia privare.

In particolare esso si rivolge a:

= Diretrori amministrativi ¢ sanitari, o a loro
collaboratori diretti, di aziende sanitarie pubbliche e
private;

& Responsabili di Servizi efo Seitori amministrativi;

8 Responsabili Uffici Budget, programmazione ¢ controllo
eli gestione, Gestione del personale;

a Componenti di Nuclei di Valutazione e di Comitasi
Budget;

w Uffici di staff interessati a sviluppare sistemi di gestione
Innauativi;

w Responsabili di Distretti, Dipartimenti elo strutture
complesse ospedaliere e territoriali.

il corso BUDGET & CONTROLLO DI GE-
STIONE NELLE AZIENDE SANITARIE si
configura come un corso intensivo a di-
dattica integrata: lezioni, presentazione
di esperienze di successo, discussione
di casi e simulazioni, attivita di suppor-
to operativo ai partecipanti neil’indivi-
duazione di soluzione alle principali cri-
ticita dei sistemi di Programmazione &
Controlio.

| DOCENTI

Eugenio Anessi Pessina

Dacente SDA

Professore Associato di Economia Aziendale preso ['Uni-
versitis Cattolica del Sacre Cuore 4i Roma

Ricercarore CERGAS™

Gianmaria Battaglia
Docente SDA
Ricercatore CERGAS™

Mara Bergamaschi
Vice Direttore Area Pubblica Amministrazione della SDA

Professare a contratto di Feonomia delle Aziende e delle
Amministrazioni Pubbliche presso ['Universitae Bocconi
Responsabile Avea Sistemi di Programmazione ¢ Controllo

del CERGAS™

Mario Del Vecchio
Daocente SDA

Ricercatore di Economia aziendale presso ['Universiti
Boccont

Responsabile Assetti Istituzionali e Politiche Sanitarie del
CERGAS*

Francesco Longo

Docente SDA

Professore associato di Economia delle Azicnde e delle Am-
ministrazions Pubbliche presso 'Universiti Bocconi

Vice Direttore CERGAS™

Emanuele Vendramini

Docente SDA

Responsabile Area “Management dei Distrerti, MMG ¢
governo della domanda” del CERGAS™

Francesco Zavattaro
Docente senior SDA
Ricercatore CERGAS*

¥ Centre di Ricerche sulla Gestione dell Assistenza Sanita-
ria ¢ Sociale dell' Universith Bocconi



