SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE ~ REGIONE SARDEGNA

Azienda U.S.L. n°7

Carbonia

. D gt
Deliberazione n \% 7} ,2; I

adottata dal Direttore Generale in data 2 93 £T 2004

Oggetto :

Programma Aziendale di Formazione ECM per la dirigenza medico-veterinaria

e sanitaria. 2004-2005

Su Proposta del Direttore Medico dei PP.OO. Aziendali il quale

PREMESSO

RILEVATO

VISTO

RITENUTO

che i dirigenti medico-veterinari e sanitari della Azienda sono sottoposti ad obbligo
formativo e che per 1l 2004 ciascun dirigente deve conseguire 30 creditt ECM;

che obbligo formativo cui sono sottoposti 1 dirigenti & coerente con le necessita
dell’Azienda di migliorare il processo assistenziale colmando, attraverso la
formazione, le carenze e le lacune osservate nella gestione delle attivitd operative;

che la Direzione sanitaria Qspedaliera ha provveduto alla valutazione del
fabbisogno formativo e di addestramento coinvolgendo 1 responsabili delle
Strutture Ospedaliere;

che lindagine effettuata ha evidenziato che lesigenza di formazione ¢ m
prevalenza incentrata sugli argomenti seguenti.

= I governo clinico, 1l risk management ¢ la registrazione delle attivita di cura;
v Le infezioni ospedaliere e 1a loro prevenzione;

s | modelli organizzativi delle strutture samtarie;

= ] asicurezza sul lavoro.

il rapporto sul fabbisogno formativo e sulla individuazione dei corsi (All.1) che si
allega alla presente deliberazione per farne parte integrante e sostanziale unitamente
al programma degli eventi ECM 2004-2005 {primo semestre);

di dover destinare alla formazione ECM dei dirigenti dell’Azienda 'importo di
euro 150.000,00 da imputare con ordine sul piano dei conti sul codice 460119;



VISTA la relazione del Servizio che propone l'acquisizione di una parte di eventi
dall’esterno ed in particolare la scelta dei corsi selezionati dal catalogo
dell’ Accademia Internazionale di Management da realizzare in diverse edizioni con
un numero complessivo di 26 giornate di formazione per un umporto totale di euro
70.800,00 comprensivi degli oneri di accreditamento;

RITENUTO  congruo il preventivo dell’Accademia Internazionale di Management allegato alla
relazione sotto la voce All.3;

PROPONE

- Tadozione del presente atto deliberativo;

Il Direttore Generale

PRESO ATTO dell‘istruttoria svolta dal Direttore Medico dei PP.QO. Aziendali;
SENTITI il Direttore amministrativo e il Direttore sanitario;

DELIBERA

per 1 motivi esposti m premessa :

- di approvare [’allegato piano di formazione e aggiomamento dando atto che gli eventi sono in
parte progettati e realizzati da strufture interne all’Azienda ed in parte comimissionati

dell’ Accademia Internazionale di Management;

- di affidare dell’ Accademia Internazionale di Management 1’effettuazione dei corsi individuati

per n.26 giornate per un importo complessivo di euro 70.800,00;

- di mncaricare la Direzione Sanitaria dei Presidi Ospedalieri della gestione dei corsi e di produrre
i rendiconti da allegare agli atti di liquidazione individuando un budget di euro 150.000,00 da

imputare sul codice 460119 del piano dei conti. ~
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SERVIZIO SANITARIC ~ REGIONE SARDEGNA

AZIENDA UNITA’ SANITARIA LOCALE N.7

09013 CARBONIA

DIREZIONE MEDICA AZIENDALE
PRESIDI OSPEDALIER]
Alll

PROGRAMMA EDUCAZIONE CONTINUA

RELAZIONE

L’obbligo formativo ECM, avviato nel 2002 per le categorie sanitarie, ¢ ormal andato a
regime. Cid impone alle Aziende Sanitarie di ottemperare ai vincoli posti dal Ministero della Salute
assicurando la partecipazione di tutte le professionalita sanitarie ad eventi formativi che tendano al

rispetto del seguenti criteri:
1) non comportino spostamenti dal luogo di lavoro, ma si svolgano possibilmente “in loco™;

2} non occupino l'intera giornata, ma siano programmati in moduli o segmenti che lascino

spazio alla discussione ed al confronto;
3) perseguire forme residenziali con valorizzazione di risorse intra-aziendali,
4} esaltino gli aspetti interdisciplinari;

5) siano conciliabili con il mantenimento dell’attivita assistenziale.

La formazione deve anche poter raggiungere tutti 1 professionisti dell’ Azienda, offrire eventi

che rispondano ai bisogni formativi ed essere praticabili in sede aziendale.

Per ’anno in corso la Direzione Sanitaria Ospedaliera si & assunta ’onere, unitamente
all’Ufficio per la formazione, di assicurare le funzioni di raccordo e di sintesi del lavoro di

istruzione operato dalle strutture dell’ Azienda.

Durante il primo semestre del corrente anno sia i dirigenti infermieristici che i dirigenti
medici hanno effettuato analisi di fabbisogno formativo che, seppure svolti in forma non
strutturata, hanno evidenziato una diffusa domanda di formazione nei settor1 del governo e del
rischio clinico, della proceduralizzazione delle attivitd con I’adozione di linee guida e procedure,
della farmacoeconomia ¢ del management con particolare attenzione aglt aspetti della

comunicazione e della gestione delle procedure di governo delle attivitd infermieristiche.

Azienda Sanitaria Locale n®7 Carbonia — Direzione Medica PP.OO. - tel. 0781 6683313 - fax (781 6683374 -
E-mail posirai@tiscalinet.it
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E’ stato anche attivato un fiuttuoso confronto con le OO.SS,, sia della dirigenza che del
comparto, che ha fatto emergere gli stessi bisogni arricchiti da una sottolineatura dei problemi della

sicurezza.

Considerata 1’esigenza proposta dalle diverse strutture e le intese intervenute con le O0.8S.,
si ritiene di promuovere eventi formativi residenziali per i seguenti argomenti per 1 Dirigenti

Medici, Veterinari e Sanitari:
v" Clinical governarnce ¢ Risk management;
v’ Responsabilizzazione delle risorse umane;
v" Linee guida, procedure ¢ gestione per la qualita;
v’ Asepsi, disinfezione e ricostituzione del prodotto sterile;

v" Farmacoeconomia.

Alcuni argomenti oggetto di interesse formativo saranno gestiti con risorse inteme.

Per altri si rende necessario il ricorso ad agenzie specializzate che provvedano per tutto o 1n

parte alla gestione del corso.

.’ Azienda assume I’impegno di valorizzare, quando possibile e se esistenti, le risorse interne
e di assicurare comungue per tutte le attivitd corsuali le risorse di supporto necessarie sia nella
forma del tutor sia quella di assistenza in aula. L’Azienda si fa anche carico degli oneri di

organizzazione logistica e della preparazione degli utenti.

Per la realizzazione dei corsi sugli argomenti emersi dall’analisi dei bisogni sopra
evidenziati, abbiamo esaminato offerte formative delle seguenti Aziende: SDA Bocconi, CEIDA,
IEMSS, DAMS, CEFPAS, LUISS, ENJOY.

A seguito di valutazione sulle caratteristiche di qualitd ¢ conoscenza dei corsi vengono

selezionati i seguenti eventi:
a) Appropriatezza e adeguatezza delle prestazioni;
b) Umanizzazione e responsabilizzazione delle risorse umane;
¢) Asepsi, disinfezione, sterilizzazione e sicurezza biologica;

d) Farmacoeconomia, fondamenti e metodiche;
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¢) La gestione del rischio clinico;
f) Umanizzazione e motivazione dell’assistenza;
g) Formazione di un gruppo efficiente e responsabilizzazione delle risorse umane;

h) Criteri per la costituzione dei dipartimenti
selezionati dal catalogo dell’ Accadermia Internazionale di Management con cui I’Azienda ha
collaborato proficuamente negh anni scorsi per un totale di 26 giorni di formazione per i

qual I’ Accademia Internazionale di Management propone un preventivo di euro 70.8.00,00.

ed 1 seguenti eventi:

v Audit e valutazione dei sistemi della qualita;
v’ La gestione del rischio clinico;

v' Radioprotezione e sicurezza;

v" Gestione della cartella elinica.

realizzati con risorse interne e col reclutamento di singoli docenti dall’interno.

La gestione dei corsi sara effettuata dalla Direzione Medica Ospedaliera.

Il Responsabile Sanitario dei | PP '00.
dell'Aziendi USL n°

Dr. Ser' JEW\" M
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PROGRAMMA DEI CORSI ACCREDITATI ECM

da tenere nel periodo ottobre 2004 — maggio 2005

CORSI CHE SI PROPONE DI COMMISSIONARE ALL’ACCADEMIA INTERNAZIONALE
DI MANAGEMENT.

“FARMACOECONOMIA, FONDMENTI E METODICHE”

16 ORE - 2 EDIZIONI

“ASEPSI, DISINFEZIONE, STERILIZZAZIONE E SICUREZZA BIOLOGICA”

17 ORE - 2 EDIZIONI

“APPROPRIATEZZA E ADEGUATEZZA DELLE PRESTAZIONI”

22 ORE -2 EDIZIONI

“FORMAZIONE DI UN GRUPPO EFFICIENTE ED EFFICACE: GESTIONE DE}
CONFLITTY”

24 ORE — 2 EDIZIONI

“UMANIZZAZIONE E RESPONSABILIZZAZIONE DELLE RISORSE UMANE”

16 ORE -2 EDIZIONI

Azienda Sanitaria Locale n°7 Carbonia — Direzione Medica PP.OC. —tel. 0781 6683313 - fax 0781 6683374 -
E-mail posirai@tiscalinet.it
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“UMANIZZAZIONE E MOTIVAZIONE DELL’ASSISTENZA”

16 ORE — 2 EDIZIONI

“CRITERI PER LA COSTITUZIONE DEI DIPARTIMENTY”

9 ORE - 1 EDIZIONE

CORSI CHE SI PROPONE DI REALIZZARE CON RISORSE INTERNE INTEGRATE DA
DOCENTI ESTERNI

“LA GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO”

24 ORE ~ 2 EDIZIONI

“AUDIT E VALUTAZIONE DEI SISTEMI DELLA QUALITA’”

40 ORE - 3 EDIZIONI

“RADIOPROTEZIONE E SICUREZZA”

24 ORE - 6 EDIZIONI

“GESTIONE DELLA CARTELLA CLINICA”

24 ORE -3 EDIZIONI

Il Responsabile San :;:ario dei PP.OO.
dell'Azienda USI n°7
Dr. Serfio Pi i

!
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Spett.le

Direttore generale
Asl Carbonia

Dott. Emilio Simeone

p.c. Dott. Sergio Pili
Direttore Sanitario Ospedale Sirai
Carbonia

Lari, 25 Agosto 2004

Egr. Dott. Simeone,

a seguito dei colloqui intercorsi con il nostro Dott. Carlo Caria, Le comunico quanto qui di seguito:

L’AIM. Srl - Accademia Internazionale di Management, si occupa operativamente di Educazione
Continua in Medicina attraverso eventi formativi e convegni su tematiche mediche, relazionali e
gestionali da rivolgere a tutte le professioni del ruolo sanitario.

L’AIM dispone di un Comitato Etico Scientifico, composto da 5 persone dei piu alti livell
accademici delle Facolta di Medicina e Chirurgia, Scienze Sociali e Scienze della Formazione, che
garantiscono ineccepibilita scientifica dei contenuti relativi alle tematiche di ogni evento
formativo.

Il nostro Gruppo lavora nella formazione in Sanitd da oltre 10 anni e PA.LM. lavora nel Sistema
ECM fino dal 2001, anno della prima sperimentazione. Lavoriamo con I'Industria Farmaceutica
che funge da sponsor, con le Aziende Sanitarie, come co-provider, per la preparazione dei progetti
formativi aziendali. Abbiamo accreditato olire 60 eventi formativi e, su questi, abbiamo svolto oltre
400 edizioni. Le tematiche sono state allo 80 % di ordine medico ¢ le altre di ordine relazionale e di
ordine gestionale. Il tutto in linea con gli obiettivi formativi di interesse nazionale di cui alla
Commissione ECM.

L’AIM, tramite la propria Certificazione di Qualita, secondo le norme UNI EN ISQ 9001 - 2000 e
tramite D'esperienza acquisita nello svolgimento di eventi formativi accreditati ECM, potra
garantire un alto livello qualitativo ed & in grado di porre in essere eventi formativi “chiavi in

L

mano .

ACCADEMIA INTERNAZIONALE DI MANAGEMENT
ALM S»rl 56035 Lavi P} - Via Sonnino 14 - P. Iva 01585950502
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A tale proposito, di seguito, la formulazione della nostra offerta in riferimento alla Vostre esigenze:

+ Eventi Formativi su tematiche medico-scientifiche per i seguenti temi:
- “Farmacoeconomia, fondamenti e metodiche”
- Asepsi, disinfezione, sterilizzazione e sicurezza biologica”
Quota giornaliera.al lordo della tassa ECM € 3.000,00

+ Eventi Formativi su tematiche gestionali-relazionali per 1 seguenti temi:
- “Appropriatezza ed adeguatezza delle prestazioni”
- “Formazione di un gruppo efficiente ed efficace: gestione de1 conflitt”
- “Umanizzazione e responsabilizzazione delle risorse umane”
- “Umanizzazione ¢ motivazione dell’assistenza”
“Criteri per la costituzione dei dipartimentt”
Quota giornaliera al lordo della tassa ECM € 2.600,00

Tali importi sono comprensivi del compenso alfi relatore/i, del materiale didattico per i discenti,
della stesura degli attestati ECM.

Rimane a Vostro carico I’organizzazione loglsttca del corso (sala, atfrezzature tecniche, eventuali
servizi di ristorazione) e eventuali spese di viaggio e soggiorno del/i Relatori/e.

Rimaniamo, dunque a disposizione, prego gradire i migliori saluti.

Dott. Giuseppe Bendinelli
Presidente AIM

A
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