SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE — REGIONE SARDEGNA

AZJENDA U.S.L. n. 7
CARBONIA

. ] R S
Deliberazione n° ! 2/‘/”’,; Q‘f

=7 BT 2004

adotiata dal Direttore Generale in data

OGGETTO: Proroga del contratto di noleggio di n°® 2 macchine fotocopiatrici: Ditta A.T.S.
di Cagliari.

Su proposta del Responsabile del Servizio Acquisti il quale:

Richiamata la deliberazione n® 1895 del 09 agosto 2004, che dispone I'ulteriore proroga
del noleggio di n° 32 fotocopiatori b/n in favore della Ditta ATS di Cagliari
fino al 30 settembre 2004;

Dato atto che sono ormai funzionanti i fotocopiatori forniti a noleggio tramite le
Convenzioni CONSIP, ad eccezione dei due modelli KM 7530, installati dalia
Ditta Kyocera Mita Italia presso P'Ufficio Tecnico e presso il Servizio
Acquisti,

Precisato che, nonostante i solleciti telefonici e la contestazione scritta, prot. 3996 del
22 settembre 2004, inviata alla CONSIP S.p.A. ed alla Ditta interessata, gli
stessi fotocopiatori continuano ad essere inattivi;

Tenuto conto che ’attivitd lavorativa presso il Servizio Acquisti e I'Ufficio Tecnico
comporta Putilizzo continuo ed imprescindibile di macchine fotocopiatrici;

Ritenuto che, in attesa della definizione della contestazione avanzata ailla CONSIP
S.p.A. ed alla Ditta Kyocera Mita Italia, per scongiurare il blocco dell’attivita
amministrativa negli Uffici sopra citati, 'unica alternativa sia il ricorso ad
ulteriore proroga in favore della Ditta ATS;

Rilevato che la medesima Ditta ATS, per le vie brevi, ha dato la propria disponibilita
ad ulteriore rinnovo delle due macchine fotocopiatrici;

PROPONE

® di formalizzare, mediante adozione di regolare atto deliberativo, 1a proroga fino al 31 ottobre
2004 della fornitura a noleggio dei n° 2 fotocopiatori, installati presso il Servizio Acquisti e
I’Ufficio Tecnico dalla Ditta A.T.S.;
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IL DIRETTORE GENERALE

Preso atto dell’istruttoria svolta dal Responsabile del Servizio Acquisti

Sentiti il Direttore Amministrativo ed il Direttore Sanitario

DELIBERA

Per i motivi esposti in premessa:

- disporre 'ulteriore proroga in favore della Ditta ATS di Cagliari per il noleggio di n°® 2
fotocopiatori, situati presso il Servizio Acquisti € P'Ufficio Tecnico, sino al 31 ottobre 2004
alle condizioni contrattuali in vigore.

- disporre che il Servizio Acquisti provveda alla immediata comunicazione di proroga a favore
della Ditta AT.S.

demandare al Responsabile del Settore Tecnico Manutentivo la competenza relativa alla
gestione del noleggio, con specifica attribuzione della responsabilitd dello svincolo delle
relative fatture;

- determinare che il capo servizio bilancio/contabilita provveda al puntuale pagamento delle
fatture d’addebito, previa liquidazione delle medesime a cura delle articolazioni organizzative
aziendali, con regolare ordinativo bancario tratto su tesoreria aziendale.

- imputare il costo presuntivo di € 1.000,00 oltre I'Iva 20%, salvo conguaglio, sulla classe di
costo 450300005 “Noleggio Attrezzature tecnic/scien/sanitarie” del piano dei conti aziendale
anno 2004.

ILDIRETTORE GENERALE

(Dr. Emi im

DIR. AMM.

i .
DIR. SANW/,Z?/f?W
SERV.ACQ/Agulli




Allegati n°

Destinatari:

Servizio Bilancio

Il Responsabile del Servizio Affari Generali,
Altesta che la deliberazione

e 9ABE e =7 0712004

€ stata pubblicata

£

nell’ Albo pretorio dell’ Azienda U%Lg"al? T gf}ﬂ %

a partire dat } 1 0771, 2004 al 4

Restera in pubblicazione per 15 giorni consecutivi

ed ¢ stata posta a disposizione per la consultazione.

1l Responsabile del Servizio
Affarfi’_ Generali
sa Man‘i;‘L:jita Cannas)
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Collegio dei Sindaci

Servizio Acquisti

Responsabile Settore Tecnico Manutentivo



SERVIZIO SAMITARIO - REGIONE SARDEGNA

AZIENDA US.L.N° 7

Via Dalmazia 09013 CARBONIA (CA)
PLIC.F.02261310920

Prot, N-%gg 6- el oo Carbonia
Servizio A cquisti

! Spett.le CONSIP S.p.A.
via Isonzo 19/E
00198 ROMA

Spett.le Ditta Kyocera Mita
Via Verdi 89-91
20003 Cernusco sul Naviglio (MI)

ep.c. ' All'Ufficio Tecnico
SEDE

OGGETTO: Convenzione per la fornitura del Servizio di noleggio full-service di macchine
fotocopiatrici digitali e dei servizi connessi per le Pubbliche Amministrazioni, stipulata in
data 03/07/2003, daila Consip S.p.A. con la Societa Kyocera Mita Italia. Mancata
eliminazione di malfunzionamento di n° 2 apparecchiature mod. KM7530.

A seguito di nostro ordinativo di fornitura n° 1129 del 14 maggio 2004, in data 2 luglio 2007 e
6 luglio 2007 sono state installate, tra 'altro, rispettivamente, una fotocopiatrice C602450016 presso
I"Ufficio Tecnico dell'Ospedale Sirai di Carbonia ed una fotocopiatrice C602450006 presso il Servizio
Acquisti di via Dalmazia a Carbonia.

Dopo neanche dieci giorni dalla loro installazione, le stesse sono risultate difettose, per cui
abbiamo fatto richiesta telefonica di intervento di assistenza e manutenzione: vedi numeri progressivi
identificativi n® 74133 per la macchina C602450016 e n° 74198 per la macchina C602450006.

Alla data odierna non vi é stato alcun intervento per il ripristino della funzionalita e
l'eliminazione dei malfunzionamenti, che peraltro hanno causato e continuano a causare notevoli
disagi operativi nei Servizi interessati.

Rincresce notare la completa assenza della Ditta, che, nel caso specifico, dimostra poca serietd
nell’assistenza, non assicurando il rispetto dei livelli di servizio e degli adempimenti contrattuali
previsti in Convenzione.

La nostra Azienda, in qualita di pubblica amministrazione, é obbligata (vedi non ultimo il D.L.
12/07/2004, n. 168), pena la responsabilitd amministrativa, a ricorrere alla Convenzioni Consip, al
fine del contenimento della spesa pubblica: ma se la gestione dei servizi erogati & quella testé
denunciata, non riusciamo a capire quale vantaggio e quale risparmio possa derivare all’Azienda. Per
ora incontriamo solo disguidi e maggiori costi, dovendo tenere validi vecchi contratti per non bloccare



lattivita amministrativa. ,

Inolire, rimanendo nel campo del contenimento della spesa, motivo di lamentela é !'aver accettato da
parte della Consip un Call Center tel. 199... non facilmente raggiungibile ed a costi di comunicazione
eccessivaménte elevati. Crediamo sia piti utile e conveniente dialogare tramite un numero telefonico
normale ed a costi pitt contenuti,

Dobbiamo, pertanio, segnalare che, ai sensi e per effetto dell’art. 12, punti 5 e 6, della
Convenzione, il Fornitore ¢ obbligato, pena I'applicazione delle penali, a ripristinare operativitg
delle apparecchiature entro 60 ore solari dalla richiesta. di intervento, o, eventualmente, a sostituirle
entro 96 ore solari dalla richiesta di intervento. o :

Chiediamo, pertanto, che nei confronti della Difta inadempiente vengano applicate le penali, di
cut all'art, 19 punto 5 della medesima Convenzione, obbligandola nel contempo all'effettuazione della
riparazione nel pin breve tempo possibile o eventualmente alla sostituzione immediata degli
apparecchi. S s ‘ E

Resta inteso che il canone di noleggio delle due macchine citate decorrera dalla data di

effettivo funzionamento delle stesse e che saranno oggetto di rifiuto i corrispettivi antecedenti tale data
di ripristino dell ‘operativitd. '

Distinti saluti.
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