Azienda Unita Sanitaria Locale n° 7
Carbonia

Deliberazione % 1 del 19 BENL 200

OGGETTO: Contratto ENEL per utenza elettrica nell’ambulatorio di Gonnesa

IL DIRETTORE GENERALE

acquisita la formale e regolare proposta del 29.12.2000 prot. 1650 ABS, che costituisce parte
integrante del presente atto;

atteso che sulla base degli atti contabili, lo stato finale dei lavori risulta previsto entro il mese di
Gennaio dell’anno 2001, per cui a seguito dell’emissione dello stato finale dei lavori, si
deve procedere al collaudo di tutte le opere previste nell’appalto, comprese le opere
relative  all’impianto elettrico nonché le apparecchiature per [Iimpianto di
climatizzazione;

considerato che per procedere ai collaudi si rende necessario stipulare con I’ENEL specifico contratto
di fornitura elettrica per una potenza impegnata pari a KW. 25 e che lo stesso ENEL

chiede per 1’allaccio una somma pari a £. 5.990.520;

sentito il Direttore Amininistrativo e il Direttore Sanitario
DELIBERA

» autorizzare, sottoscrivendolo, il contratto ENEL per la fornitura dell’energia eleitrica
nell’ambulatorio aziendale di Gonnesa;

» confermare il pagamento dell’importo dovuto per la nuova utenza ammontante a £. 5.990.520 sul
conto corrente postate n° 208090 intestato all’ENEL di Cagliari,

> demandare al Settore Affari Generali di provvedere per gli adempimenti di competenza ai sensi
delle normative vigenti;

» determinare che il costo di competenza venga imputato sul conto 54050001 del vigente piano dei
conti aziendale
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31 attesta che la deliberazione risulta affissa all’albo aziendale, presso la sede legale dell’ Azienda, per

dieci giorni, a decorrere dal % J BER. zﬁm fino al = g FEB. 2001

o
i
4

e fEofonahpile fﬁiu CEMINERT Il Responsabilfe,—Servizio
CART A

Affari Generali
-.f‘ i ¢




SERVIZIO SANITARIO ~ REGIONE SARDEGNA
AZIENDA U.S.L.N° 7
CARBONIA

Carbonia, 29.12.2000

Prot. 1650/ARBS

Al Direttore Amministrativo
Carbonia

OGGETTO: Lavori di ampliamento e adeguamento a norma del presidio Sanitario di Gonnesa.
Proposta adozione atto deliberativo per la fornitura di energia elettrica nel nuovo
ambulatorio del Comune di Gonnesa,

Con deliberazione 2577 del 31.12.1999 é stato aggiudicato alla Ditta Eredi Cardia P. Paolo di
Alessio Cardia con sede in Iglesias ’appalto dei lavori di ampliamento e adeguamento a norma del
presidio Sanitario di Gonnesa.

L’opera di cui sopra rientra nel programma degli investimenti in conto capitale per ’anno
1997 per un importo complessivo di £ 450.000.000; giusta la deliberazione di modifica del piano
investimenti 2446/99.

In data 07.02.2000 ¢ stato stipulato con la Ditta aggiudicataria il relativo contratto
d’appalto. Lo stesso & stato registrato in Iglesias il 10.02.2000 al n° 217 mod. 1.

La data di ultimazione dei lavori é prevista entro il mese di Gennaio del 2001,

Per quanto esposto, si rende necessario provvedere in tempi brevi a fornire la struttura di
energia elettrica, in quanto ultimati i lavori si dovra procedere al collaudo oltre che della struttura
anche degli impianti elettrici e delle apparecchiature per I'impianto di condizionamento.

Il Responsabile del Procedimento Geom. Luigi Ventura, con nota prot. 6158 del 17.11.2000
ha provveduto a richiedere al’ENEL preventivo di spesa per dottare la struttura di che trattasi di
utenza elettrica,
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L’ENEL con nota prot. DS1B/03356-00 del 30.11.2000, ha inviato il relativo contratto di
fornitura, che dovra essere restituito firmato per accettazione, versando nel contempo la quota
indicata nel preventivo di spesa che ammonta a £. 5.990.520 distinto nel modo seguente:

- a) potenza disposizione kw 31,3 x 147.000 (D.M. 19.7.96) = £. 4.601.100

- b) quota distanza dal prelievo mt. 70, £ 391.000

me)LV.A 20% sua+ b £ 998.420
Totale da versare  £. 5.990.420

Per quanto sopra, al fine di dotare la struttura di energia elettrica sufficiente al

funzionamento degli impianti e delle apparecchiature installate, si propone I'adozione del presente
atto.

Il Responsabilefxd Servizio Acquisti
Geom. @e; l%@ Agulli_

esp.le Proc.
uigi VBmur@
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VIA DALMAZIA 83
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Carbonia, 29 an ?UUO Protocollo DS1B/ ©3%56-0o

Oggetto: Fornitura energia elettrica in Via Giordano Bruno- Gonnesa -
utenza 981 509 838 - Ambulatorio.

In riferimento alla Vostra lettera del 17.11.2000 prot. 6158,
Vi comunichiame che 1lfimporto da Voi dovutoci per 1l’allaccio
dell‘energia, relativo all‘utenza in cggetto indicata, per una potenza di
KW 25 max KW 31.3 ammonta complessivamente a f£. £.510.520 ( di cuil £.
5.990.520 da versare subito ) come da seguente specifica:

- £. 4.601.100 determinatoc a norma del D.M. del 19/07/96, £/kwWw 147.000C
sulla potenza a disposiziocne di kW 321.3 oltre la guota distanza pari a
mt. 70 = £. 391.000;

- £. 998.420 IVA 20% su un imponibkbile di £. 4.992.100;

I1 bollc contratto di £. 20.000 ed il deposite cauzionale di
£. 500.000 verranno addebitati sulla prima fattura che andremo ad
emetters.

A guadagno di tempo Vi rimettiamo, in allegato, 1l contratto di
fornitura in duplice copia da noi predisposto conforme alla Vostra
richiesta, con preghiera di volercelo restituire da Voi debitamente
firmato per accettazione, versando nel contempo sul nostro c¢/c postale n®
208090 ~ utilizzando l‘unito modulc - oppure tramite bonifico bancario
secondo coordinate indicate in apposite aliegato, 1l'importo sopra
indicato 4i £. 5.990.520.

A norma dell'art. 45 della Legge n® 47 del 28/02/85, Vi
preghiamo inoltre di trasmetterci la dichiarazione sostitutiva di atto di
notorietd, di cui alleghiame il fac-simile, da cul risulei la iicesita
della costruzions dell'immobile interessato all'allaccio.

Restiamo in attesa di quanto richiestoVi, assicurandoVi che
sard nostra coura trasmetterVi, pure da noi firmata, la copia del
contratto e la fattura di Vostra spettanza.

Distinti Saluti }leixg}l_}*t_,d—ﬂ—

arlo Cardone
. I1 Responsabile
Allegati n® 1 contratto e copia

o C/C postale o
W n elenCO banche AZIENDA U.S.L. N 7 - CARBONEA
“ » Dichiaraz.sostitutbiva La presente fOtOCOpla & formata da n°____fogl
Unitd Clienti/continid ed e conforme all'originale.
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IMPOSTA DI BOLLO ASSOLTA [N MODO VIRTUALE

Autorizz. Direzions Regionale delle Entrate per il Lazio, sex staccata di
Roma, n 133874/99 del 22.10.1959

NUMERO CLIENTE: 981 509 828

CONTIRATTOC DI SOMMINISTRAZIONE DI ENERGIA ELETTRICA IN LOCALI E LUOGHI DIVERSI DALLE
ABITAZIONT A TARIFFA MONOCRARIA PER BASSA UTILIZZAZIONE

NOMINATIVO E INDIRIZZO DI FGRNITURA

AZIENDA U.S5.L. Nc 7

NOMINATIVO E INDIRIZZO DI RECAPITO

AZTENDA U.5.L. N¢ 7

VIA BRUNO GIORDANO SN VIa DALMAZIA 83
08010 GONNESA 08013 C(CARBONIA
CODICE FISCALE: 02261310020 PARTITA IVA: N.P: 9240008198012 USO LOCALL: AMBULATORIO
ESTREM} UTENZA PRECEDENTE:
CONDIZIONI PARTICOLARI
(a) ®) (c) [5] ) 0] @® )
POTENZA IMP, POTENZA MAX CORR. CORR. PREZZ0 PER COMPONENTE TENSIONE FASI SCAD.
&W) A DISE. (xW) POTENZA POTENZA KWhL.} ANNUALE PIR {VGLT} CONTR.
ANNUQ PER MENSTLEFER CLIENTE({1.) MESE/ANNG
KW (L) KW
25.0 31.3 41280 3440 251.50 120200 380 | trifase con neutro 11 1

1) Consegna dell’encrgia: all’uscita dei misuratori.

2y Decorvenza: dalla data di  allacciamento.

Scadenza: al termine del mese/anno indicati alla

casclia (h). Rinnove annuale salvo disdetta con

raccomandata un mese prima di ogni scadenza, con
indicazione dell’indirizzo ove spedire la fattura finale,
se non diversamente previsto nelle condiziont speciali,

3) Tensione e fasi: ved. casella (g). Frequenza 50 Hz.

4} Tolleranze: tensione + 10%; frequenza + 2%.

S) Potenze: potenza Impegnata ved. casella (a);

polenza massima a disposizione ved. caselia (b). Non

sono consentiti prelievi di potenza oltre il limite della
_ polenza massima a disposizione. E’ in facolta
del’ENEL Distribuzione S.p.A., di seguito, Fornitore

di limitare { prelievi di potenza a tale valore,

Qurale potenza prelevata nel mese si assume il valore

medio del prelievo cffettuato nel periodo di 15 minuti

primi consecutivi di maggiore carico.

E* in facolta def Fornitore di assumere come potenza

prelevata, in luogo del valore medio di cui sopra:

- il 90% della potenza massima istantanea, nel caso di
forniture con potenza impegnata superiore a 3.000
kW,

- I"80% della potenza massima istantanea, nel caso di
formiture con potenza impegnata da oltre 500 e fino a
3.000 kW,

- il 70% della potenza massima istantanca, nel caso di
forniture con potenza impegnata da olire 30 ¢ finc a
500 kW,

Nel caso di forniture con potenza impegnata fino a

30 kW PMutilizzazione di ascensori ¢ montacarichi in
fabbricati ad uso civile, di saldatrici ¢ di apparccchi
radiografici & subordinata alla sipulaziene di
particolari accordi con it Fornitore.

6y Tariffa: corrispeftivo annuo per ogni kW della
potenza impegnata, ved. casella (¢) pagabile in quote
mensili ved. caselfa (d), dovuto indipendentemente dal
prelievo di energia. Per prelievi eccedenti la potenza
impegnata si applica, per it solo mese in cui il supero si
¢ verificato, un corrispettivo pari al triplo di quello
indicato alla casefta (3) per ogni kW di supero fino al
25% della potenza impegnala ¢ un corrispettivo pari al
quadruplo di quello indicato in casella (&) per ogni kW
di supero oltre il 25% della potenza impegnata. Prezzo
per ogni kWh prelevato comprensivo dei sovrapprezzi
nglobati non destinati alle entrate dello Stato ved,
casella {c) al netto degli onert fiscali e vari a carico del
Clente. Componente annuale per cliente, addebitabile
in quote fisse mensili, istituita con delibera n. 204/99
dell’ Autorita per Penergia elettrica ¢ il pas ved:-casefla
(f). I corrispettivi di cui afla casella (@) afferenti Ia
potenza impegnata nel caso di tariffa non bioraria o
afferenti Iz polenza impegnata nelle ore pienc ¢ la
maggiore potenza impegnata nelle ore vuote rispefto
alle piene, nel caso di tarilfa bicraria, e la componente
annuale di eni alla casella (f) sono dovuti per tutta Ia
durata del contratto. Se & stata scelta la tariffa bioraria,
limiti massimi di potenza consentiti e gh cventuali
superi vanno riferiti alle rispettive potenze impegnate
per le ore piene & vaote.

T) Fattore di potenza ¢d cnergia reattiva: 1] vaiore
del fattore di potenza istantaneo in corrispondenza del
massimo carico non deve essere inferiore a 0,90 e
quello medio mensile non deve essere inferiore a 0,70.
Se il fattore di potenza medio mensile risulta inferiore a
0,70, il Cliente ¢ tenuto a modificare i propri impianti
in modo da ripertarlo almeno a tale valors, Alle utenze
con potenza impegnata superiore a 6 kW, per i
quantitativi di energia reattive induttiva prelevati,
espressi in kvarh, numericamente eccedenti i} 50% dl
corrispondente prelievo di energia attiva, espresso in
kWh, si applicano i corrispettivi previsii dalle
disposizioni di legge e dai provvedimenti delle Autoriti
compelenti vigenti pro-tempore. Nel caso di tariffa
bioraria 1 quantitativi di energia reattiva ed attiva da
considerare ai fini suddetti sono quelli registrati nelie
ore picne. Per le fomiture con polenza impegnata
superiore a 30 kW, & comunque in facolta del Fornitore
richiedere che il Cliente modifichi i propri impiami in
modo da riportare ad un valore non inferiore a 0,96 if
fattore di potenza medio mensile del prelievo. In nesun
caso Pimpilante del Cliente deve ecrogare energia
reattiva indutfiva verso la rete del Formitore. £ in
facolta del Fomitore applicare all’energia reaniva
induttiva eventualmente erogata dall’impianto del
Cliente 1 cosrispettivi previsti dalle disposizioni di
legge e dai provvedimenti delle Autoritd competenti
vigenti pro-tempore.

CONDIZIONI SPECIALL
AZIENDA U.S.L. N°7 - CARBONIA
La presente fotocopia & formata da n°ﬁ_fog!;
ed e conforme all'originale.
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AZIENDA TJ.S5.L. Nc 7

CONTRATTO DI SOMMINISTRAZIONE DI ENERGIA ELETTRICA IN LOCALYI E LUOGHI DIVERSI DALLE

ABITAZIONI A TARIFFA MONORARIA

CONDIZIONI GENERALI
1} Condizioni per cliencre 1a fornitura - Stipulazione del
contratte
1.1 Il Fomitore provvede alla realizzazione degli impianti
oeoorrenti per addurre 1'energia fino at punto di consegna e ne
rimane proprictario; ii Cliente & temulo 2 comispondere
anticipatamente al Fomitore il contributo di allacciamento,
1.2 31 Fornitore non dard corso ai kavori se il Clicnte non avrd
ottenuto, 2 propria cura, dal proprietario deli‘immobile nel
quale dovrd essere effeftuata la fomitura, I'auterizzazione
, all'esecuzione, mantenimento in opera od escrcizio dei
necessari impianti che polranno essere utilizzati dal Fomitore
anche per altre forniture a terzi
131In pa:ticolare, ove motivi tecnici lo rendano necessario, il
Cliente € tenuto a concedere o a far concedere al Fomitore
Euso dt-un locale, con diretto accesso dalla strada, idoneo
Zall? u&taﬂazmne delle  apparecchiature  necessarie  per
& esecubona della fomitura.
Al I‘uml ore rimane proprictario degli impianti ed
-appa.rccchg chelinstalicrs in detto locale e potra utilizzarli per
altre forru uredrestando in facoitd def proprictario det locale di
rlclymgdcr fomnorc un equo compenso qualorz gli impianti
&N':ngﬁno prevaientemente  utilizzati  per  fomiture
mhcfl-unmabllc I’esecuzione della fomitura é da intendersi
comunque subordinata all'ottenimento ed alla permanenza
delle autorizzazioni, permessi, servitt ¢ di quantaltre
necessario alla costruzione ed  esercizio degli  impianti
OCEOIenti.
1.5 1l contratto dove essere stipulato per iscritte. Ove la
solloserizione non sia contestuale, il Cliente dovra restituire al
Fornitore Fapposito modulo debitamente sottoscritto in ogni
sua parte, unitamente all'ulteriore documentazione che, negli
specifici casi, sia necessaria per la stipulazione del contratto ai
sensi del presente contratto ovvero di altre disposizioni
normative di volta in volta vigenu. L'allacciamento avverrd - 2
partire dalla data in cui il contsatto, debitamente compilsto, ¢
I'eventuale  documentazione  accessoria,  regolarmente
predisposta, perverranno al Fomitore - entro i termini previsti
dali” Autoritd per PEnergia Elcttrica e il Gas.
1.6 Il Fomitore, su richiesta del Cliente, pud iniziare
P'erogazione in via provvisoria e anteriormente  alla
soltoscriziene del contratto, salvo il suo dintto, decorsi 3¢
glomi dali'inizio deil’erogazione, di recedere dal rapporto
. provvisorio di fornitura con un preavviso di atmeno 66 giomi
trasmesso mediante lettera raccomandata. IF recesso sard
considerato inefficace nel caso in cui entro detto termine i
contralte e la documenlazione accessoria pervengano  al
Fomitore.
2) Deposito cauzionale e forma equivalente di garanzia
2.1 I Ciiente & tenuto a versare, ail’atto delia stipula del
contratto di fornitura, un deposito cauzionale, da rimborsarsi al
terrmine del rapporto, senza che il Cliente debba presentare
alcuna documentazione, ¢ maggiorate deli'interesse legale.
MNon & tenuto a dotio versamento i1 Cliente che offra al
Fornitore forme di parenzia - indicate dal Fomitore -
cquivalenti af deposite cauzionale ¢ tali da assicurare al
Fornitore medesimo i puntuale pagamento di quanto dovula in
forza de! presente contratto.
2.2 L'ammontare del depesito cauzionale ¢ determinato nelle
seguenti misure: lire 15000 per ogni kW di polenza
conirattualmente impegnata se 1"impegno di potenza & fino a
15kW, tire 20,000 per ogni kW di potenza contrattualmente
impegnata s¢ |'impegno di potenza & superiore a 15kW e fino s
100 kW; lire 23.000 per opni kW di potenza contrattualmente
irpegnata se 'impegno €i potenza & superiore a 100 kW,
2.3 1l Femnitore nen sospenderd la fornitura per un debito del
Clienie il cui valore sia inferiore o pari a guello indicate
all’art.2.2, In tal caso, il Fomitere provvederd a trattencre la
somma versala c© 2 fatturare in  bolletta ["ammontare
comrispendente al deposito cauzionale assorbito.
3) Lettura def contatore
Il Fornitore effettua almeno una volis ogni bimestre il tenlative
di Jettura del contatose presso i Clienti con potenza
contrattualmente impegnata non superiore a 30 kW ¢ almeno
una vola al mese presso i Clienti con potenza contrativalmente
impegnata superiore a 30 kW,

ENEL Distribuzione SpA.. . ... ... .. ...

PER BASSA UTILIZZAZIONE

4) Periodicita della fatturazione

4.1 Le fatture (d"ora in poi denominate bollette) sono emesse
dal Fornitore con frequenza almeno bimestrale per i Clienti con
potenza impegnata non superiore a 30 kW ¢ almeno mensile
per 1 Clientt con potenza contrattualmente impepnata superiore
a30 kW,

4.2 1l Fornitore pud aumnentare tale frequenza di fatturazione,
dandone preavviso al Clicnte almeno 30 giorni prima deila
modifica mediante un avviso inserito neila boiletta.

£y Modalita di cateolo dei consumi

5.1 Ee bollette sono emesse sulla base dei consurni rilevati a
cura de! Fomitore In assenza delle letture, il Fomitore si
riserva la facolta di inviare al Clientc stesso una bolletla
dacconto, 1 cui importo sard determinate sulla base della
media dei consumi realmente effettuati dat Cliente nello stesso
mese dell’anne precedente o, se non disponibili, in altri periodi
precedenti.

5.2 Nel caso di un nuovo contratto, fine af primo rilevamento,
I'eveniuale belletta di acconto si baserd sulla media del
consteni per fomitere delo stesso tipo, o sulle indicaioni det
cliente, qualora fomite.

5.3 Sevi & differenza tra gli importi dovuti per i consumi reali
e quelli pagati in acconto dai Clicnte, il Fomitore provvede 2
fatturare  la differenza oella bollclta  del  periedo
immediatamente successivo a queflo in cui il Fomitore ha fatto
1a rilevazione; tale bolletta potrd contenere anche un acconto,
qualora la rilevazione non comprenda lintoro periodo di
falturazione.

54 All'atto delia cessazione del contraito, comungue
determinata, 1z botletta finale sard emessa entro 60 piomi dal
distacce della fomitura e contestuale rilevazione della lettura
del coptatore, In caso di impedimento del Cliente ad effettuare
o a consentire la rilevazione della lettura del contatore, ia
bolletta finale sard caleolata sulla base delia media dei consumi
secondo quanto previsto all’art 5.1, fermo ii conguaglio finale
al momente della rilevaziene della lettura del contatore.

6) Pagamento

6.1 Secondo quanto previsto neil'art. 1182 def codice civile, si
conviene che il Cliente deve pagare la bolletta a favore
dellUfficio del Fornitore indicato nel frontespizio del contratto
(¢ nella bolietta, anche in caso di variazione della sede
defl'Ufficio  competente), dircttamente atlo  sportello ded
Fomitore abilitato per i pagamento ovvero con uno dei mezzi
in use: attualmente attraverso i1 servizio Contowatt, o
attraverso banche, uffici postali, o altri mezzt di pagamento,
utilizzando il bofletting di conte corrente aflegato aila bolletta.
H pagamento deve essere effettuato entro il termine di
scadenza indicato nelia bolletta, Bventuali varizdoni di questo
termine saranno rese note al Cliente nella bolietta precedente a
quelfa da cui la variazione sard2 operativa, In epni caso, il
lermine non potrd essere inferiore a 20 giomi datla data di
emnissione.

6.2 Il pagamente delia bolletta libera if Cliente dai suoi
obblighi se¢ avviene nei termini e con le modalita sopra
indicate. Il pagamento nen pud essere differito o ridotto
neanche in caso di contestazione.

6.3 E’ ammessa, previa applicazione di un interesse pari al
Tasse Ufficiale di Riferimenta (di seguite TUR), Ja
rateizzazione del pagamento di importi dovuli per consumi non
registrati in dipendenza di un malfunzionamento de! contatore,
nualora gli importi unjtari 2 debito superino lire 50.000. La
facolth di ratcizzazione verrd indicata in bolletta, Modalits e
tempi di dilazione verranno concordati con il Cliente tramite gli
Uffici del Fomitore o mediante eventuali altre modalita
indicate in bolletts. In ogni caso, il Cliente che, sussistendone i
presupposti, non provveda alla rchiesta del beneficio entro il
termine di scadenza della boletta ovvero entzo il diverso
fermine, se pid ampio, indicato dal Fomnitore, perde it diritto
alia rateizzazione,

6.4 Sono a carico del Cliente ¢ vengono inclusi in bolleita ghi
oneri fiscali selativi 2l contratte e zlla fomituwra ¢ tutte e altre
somme (come, per esempio, addizionali € maggiorazioni) che il
Fornitore sia obbligato ad addebitare ai suoi clienti per effetio
di lepgi, repolamenti, disposizioni e altri atti adotiati daile
Autoritd competenti.

7) Interessi di mora e ulteriori spese

7.1 Decorso il termine di scadenza per i1 pagaments, i
Fornitore, fatte salvo ogni alro dinlto riconosciotogli dal
presente contratto, addebitera ghi interessi di mora, calcolati su
base annua e pari al TUR maggiorato del 3,5%.

7.2 Inoltre, il Fomitore addebiterd al Cliente le eventuali
ulieriori  spese  sostenute, che consistono, per ogni
comunicazione inviata al Cliente, nel costo delle spese postali
relative al sollecite di pagamento defla bolletza

7.3 Per ogni disattivazione o riattivazione della fornitura, i
Cliente ¢ tenuto a comrispendere una somma part alla mets del
diritte fisso dovuta al Fomitore per la attivezione di wtenze gid
collegate ala rete eletrica® ¢ il Fornitore comunichera i
Clienti I'eventuzle variazione con un avviso in bolletia.

8) Reclami

8.1 In ogni caso e in ogni momento, il Cliente pud presentare
direttarmente afl 'Ufficio del Fornitore di cui all’art. 6.3, ovvero
inviare a tale Ufficio, motivato reclamo scritto, potendo allo
scopo utilizzare it modulo, predisposto dal Fomitore stesso e
consegnate o inviato al Cliente in fase di stipulazione del
contratto di fornitura nonché consegnabile al Cliente su sua
semplice richiestz o dal medesimo reperibile nel sito Internet
Erel. Le modalitd di incltro e traftazione del reclamo sono
indicate sul modulo stesso. I yeclami potranno anche essere
inoltratt ¢ trattati in via telematica secondo le istruroc:
tecniche reperibili nel sito Intemet sopraindicato ¢ a partire dal
momento in cui detto servizio verrd reso disponibile dal
Fornitere. Anche per tener conto detle difficoitd degli anziard <
dei disabili, il reclamo puoc essere presentato anche
telefonicamente al mumero ProntoEnel indicatn in bolleza
oppure oralmente all'Ufficio del Fornitore di cui all’art.6.1, =
tali casi, il reciamo viene certificato mediante apposito moduiz.
eventualmente informatico, a cura dell’operatore che lo riceve
8.2 Qualera il reclamo riguardi 1'importo ssposto in bolletta, &
Fornitore non sospenderd la riscossione della bolletta ogpens &
contestazione.

8.3 Al momento della presentazione dei reclame, il Fomiters
comunica al Cliente il nominativo e il recapito telefonice dl
dipendente responsabile della procedura, al quate il Clicee
potra attresi rivolgersi per ottenere informazioni ¢ chiarimesz:
LUflicio riferisce al Cliente con la massima eelentd, =
comungue non olire 20 giomi lavorativi dalla ricezione el
reclamo, previa informativa al Cliente dopo quindici mors
dalla ricezione del reclamo stesso. La risposta sara motvaz 2
contemd, in caso di accoplimento, anche la disposizione dele
misure necessarie per rimediare ai fattl denunciati ovvero. =
caso di rigetto, 'indicazione depli eventuali diversi rimses
esperibili dal Cliente.

8.4 Resta fermo, avuto specifico riguardo alla ricostruzione &
consumi per malfunzionamento del grappo &i misura, quacrs
previsto altart. 15,

9) Cessione def contrtte

1 Fomitore potrd cedere il contratto ad altrs  imprzm
aulorizzata a fomnire encrgia eletirica.

10) Limiti di prelievo ¢ di niilizzazione dell'energia

Salvo diverso accordo esplicito fra e Parti, il Cliente ron o
prelevare o utilizzare l'cnergaa fornita dal Fomitore oftrz o
valore della potenza massima a sua disposizione. Per impesre
che ci6 accada il Fomitore ha la facolta di instaliare un apposn:
limitatore, rimanendone proprietario ¢ polendo sostiluiric
modificario ogni quaivolta o ritenga opportno. Inoirs,
Penergia non potri essere utilizzata in Juoghi ¢ per usi diss
da quelli stabiliti nel contraito, né potrd essere trasferita 2 ==
mediante derivazioni o attri metodi 8i conseyma, né comurne
ceduts 2 Lor.

! Attalmente Lire 49.000.

1I Cliente
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SEGUE DALLE CONDIZION; GENERALI

11) Modifiche delle caraiteristiche del’encrgia o degli
impianti

Il Fomitore, in base alle norme e disposizioni vigenti in
materia, pud modificare le carasteristiche dell'enerpia che
fomisce al Cliente ovvero i propri impianti adeguandoli alle
norme © al progresso teenologico, alla luce delle piti recenti &
affidabili acquisizioni tecniche e scientifiche, ¢ a standard
internazipnalmente accettati. In tal caso, it Fomitore preavveric
ntt', ‘ediante idonea comsnicazione o avviso in bolletta,

In parllaolar il Cliente che dowra, in conseguenza della

modifica, ‘pmwr_-dcrc all’adepuamento dei prnpl'l impianti ed

apphrecciu sau:‘ avvertito almeno sci mesi prima della modifica

stssa ove cssa“%guardz te caratteristiche dell’energia ovvero 30

giomi mamvé ta modifica fguardi gli impianti, 1.4 nccessaria

f.ms’f ey Sm degli impijanti ¢4 apparecchi avia luogo a cura &
ar.lf"rom:lorc e-del Cliente per quanto di rispettiva
proprscta

12} Danni causati dall’energiz

- H Fomitore non risponde dei danni causati dall'encrgia a valle
del contatore, sajvo che per cause a qualsiasi titole imputabilj al

Fomitore stesso.

13) Impianti ed apparccchi del Cliente - Verifiche

13.1 Seno impiantt ¢ apparecchi del Cliente quelli situati a

valle det contatore, ossia quelli situati oltre il punto di uscita

dai morsetti del contatore o del Himitatore. Essi debbono
comispondere atle norme di legge e del Comitato Elettrotecnico

Haliana (CEI) ed if loro uso non deve provocare disturbi alla

rete del Fomitore. In particolare:

a)  per ke fomiture in bassa tensione con pitl di una fase a
disposizione del Cliente, il prelievo di potenza su
ciaseuna delle fasi non deve superare il valore deila
potenza contrattuale massima a disposizione, diviso per
il numero delle fosi;

b}  per le forniture in media ed alta tensione, il Cliente si
impegna a mantenere equilibrati sulie fasi § prelievi di
polenza altiva ¢ reattiva;

¢)  leventuale installazione da parte del Cliente di
apparecchi it cui assorbimento &i energia o di potenza
non sia rilevabile in modo attendibile coi nomali
strumenti di misera, ¢ subordinata & preventivi accordi
tra le Parti per Ia relativa regoiamentazione;

d) il Cliente che abbia altre disponibilita di encrgia elettrica
é denuto - salvo diversa specifica pattuiziosc - a
predisporre i circuiti alimentati da tali disponibilith in
modo che gli stessi risvltine completamente disting e
scparati da quelli alimentali con energia fornita dal
Fomitore, cosicché in nessun caso sussista possibilita di
parallelo (elettrico o meccanico), né di commutazione
dei circuiti stessi sulle diverse alimentazioni;

13.2 il Fomitore pud effettuare verifiche ¢, se¢ risultano

irregolarita, pud sospeaderc la fomitura per il tempo occorrente

. al Clieate per adeguare gli impianti.

14) Impianti ed apparecchi del Fornitare - Verifiche
14.1 Il Cliente & responsabile della conservazione e della
intepritd degli apparecchi def Fomnitore situati nei luoghi di sua
pertinenza, tranne il caso che altri 1 dannepgino: ma, in guesto
caso, il Cliente non risponde dei danni softanto se presenta
tempestivamente una denunciz afle Autorita di pubblica
sicurezzz o ad altra competente e ne rasmette tempestivamente
copia al Fomitore,

Le spese per riparazieni o modifiche degli impianti ed

apparecchi di proprietd del Fornitors, rese necessaric per fatto

del Cliente presso it quale sono installati, sono a earico di

quest'ultimo.

14.2. T! Fomitore ha diritto di accedere ai propri impianti e

apparecchi, anche per effettuare verifiche; ove ubicati

ail'interno dei Juoghi di pertinenza del Cliente - con esclusione
dei luoghi di proprietd condominiale o destinati 2d uso comune

- ¢id avverrd previe preavviso, saivo ragioni di comprovata

wgEnza ¢ sicurezza o connesse a possibili prefievi fraudofenti.

14.3 Nel caso di verifiche ai contatori richieste dal Cliente, le

spesc sono a carico di guest'ultimo se gli errod di miswa

risultano comprest entro i limiti stabifiti dalle norme CEE. Le
spese di verifica verranno caleolate secondo i criteri previsti per

i casi di rimborso delle spese sostenute dal Fomitore
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(attalmente  provvedimente CIP n. 42/1985). Esse si
baseraniio sut costi medi dellimpiego di mezz, materiali e
personale (oitre alle spese gencrali) per il tempo medic
necessario a effettuare la verifica, 1l foro esaltc ammeontare
vera in ogni caso comunicato al Cliente al momento della
richiesta di verifica’ 5S¢ imvece gli errori non risuftano
compresi entro i limiti sopraindicati, le spese di verifica
saranno a carico del Fomitore,

14.4 B Cliente ha sempre diritto di richiedere ia ritaratura dei
complessi di misura, a prepric spese, in modo che pli ervor dei
singofi apparecchi componenti, verificati in laboratorio, nen
siano superior a quelli ammessi per le prove di selezione dalle
vigenti nomme CEf {o in mancanza dalle nomme delia
Commissione Elettrc Intemazi TEC) per gli stesst
apparecchi nucvi provenienti dai costruttori ed aventi il
medesimo indice di classe di precisione.

14.5 Nel caso il Cliente richieds interventi per guasti o
malfunzionamenti attribuiti & impianti ed apparecchi del
Fornitore, le spese sono a carico del Cliente se il guasto o il
malfunzionamento non riguarda impianti ed apparecchi del
Fomitore. 11 Cliente ¢ tenuto a corrispondere al Fomitore un
importa pari al costo sostenuto dal ¥ornitore per I'intervento,
determinato in base ai criteri di cui 21Fart. 14.3.
15) Ricostruzione dei consumi 2
malfunzionamento del gruppo di misura
15.1 1l Cliente & tenute ad accertare che gli apparccchi siane
regolarmente sigiltati ed a rendere subito nota ogni irregolaritd:
gli apparecchi stessi, i Joro sigilli e le conduttwe di
allacciamento alia retc deveno esserc sempre accessibili aghi
incaricati del Fomitore ¢ non devone esserc manomessi.
Qualora il contatore instailato presso il Cliente, 2 seguito dejle
verifiche di cui ali’art 14,2, evidenzi un errore, in cccesso o in
difetio, nella registrazione dei consumi, che ccceda § margini di
tolleranza ammessi dalla normativa CEJ, il Fomitore procede
alla ricostruzione dei consumi semistrati emoneamente ed atla
determinaziene del relative  conguaglio, informandone il
Cliente mediante rilascio di copia del relativo verbale
compilato dal personale che ha effettuata la verifica.

15.2 It Fornitore ricostruird i consumi per i periodo compreso
tra i momento in cui si & verificato il guasto o la rottura det
contatore, se¢ determinabile con certezza, ¢d il momento in cui
si provvedera atla sostituzione o riparazione dello stesso. Se il
momento del guasto o della rottura del contatore non é
determinabile con certezza, il Fomitore provvedera alla
ricostruzione del consumi per un periodo non superiore ai 365
o precedenti la data di esecuzione deils verifica ¢ per
I'eventuale witeriore periodo compreso tra la verifica ¢ quello
di sostituzione o riparazione del contatore.

15.3 1 consumi vermanno calcolati in base all'errore di
misurazione accertato in sede di verifica, cventualmente
corretto sulla base delle rilevazioni di un sccondo contatore,
installato a qura dei Fomitore, in paraliclo a quello preesistente.
Qualora it tipo di guasto o di rottura non conschta di rilevare fa
percentuale di ervore, la ricosttuzione sari calcolata con
riferimento ai consumi del Cliente riferiti agli ultimi due
pericdi comispondentt a quello ricostruito e precedents il puasto
o la rottura, se disponibili, ovvero con riferimento ai consumi
futuri, falta salva la possibilitd per il Cliente di trasmettere ai
Femnitore  elementi  documentali che  dimostrino, con
riferimento 8! periode ogpette di rcostrurione, eventuali
variazioni del prefilo dei suei consumi rispetto a quelii
wtilizzati come riforimento dat Fornitore,

15.4 L'importe dovato in basc agli esiti della ricostruzione dei
consumi e fa documentazione giustificativa di tale importo,
cemprensiva delle modalitd di determinazione del momento
del guasto o deila rottura, delle stime deitagliate della
ricostruzione ¢ della metodologia di stima wtilizzata saranno

seguite  di

*Per informezione della Clientela, si precisa che si tatta di costi
variabfi in funzone sia della complessita dell'intervento  sia
dell’andurmento generale dei prezzi. Nel 2000, per esempio, il prezzo per
opnd infervento fguardante forniture in bassa tensione fine a 30 KW &
potenza ¢ di Lire 96.000, fomiture oltre 30 W di potenza Lire 360.000 ¢
fomituze #1 media tensione Lire 417.000, comprensive delle spese
generali, pari queste uitie al 20% dei costi sostenut.
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resi noti al Cliente prima deil'eventuale sostituzione del
conlatore guasto &, salve documentabili ragioni tecniche, non
pitt tardi di due mesi dalla data di effettuazione della verifica
de! contatore. Nel caso in cul il guasto richieda I'immediata
sostituzione del contatore, tale sostiluzione pud avvenire
soltanto con il consense scritto del Cliente che, presa visione
dei consumi registrati dal contatore ab momento della sua
sostituzione, i sottoscrive. In caso di nifiuto alla sostituzione, il
Fomitore sard esenerslo da ogni responsabilita relativa alla
irregolanita delta fomitura o alla correttezza delie registraziont,
ricostruibili anche in via presuntiva ai sensi del presents
articelo, fatta salva ogni azione del Fomnitore fesa a zistabilire
una situazione di corretiezza nei rilevamento.

15.5 1l Cliente ha 30 giomi di tempo dal ricevimento delia
comunicazione scritta dei risultati della ricostruziene de
conswni da parte del Fomitore per presentare o inviare e
propric osservazieni seritte, adepuatamente  documentasz,
alPUfficic det Fornitore di cui alt’art.6.1.

15.6 Ai reclami relativi all'importo addebitato in boliets
consepuente  afl’avvenutz ricostruzione dei  consumi, st
applicano invece fe disposizioni di cui all’art.B. Qualora i
suddetti reclami, inoltrati nei modi e nei tempi di cui alfar g,
siano in forma scritla ¢, i ogni caso, nelle more dellz
risoluziene di una controversia relativa alia ricostruzione cei
consumi, i} Fomitore non sospendera fa fomnitura di enerza
elettrica al Cliente per i1 debito concemente la ricoslruzione &=:
consumi medesima.

16) Casi di interruzione ¢ limitazione della fornitura

16.1 Il Fomitare {fomisce I'snergia con continuitd, salvo pz=:
speciali o casi di forza maggiore.

16.2 11 Fomitore inoftre pud interrompere la foritura per cacse
di opgettivo pericole e per ragioni di servizio, ciod per
manutenzione, per riparazione dei guasti sughi impis
clettrici, per ampliamento, miglioramento ©  avanzameszs
tecrnclogico degli impianti stessi o per motivi di sicwrszz
anche connessi all'cspletamento di altri servizi di pubbliz
utilitd, adoperandosi per evitare; per quanto possibile, dist=to
alla Clientela. Tali interruzioni nenché le B

interruziond =
fimitazioni detla fornitura dovute a cause accidentali, a sciopen
che non dipendano da inadempienze contrattuali del Fornitors.
a ordim o provvedimenti delle Autorits, 2 variaziom <&
{frequenza o tensione per cause accidentali oppure a cause 3
forza maggiore o comunque non imputabili al Fornitore, are
danno luoge a riduzioni delie somme dovute per ta fomiture =2
a risarcimento danni né a risoluzione del contratto.
17) Sospensione della fornitura e risoluzione del contratie
17.1 8e il Clicnle nor rispetta ie nomme contrattual. o
Fornitore pud:
a)  sospendore la fomitura di energia clettrica al Clicnte
viola una delle disposizioni depli artt.1, 6, 10, 11, 3
142 ¢ 151 ¢ in questo caso pli addebita, olre &
cornispettivi dovati, ic eventuali ulteriori spese connzes:
con la sospensione ¢ la riattivazione, calcolale come
previsto ail'art. 7. La sospensione ba lucga previo ima: =
una comuricazione scritta di messa in mora, coh o
Fornitore preavverte il Cliente della sospensione,
b) risolvere di diritte il contratte, per violazione dr iz
delle disposizioni degli ant,]1, 6, 10 ¢ 11, con adds
deile eventuali ulteriori spese, come calcolate all’er ™ 4
degli eventuali maggiori danni (se non riferibily
violazione degli obblighi di pagamente di cui alf'e
La risoluzione ha luogo previo invie di =z

comunicazione  serita  al  Cliente  contersrs:
{'intimaziane di adempiere;
NCliente ......... ... ... ...
1302141999 - RE.A_n. 822436 - QF. e PIVA 05779711000
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€) in caso di prelicve fraudolenlo, ivi comprosa la

K riattivazione non autorizzata della fornitura sospesa per
,mancato pagamento della bolletts (che dovid comunque
sultare da verbale di verifica predisposto dal Fomitore

pér I'inoitro alle competenti Aatoritd) e fermo restando

blige del Cliente di pagare i corrispettivi per energia

qvugfcicvala in frade

6] - sospendere la fomnitura, con effetto inmediato a far

7 @ata daila esecuzione della verifica; la niattivazione della
fornitura & tempestivamente cffettuata, in caso di prelievo
fraudolento, se il Cliente avrd provveduto al pagamento
degli importi dovuti per i dann al contatore o al limitatore
¢ per le spese di verifica, delie eventuali ulteriori spese
calcolate some previsto altart.7 e net caso di fattivazione
non autorizzata delle bollette scadute e deil’energia
prelevata,

¢.2 « risolvere di diritto il contratto, nel case che il Clieate

non effetivi il pagamento previsto af precedente punto c.1,

previo jnvio di una comunicazione scritta al Cliente

contenente I'intimazione di adempicre;

d)  sospendere ls fomiturs o risojvere di diritto il presente
contratio in caso di inadempimento dovuto a morositd
retativa ad una fornitura per usi diversi da quello abitativo,
del medesimo Cliente, in qualsiasi momento cessata. La
sospensione ¢ Iz risoluzione ha luogo previe invio di una
comunicazione scritta al Cliente di messa in mora,
contenente il preavviso ¢ I'intimazione di adempicre;

¢)  sospendere I'esecuzione di tutti 1 contratti in corso cots il
Cliente relativi a forniture per usi diversi da queilo
abitativo e risolverli di diritto nel caso di violaziene degli
obblighi previsti dall'art.6 o di prelieve fraudolento. La
sospensione o la riseluzione ha luogo previo invio di una
comunicazione scrita al Cliente di messa in mora,
contenenie il preavviso ¢ I'intimazione ad adempierc;

R
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ferma restando in ogni caso che, entro 1 15 giomi decomenti

daila data di spedizione delle predette comunicazioni del

Fornitore, il Cliente per evitare Ia sospensione o la sisoluzione

pud sanare Ia violazione ¢ provvedere al pagamento di quanto

dovute, portande & conoscenza del Fornitore gii estremi det
pagamento con le modalita indicate nelle cormunicazioni stesse.

I suddetto termine di 15 giomi vicne autormaticamente portato

a 20 giomi qualora risulti un ritardo o disguido postale.

17.2 La sospensione non sard applicata, oltre che nei casi

specificamente previsti dal presente contratto:

- anche nelle ipotesi in cui il Cliente abbiz pagato
regolarmente la bolletta ma I'imporie non sia stato
ancora accreditato at Fomitore ¢ sempre che it Cliente ne
dia notizia al Fornitore medesime, secondo e modalitd e
i tempi indicati nelfe comunicazioni di cub all’art.17.1,
ultimo periodo;

- nel ¢aso di mancata sottoscrizione del contratte di
fornitura.

La sospensione non sard inoltre disposta per i Clienti che

nceessiting di alimentare con enerpia clettrica apparatt di cura

medica. Tale previsione obbliga il Fomitore dal momento in
cuj pervesta al Fomitore medesimo la denuncia del Cliente, per
iseritto mediante dichizrazione sostitutiva di atto di notorieta,
della installazione di tali apparati {ad es., respiratori artificiali,
apparali per dialisi nonché ogni altro apparato indispensabite
ala sopravvivenza umana) e fino alla data in cui pervemd
analoga dichiarazione relativa alls loro disinstallazione {i testi
per e suddette dichiarazioni relative alla installazione ed alla
disinstallazione dei menzionati apparati saranno richiedibili

pressa 1'Ufficio del Fornitore di cui all’ert.6. o contaltando il

nurnere ProntoEnct). I Cliente acconsente a che i} Fomitore,

previo preavvise di almeno 7 giomi, effettni una visita di

controllo per verificare ’cffettiva esistenza dell*apparcschio. In

caso  di dichiarazioni inveritiere ovvero di  omessa

T Cliente

AZIENDA U.S.L. Nc 7

IN LOCALI E LUOGHI DIVERSI DALLE

comumnicazione dell’avvenita disinstallazione entro 30 giomi
dalla disinstaliazione stessa, il Fomitore si riserva &
denuniziare il Cliente, ricorrendone i presupposti, all'Autorits
Giudiziale Penale.

In nessun caso fa sospensione potra essere effettuata durante i
giomi indicati come festivi dal calendario comune, § giomi di
sabato ed i glorni precedenti i sabate o | giorni festivi,

17.3 In caso di inadempimento, da parte del Fomitore, deile
obbligazioni nascenti dal presente contratto, il Cliente con
comunicazione scritta indirizeata ail'Utficio del Fomitore di
cui all'art.6.] contesterd al Komilore ['inadempimenio
intimando di sanare la violazione. Qualora i1 Fomitore non
adempia entro ¢ 15 giomi successivi alla spedizione di detia
comunicazione, if Cliente potrd, fermo restando il diritto al
risarcimento dell’eventuale danno, risolvere tutti § contratti di
fornitura in corse con il Fomitore medesimo.

17.4 In 1t i casi contemplati nel presente atticolo, ad
cccezone dell'inoltro degli cstremi del pagamento seconde
quanto previsto all'art.17.1 ultimo pericdo, le comunicazioni
seritle fra fe Parti si riterranno valide solo se Lrasmesse
mediante letlera raccomandata,

18) Applicazione automatica di eventuali condizioni
migliorative

BEventuali vanazioni delle presenti condizioni generali,
migliorative  dei  diriti  del  Cliente, si  applicano
automaticamente al presente contratto, in sostiwzione delle
condizioni modificate, senza necessitd di stipulare un nuove
contratto o di apportare al presente modifiche per iscritio, che
saranno comunque porfate a conoscenza del Cliente con
comunicazione in bolletta ovvero con fettera separata.

19) Elezione di domicilio ¢ Fore competente

11 Cliente elegge domicilio nel luogo dells fomitura. Per lc
controversie ¢ esclusivamente  competente i} Foro di

CAGLIARI

1] Cliente dichiara di averc preso conoscenza di tutte le sopraestese clausole e di approvare specificatamente, con riferimento agli artt. 1341 e 1342 del codice civile:
le seguenti clausole delle condizioni particotari: art.2 (rinnovo annuale dei contratto salvo disdetta con lettera raccomandata tn mese prima delia scadenza) e I"art. 7 (richiesta del Femitore di modifica

degti impianti del Cliente per encrgia reattiva;

I seguenti clausole deffe condizioni .generali: art.§ (procedure di reclamo), art.9 (cessione del contratto), art 11 (evertuali modifiche delle caratieristiche deil’energia o degli impianti), art.12 (dazen
causati dall’encrgia a valle del contatore), art.13 {conformitd degli impianti del Cliente alle norme CEI), art.15 (ricostruzione dei consumi, termini per oszervazioni ¢ procedura di reclamo), .18
{interruzioni ¢ limitazioni della fomitura), art.17 (diritti di sospensione o risoluzione def contratto anche relativamente ad altre forniture per usi diversi da quello zbitativo; obbligo di comunicare 2
Fomitore la disinstaliazione degli apparati di cura entro trenta giomi dalla disinstatlazicne medesima e conseguenze per dichiarazioni fraudolente circa la disponibilitd degli stessi apparati), art.19 (fors

competente).
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