REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

ASL n°® 7 Carbonia

adottata dal Commissario Straordinario in data

Deliberazione n° /Z@ 2/{5 if’ 0

21 BIC 701

Oggetto: approvazione del Piano Aziendale di Formazione anno 2017.

Richiamata

Preseo atto

Pato atto

Considerato

Rilevato

Valutato

Dato atto

Ritenuto

la disciplina in materia di Educazione Continua in Medicina (ECM) contenuta
nell’art. 16 bis e segg. del D.lgs 502/1992 e s.m.i,, negli Accordi Stato e Regioni
Province autonome di Trento e Bolzano (1 agosto 2007, 5 novembre 2009, 19 aprile
2012) e nella vigente disciplina contrattuale relativa alle attivita di aggiornamento
professionale;

che il PAF rappresenta lo strumento principale di programmazione delle attivita
formative per il governo della formazione e indica le linee programmatiche di
formazione continua sulla base dell’individuazione dei fabbisogni organizzativi e
tecnico-professionali delle unitd organizzative aziendali, con I'identificazione delle
aree e dei profili professionali che si intende coinvolgere nella formazione continua e
I’esplicitazione della previsione dei tempi di realizzazione;

che le linee strategiche aziendali sono centrate sulla programmazione delle attivita di
formazione continua del personale in coerenza con i processi di innovazione e di
sviluppo sanitario, socio-sanitario e tecnico-amministrativo;

-che per la realizzazione del PAF 2017 & previsto uno stanziamento specifico per il
finanziamento della formazione continua e di aggiornamento professionale degli
operatori pari all’ 1% della massa salariale 2016, pari al dato previsionale di €
602.874,68;

-che comunque verra attuata una politica di contenimento della spesa che comportera
risparmi per il finanziamento della formazione, senza penalizzare Iefficacia e la
qualita formativa, favorendo attivith formative in house e sul campo;

che occorre procedere alla definizione del PAF 2017 con le indicazioni degli obiettivi
formativi strategici aziendali, delle aree dipartimentali di formazione continua e delle
risorse economiche assegnate per la formazione continua in sanita e I’aggiornamento
professionale;

che in attuazione delle indicazioni regionali in materia, si ¢ provveduto ad elaborare
il PAF 2017, secondo le linee guida inerenti “Indirizzi in merito alla costruzione del
piano formativo aziendale”, adottato dalla Commissione Nazionale per la
Formazione Continua (CNFC) nella seduta del 4 novembre 2013;

che il PAF & stato illustrato e approvato dal Collegio di Direzione ed & stato inviato
alle OO.SS. e RSU del Comparto;

pertanto di approvare il PAF 2017 come allegato quale parte integrante e sostanziale
del presente provvedimento;
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i pareri favorevoli del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario;

DELIBERA

per 1 motivi espostl in premessa:

1.

2,

1l Direttore Ammninistrativo
Dott.ssa Mafa/Fanni Pittau

di approvare il PAF 2017, come allegato al presente provvedimento del quale fa parte
integrante ¢ sostanziale;

di stabilire che il budget annuale destinato al finanziamento delle attivitd di formazione
continua e di aggiomamento professionale per 'anno 2017, & pari all’1% della massa
salariale 2016, che come dato previsionale consta di € 602.874,68;

di dare mandato all’Ufficio Formazione di procedere alla programmazione operativa,
I"esecuzione ed il controllo degli interventi formativi secondo gh indirizzi contenuti nel
Piano, al fine di consentire gli adempimenti conseguenti alla formazione continua in sanitd e
all*aggiornamento professionale;

di trasmettere il PAF 2017 alla Regione Sardegna - Assessorato dell’lgiene e Sanita e dei
Servizi Sociali - Servizio qualitd dei servizi e governo clinico del SSR, per la relativa
approvazione.

It Commissario Straordinario
Dott. Antowic Onnis

Il Direttore Sanitario
Dott. Silvio Maggetti

11 Resp.

Dott.ssa f%?ildellanpucm Serra

Ufficio Formazione ¢ Qualita

-
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INTRODUZIONE

La costruzione del Piano di Formazione risulta essere un’azione alquanto complessa che tocca un settore cruciale
dell’ Azienda come quello delle risorse umane, esse infatti risultano fa vera forza propulsiva ed elemento di sviluppo per
I’ Azienda.

Consci che fra ghi attori deflo scenario regionale le Aziende Sanitarie sono deputate alla capillarizzazione di tutte
le azioni facenti capo al processo formativo, dall’analisi dei bisogni formativi alla progettazione, programmazione,
realizzazione e valutazione d’impatto degli eventi 2 livello territoriale.

La ASL n. 7 riveste un ruclo rilevante nell’assetto regionale in quanto Azienda Provider accreditata ECM,
inserita nefl”Albo regionale dei Provider accreditati con nota RAS n. 20605/2014 con codice identificativo 1D 2.

Facendo riferimento al ruolo che la ASL di Carbonia riconosce alla formazione continua del personale come
supporto fondamentale alle politiche e alle strategie aziendali, adotta come strumento di regolazione del sisiema
organizzativo e di promozione della competenza dei suoi operatori la pianificazione delle attivita formative. Nell’attuale
Piano di Formazione I"aggiornamento degli operatori, & stato concepito non pifl in modalitd episodica ma bensi pitt
strutturato, per far si che si assicuri lo sviluppo professionale e la conseguente valorizzazione delle capacita degli
operatori. L.’ Azienda riconosce nella formazione un punto qualificante per i professionisti per un potenziamento di
nuovi approcei organizzativi e dell’assistenza globalmente intesa.

I riferimenti che si assumono nella individuazione dei criteri di scelta della progettazione formativa consistono
nell’orientamento all’appropriatezza delle prestazioni erogate, nel perseguimento degli obiettivi della programmazione
sanitaria regionale e Aziendale, neilo sviluppo del senso di appartenenza e nel coinvelgimento degli operatori nei
percorsi di miglioramento della qualita dei servizi ai cittadini.

Lo strumento con cui I’Azienda intende rappresentare la progettazione per la formazione continua del personale
per I"anno 2017 & il Piano Aziendale di Formazione, di seguito denominato PAF. 1I seguente documento, & suscettibile
di integrazioni ¢ modificazioni derivanti da revisioni trimestrali, qualora dovessero manifestarsi esigenze contingenti

che per caratteristiche necessitano di essere affrontate e approfondite attraverso momenti formativi.

1. SCOPO

I PAF dell’ASL di Carbonia agisce nella prospettiva di supportare i processi di cambiamento organizzativo, di
evoluzione delle conoscenze scientifiche, di orientamento dei servizi in una logica di soddisfacimento delle attese del

clienti perseguendo i propri obiettivi attraverso:

e il rispetto della dimensione fisica, psichica e sociale della persona;

s la sensibilita alla cultura della prevenzione e della tutela della salute in tutti i percorsi organizzativi, clinici e
assistenziale;

s laconsiderazione attenta di una scelia etica nell’adozione dei modelli ¢clinici e assistenziali;

» la propensione verso attivitd ¢ modelli di miglioramento basati sull’evidenza scientifica, Linee guida e PDTA
condivisi,

e lavalorizzazione del ruolo e il coinvolgimento di tutti i dipendenti nel processo di cambiamento e nel governo

clinico dell’Azienda;

e la progettazione formativa rigorosamente calendarizzata che valorizzi la multiprofessionalita e la

multidisciplinarieta.
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Le strategie di indirizzo formulate sono a sostegno de! mandato istituzionale Aziendale e dei principi e dei valori che

scaturiscono dal contesto di riferimento sia regionale che nazionale.

2. CAMPO DI APPLICAZIONE

La formazione & funzione di supporio alla strategia aziendale e pertanto if suo campo di applicazione trova luogo
in tutti i settori ad essa appartenenti, con finalitd di promuovere ’adeguamento professionale ed il miglioramento delle
competenze degli operatori sul piano:

- organizzativo;
- professionale;
- relazionale.

Per lo sviluppo delle competenze degli operatori si intende perseguire il raggiungimento di obiettivi specifici per
le diverse dimensioni elencate,

La formazione finalizzata a migliorare le competenze organizzative tende a orientare gli operatori verso
integrazione delle competenze e verso le esigenze di flessibilitd al cambiamento e di valutazions penmanente dei
processi arganizzativi. 1} contributo atteso & ricercato nel miglioramento della erogazione di prodotti e servizi secondo
standard coerenti con le risarse disponibili e pertinenti ai reali bisogni di salute della collettivita,

Il programma della formazione del personale per "anno 2017 stabilisce progetti ed eventi attraverso i quali
I’ Azienda provvede alla formazione continua obbligatoria e facoltativa di tutti 1 dipendenti finalizzata al mantenimento

e miglioramento delle competenze professionali, organizzativo-gestionali e relazionali.

3. RIFERIMENTI

La progettazione del PAF aziendale per Panno 2017 & rispettoso degli avvenimenti che stanno permeando fo

scenario regionale, in particolare nella sua pianificazione si tiene conto di:

Normativa Nazionale e Regionale in materia di ECM;
Direttive Regionali e Aziendali in materia di formazione e aggiornamento del personale;
Legge Regionale 27 luglio 2016, n. 17 "Istituzione dell'Azienda per Ia tutela della salute (ATS) e
disposizioni di adeguamento dell'assetto istituzionale e organizzativo del servizio sanitario
regionale, Modifiche alla legge regionale 28 luglio 2006, n. 10 (Tutela della salute e riordino del
servizio sanifario della Sardegna. Abrogazione della legge regionale 26 gennaio 1995, n. 5) ¢
della legge regionale 17 novembre 2014, n. 23 {Norme urgenti per la riforma del sistema
sanitario regionale);

o Deliberazione Regionale N. 56/31 DEL 18.10.2016 avente ad oggetto “Programma di riqualificazione e

certificazione di competenze del sistema dell'Emergenza-Urgenza della Regione Sardegna”.

La progettazione del PAF 2017 ha tenuto conto di pianificare i momenti formativi nel rispetto degli obiettivi
nazionali, regionali e bisogni locali. Poiché il PAF aziendale 2017 si colloca in un particolare momento storico
regionale legato alla riforma di riorganizzazione del SSR 'implementazione del programma formativo ha cercato di
soddisfare le vere esigenze di sviluppo e di mantenimento delle competenze di tutti i dipendenti a rinforzo dellattuale
fase di innovazione e riorganizzazione aziendale, favorendo il passaggio della corretta diffusione delle nuove logiche

gestionali e di ristrutturazione.
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4. DEFINIZIONI E ABBREVIAZIONI

SSN — Sistema Sanitario Nazionale
SSR - Sistema Sanitario Regionale

ECM — Educazione Continua in Medicina
PP.OO0. — Presidi Ospedalieri

UU.00. — Unita Operative

MODELLO ORGANIZZATIVO E SISTEMA DI RESPONSABILITA®
If Modello Organizzativo adottato ¢ stato concepito nel rispetto delle indicazioni fornite dal Sistema di
acereditamento ECM nazionali e regionale, identificando come attori principali la Direzione strategica aziendale, i
Dipartimenti, I"Ufficio Formazione ed i professionisti.
Le funzioni e i compiti vengono declinati in base ai livelli funzionali degli protagonisti coinvolti.
RUOLI E PROFILI

Il governo delle funzioni nel sistema di formazione aziendale tiene conto dei profili di competenza e di
responsabilita richiamati dalla normativa ECM. Tali profili trovano espressione nel nostro modello organizzativo nei
settori dell’ Area scientifica attraverso il Comitato scientifico aziendale ECM. I componenti det Comitato Scientifico
sono professionisti che appartengono ai profili professionali sanitari maggiormente rappresentati in ambito aziendale,
dal Responsabile deli’Ufficio Formazione e dal Coordinatore nella persona del Direttore Sanitario d” Azienda. Rientrano
nelle funzioni principali di questo organo sono:

s  analisi dei bisogni formativi,

s definizione degli obiettivi formativi e delle adeguate metodologie didattiche,

« analisi delle priorita degli eventi formativi,

¢ approvazione tecnico scientifica del PAF,

e individuazione del Responsabile Scientifico per singolo evento proposto,

e monitoraggio degli eventi e del programma formativo e delle relative ricadute,

o elaborazione del rapporto annuale sull’attivita formativa,

1l Responsabile Scientifico & un esperto eletto dal Comitato scientifico a cui & richiesta la responsabilita del
Pevento o programma formativo, Deve essere in possesso di una documentata esperienza scientifica nelle discipline
oggetto dell’evento proposto. Collabora con il Responsabile delfa Formazione nell’individuazione dei
docentifesperti/formatori da coinvolgere nel progetto formativo programmato, Concorre alla definizione dei contenuti,
alla valutazione del percorso e del raggiungimento degli obiettivi e redige una relazione finale sui contenuti scientifici
del programma svolto.

Nel contesto dell’ Area organizzativa-didatiica trova assetto:

o i Responsabile della Formazione, soggeito con competenze specifiche per la gestione completa del
sisterna formazione, e con caratteristiche rispondenti a quanto richiesto dalla normativa vigente (linee
Guida ONFC, delibere RAS GR-52/94/2011 e 21/17/2013);

o i Referenti della Formazione, soggetti che hanno il compito di collaborare con il Responsabile del
Dipartimento/Strattura & con il Coordinatore delle Unitd Operative di riferimento dalla rilevazione dei
bisogni , pianificazione, progettazione e verifica dei risultati;

e i Tutor d’aula sono professionisti con formazione specifica, svolgono importanti funzioni di connessione
tra i soggetti coinvolti nel sistema di apprendimento garantendo il corretto e puntuale svolgimento
deiPevento programmato.

(Le ulteriori specifiche sono contemte nell'allegato n. 1 “Organigramma e Funzionigramma™)
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5. LINEE STRATEGICHE E OBIETTIVI FORMATIV]

H filo conduitore degli obiettivi formativi & I"esito dell’integrazione di importanti elementi:

» esigenze rilevate nei dipartimenti aziendali e obiettivi di Budget;
- riferimenti & obblighi normativi;
» pecessitd formative formutate dai singoli operatori.

Si stabilisce pertanto, in accordo con tutti i portatori d’interesse aziendali di:

= soddisfare e sviluppare le competenze richieste negli obiettivi dichiarati attraverso formazione residenziale,
formazione sul campo, formazione a distanza e aggiornamento professionale;

» assolvere agli obblighi dei debiti formativi di tutti professionisti aziendali.

Gli obiettivi formativi specifici che si intende perseguire con il programma per la formazione continua sono
formulati nella logica di:

- migliorare la capacitd di gestione dei processi e delle risorse ai diversi livelli di responsabilitd degli operatori
nella logica di “miglioramento complessivo dei singoli Dipartimenti e delle loro articolazioni organizzative”,

- promuovere la cultura e la sensibilith degli operatori rispetto alle esigenze di sicurezza dei processi di lavoro ¢
dei defla qualita dei prodotii/servizi erogati;

- rendere coerenti i livelli di performance dei Dipartimenti con le risorse disponibili e sviluppare il potenziale di
conoscenze ¢ competenze degli operatori con attenzione alla qualita dei servizi/prodotti resi;

- promuovere i processi di integrazione tra i servizi aziendali come contributo alla efficace e sicura gestione dei
percorsi assistenziali;

Sul piano delle competenze professionali si inquadrano gli obiettivi fonmativi modulati sulle identita del ruolo
professionale e sulle esigenze di manutenzione e aggiornamento dei relativi saperi. Gli obiettivi sono orientati a:

- fornire strumenti ¢ supporto di ordine metodologico finalizzati a favorire i processi & le iniziative di
autoapprendimento anche correlandoli con il sistema di accreditamento regionale per la formazione continua in
medicina (ECM);

- fornire metodologie per fa implementazione e la gestione di progetti formativi tendenti a promuovere un
approccio al miglioramento continuo della qualita dei servizi e prodotti resi;

- enfatizzare il ruclo della dimensione professionale, in coerenza con la qualita dei servizi ¢ delle prestazioni, del
progresso scientifico e tecnico e dell’evoluzione legislativa, quale componente fondamentale per la qualitd dei
processi operativi;

- favorire lo sviluppo di professionalita di alto profilo specialistico anche in coerenza con i processi di

innovazione tecnologica.

Per la dimensione delle competenze relazionali le azioni prioritarie sono:
- Sviluppare Pattenzione verso una logica di servizio rispetto alle esigenze dei cittadini;
- Promuovere il senso di appartenenza degli operatori rispetto al SSR, alle politiche ¢ alle scelte regionali e
dell’ Azienda;
- Enfatizzare la dimensione relazionale tra operatori e cittadini nel condizionare {a qualitd delle prestazioni e
della percezione det valori fondanti I"attivita delle strutture del S8R in un percorso di cambiamento;
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6. INDIRIZZI METODOLOGICI GENERALI

1] percorso seguito per la stesura del PAF 2017 & fondato sulla generale esigenza di determinare una svolta rispetto
alla programmazione delle attivita di formazione degli anni precedenti. Questa esigenza & stata valutata sulla base di
considerazioni di carattere generale e locale essenzialmente rappresentate dal cambiamento dettato dalle linee di
indirizzo regionali.

Per gli indirizzi metodologici generali si fard riferimento ai consuett ma sempre validi assunti quali:
e I sisterma nazionale e regionale ECM;
e Le Iinee di indirizzo sulla base degli obiettivi regionali di riorganizzazione del SSR e dei bisogni locali
condivisi.

L’indirizzo strategico di questo seftore si pone come obiettivo di ideare, implementare metodologie formative che
siano in grado di promuovere approcct innovativi, applicare strumenti e processi formativi efficaci, facilitare
Pattivazione di buone prassi di responsabilita socio-sanitarie che abbiano a riferimento 'evidenza scientifica e
perseguano nel contempo un contenimento dei costi.

Su questa base si fonda il potenziale ruolo strategico della formazione intesa come processo di promozione del
miglioramento e strumento capace di orientare alla qualita Porganizzazione aziendale e i servizi erogati.
in quest® oftica il Piano Formativo elaborato é stato sviluppato secondo le seguenti fasi:
1. rilevazione dei bisogni formativi percepiti presso le UU.OO. e tradotti dai portatori di interesse in una scheda
di macroprogettazione;

2. stesura dei progetti formativi secondo uno schema logico e metodologico coerente con accreditabilita degli

eventi in base al sistema ECM;

7. ANALISI DELLA STESURA DEL PAF

1.0 sviluppo della stesura del PAF & avvenuta attraverso una progettazione congiunta dei molteplici soggetti e livelli
aziendali:

e direzione aziendale e Uffici di staff}

s dipartimenti;

e distretti;

e direzioni mediche di PP.OO,;

e  Ufficio Formazione Qualita.

Nella pianificazione & stata fatta esplicita richiesta a tutti i livelli una valutazione congiunta ¢ condivisa dei bisogni
formativi, al fine di ridurre Perrore di frammentazione, separatezza ed esclusivo concentramento sugli aspetti
puramente tecnico professionali aderenti ad ambiti altamente specifici, nella rilevazione del bisogno formative.

Metodologicamente la Direzione aziendale, a fronte degli indirizzi formativi forniti dalla Direzione Generale
dell’ Assessorato Igiene e Sanitd ha invitato i Dipartimenti, le Direzioni di Presidio e tutti gli altri soggetti coinvolti di
orientare le proposte formative nelle aree tematiche di riferimento. In seguito, in base agli elementi di cui sopra
menzionati e degli obiettivi di budget assegnati, fissati dalla Direzione aziendale, si & proceduto alla stesura del PAF
2017, ponendo specifica attenzione anche ai bisogni evidenziati a livello locale. 1l PAF contiene al suo interno sia
progetti a carattere permanente ¢ di ampio respiro come la formazione sulla protezione e sicurezza nei luoghi di lavoro,
sull’emergenza urgenza ecc..., ed altri percorsi dettati da logiche di innovazione del sistema organizzativo quali per
esempio 1 nuovi modelli assistenziali nella Casa della Sahute 0 i PDTA,
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8. PERSONALE DA COINVOLGERE

Le tipologie professionali da coinvolgers nel percorsi formativi, P'entitd degli eventi ¢ le complessive
partecipazioni previste si pongono nell’ottica di assicurare al personale dipendente le opportunitd adeguate al
soddisfacimento dei bisogni formativi prioritart e alla maturazione dei crediti formativi previsti dal sistema ECM. La
fettura dell’insieme degli eventi in forma di “percorsi formativi” consentira di valutare Pappropriatezza delle previsioni

del programma rispetto a tali obiettivi.
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9. LE AZIONI DI FORMAZIONE PROGRAMMATA

9.1. LE ATTIVITA FORMATIVE A CARATTERE COLLETTIVO OBBLIGATORIO

L’esposizione complessiva degli eventi formativi a carattere collettivo progranunati, sono in dettaglio specificati

nell” allegato n. 2 al presente documento.

: j‘Corso base sul: dcloxe dlaﬂnos scale_d1 valutazlone
TERAPIA DEL DOLORE : "terap:a : . &
- HOSPICE - ‘ S
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: ssicurando -
wnbiimedialitd: interatéivita e percor

Tab. 2 Eventi formuativi a carattere innovative vispetta a quetli propest ¢ realizzati netl’anne 2016 per tipologia formativa e contentté scientifick, tecnice prafessionali ed

arganizzativi,
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9.2. LAFORMAZIONE INDIVIDUALE OBBLIGATORIA E FACOLTATIVA

Si ribadisce che nel programma formativo 2017 sono da inserire i percorsi di formazione del personale
correlati ad esigenze di sviluppo di competenze non acquisibili con eventi residenziali o sul campo e spesso non
puniuatmente pianificabili.

Tra queste si ritiene debbano essere tenute in particolare considerazione le partecipazioni a eventi
organizzatl, promossi o patrocinati dall’ Assessorato Regionale all’lgiene e Sanita o da Istituzioni o Enti del
Servizio Sanitario ovvero da Societd scientifiche classificate come obbligatorie o che risultino, per contenuti e
obiettivi perseguiti, coerenti con le strategie e le funzioni dei servizi del Dipartimento di appartenenza.

Accanto a queste si ricomprendono altresi le attivita di formazione facoltativa e/o a domanda individuale
che possano essere considerate a supporto di funzioni professionali svolte dai dipendenti presso le UU.OO. di

assegnazione e adeguatamente documentate e valutate.

10. RISORSE FINANZIARIE

L’Azienda in ottemperanza a quanto previsto dalla normativa vigente in materia di formazione e
aggiornamento rende disponibile I'1% del monte salari 2016 dei propri dipendenti, pari al dato previsionale di
€ 602.874,68.

La valutazione delle risorse finanziarie necessarie & determinata sulla base dei costi stimati per ciascuno
dei progetti formativi inseriti nel Piano della formazione e sara soggetta a puntuale rendicontazione documentata.

Nella fase di programmazione operativa dei singoli eventi & prevista la determinazione dei costi che sard
seguita da specifica relazione economica a consuntivo.

La stima dei costi ¢ demandata all’acquisizione degli impegni economici per i singoli eventi desunti dalle
schede di macroprogettazione compilate secondo il modello di cui all’allegato n. 3. La compilazicne della citata
scheda & vincolante rispetto afl’effettiva cantierabilitd degli eventi e al loro inserimento nel calendario annuale

delle attivitd formative,

11. STRUMENTI DI VERIFICA DELLA REALIZZAZIONE DEL PIANO

Per la valutazione permanente dello stato di attuazione del programma formativo 2017 si ritiene che
debba essere costituito un team che provveda a svolgere attivitd di “osservatorio™ sul programma stesso.
I} team sard composto da una componente rappresentata da referenti per la formazione dei dipartimenti e

dai referenti designati dall’Ufficio Formazione Aziendale.

11.1. VERIFICA INTERMEDIA

o Numero eventi realizzati su programmati

o Stato di avanzamento della programmazione
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11.2. VERIFICA FINALE

Numero eventi realizzati su programmati

Tasso di scostamento dal budget preventivo (rapporto fra budget assegnato e speso)

Numero di eventi in cul la valutazione di gradimento dei partecipanti & stata positiva rispetto al
numero di eventi realizzati

Numero eventi in cui i partecipanti hanno superato positivamente la prova finale sul numero di
eventi totali

Numero di partecipanti che hanno superato la prova finale sul numero totale di partecipanti

Grado di raggiungimento degli obiettivi del programma

12. ALLEGAT!

Allegato n. 1: Organigramma e Funzionigramma Ufficio Formazione e Qualita

Allegato n. 2: Elenco eventi formativi

Allegato n. 3: Format scheda progetto (da consegnare almeno 45 giorni prima dell'inizio dell'evento
formativo all' Ufficio Formazione e Qualita aziendale)
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RUOLO

FUNZIONI PREVALENT1

Direzione Aziendale

Funzione di governance def sistema ECM aziendale (indirizzo, programmazienc ¢ governo defle attivita
di formazione continna ed aggiornamento professionate), definisce Ic strategie per Iz realizzazione delle
attivith formative dei professionisti sanitsri, in riferimento ai bisogni formativi rilevati in termini
tecnico professionali, di processo ¢ di sistema. Nomina i componenti del sistema ECM (organigramma),
individua e destina le riserse e gli investimenti necessari per la corretta esecuzione delle attivied
formative.

Gestisce | budset economici  aziendali ¢ formisec la sostenibilith cconomica finanziaria per la
realizzazione delle attivitd formative ECM. Svolge attivitd di monitorageie e contralle continuo.

Assistente amministrativo

Operatore amministrative che garantisce i boon fonzionamento dell’ufficio amministrativo delia
formazione. Gestisce ¢ controlla la contabilith ne! sue complesso, con predisposizione delle relative
procedure amministrative, contabili e fiscali. Gestisce i rapporti con i clienti/fornitori dal punte di vista
amministrative, Ia raccolta dati ed informazioni ¢ Padozione di adeguati criteri comuni impesti dalla
normativa vigente,

Responsabile Formazione

Training Manager della formaxione: esperto di provata esperienza nel campo della fermazione, con
competenze organizzative, andragogiche ¢ sociali. Gestisce risorse (strutturali, impiantistiche,
tecnologiche, infermatiche, professionali ed econamiclic) e governa futto il processo produttivo legato
alla fermazione continua in medicina e 21’ aggiornamento professionale.

Progetéisti della formazione ¢
operatori di segreteria ECM

Espertt di provata esperienza che suppertano i Training Manager della formazione nellz gestione
progettuate di agni cvento formativo per fatte le tipologie formative secreditate, ¢ gestiscono:

® la pratica di accreditamento dei provider e dei singoli eventi ¢ programmi
formativi

le pratiche ¢ fa relativa documientazione cartacen ed infermatica

® Ia piattaforma informatica ECM per la gestione, controlle e rendicontazione di
opni evento formative per tutte le tipotogic formalive e le attivith correlate.

Comitato scientifico ECM

Organismo azicndale propositivo e consultivo, cestituito da esperti di provata capacitd ed esperienza
nel campo della formazione e con competenze clinico-assistenzizli, tecnico-scientifiche, normative,
andragogiche e bioetiche. Il Direttore sanitario & il Coordinatore del Comitato scientifico ECM con
provate competenze ¢i progettazione e pianificazione della formazione ¢ coordina tuite le attivita del
Comitate. 1 componenti sone stati individuati ¢ nominati dal Dircttore Generale con atio formale,
previa verifica del liveflo di qualifica ed acereditamento a societd scientifiche di rilievo nazisnale, cont
una distribuzione rappresentativa delle diverse aree di appartenenza (medica, ehirurgics, dei servizi,
detle professioni sanitarie, del territorio, defl’area formazione),

Responsabili seientifici

Esperti a2 cui & affidata la responsabilitd def singolo evento e progranmma fermativo. Definiscono ghi
obiettivi didattici, coliaborano alla pregettazione dell'evento formative con 'use appropriate di
metodologie attive/interattive.

Docenti

Esperti nef’area formativa d'interesse, con esperienza provaty sugli argomenti e sulla didattica
relativamente all’evento formativo da realizzave. Preparane il smateriale didattico richicsto ed erogano i
contenuti formativi in linea con il programma didattico e secondo specifico contratto/mandato,
preventivamenge validato dalla Direxione Generale,

Referenti So

a5

Progetti con formazione specifica, che svolgono importanti funzioni di connessione tra tutti i soggetti
coinvolti nel sistema delia formazione aziendale.

Tutor

Sopgetti formafi, con competenze didattiche e relazionali, che accompagnane i discenti di un cvento
formativo ncl processo di apprendimento. Garantiscone il buon funzionamento di un programma
formativo ¢ la sua realizzazione nel contesto in cui avviene apprendimento. Curane la correita
crogazione degli eventi formativi garantendo comfort e continuith funzienale, 1 tutor sono designati dal
Responsabile detfa formazione {ra i componenti deli’Albo aziendale dei tutor qualificati.

Responsabite qualitd

Soggetto con clevate ¢ provata compefenza nella gestione del sistema gualith aziendale e nel
wiglioramento continua. E* garante dell’applicazione del Manuale di qualith ¢ delle procedure ¢
gestisce i “Piano Qualitk” ed i relativi documenti e proceduve a supperto della corretta gestiane
organizzativa. Pianifica ¢ coordina specifiche attivitd di audit, con applicazione ¢ contrallo registrata
delle misure preventive e correttive.

Responsabite informatico

Esperto designaio dal Direttore Generale che governa il sistema informative informatico aziendale.
Responsabile della sicurexza informatica, ha specifiche respensabilith nella verifica delle relative
strutture ed attrezzature hardware ¢ software per Perogazigne dei servizi formativi ECM ¢ per Ja loro

corretta gestione, registrazione ed archiviazione dati.




ALLEGATO N. 2 ELENCO PERCORSE FORMATIVI

SERVIZI

MEDICINA
TRASFUSIONALE  |ayon uso del sangua
DIAGNOSTICA PER fzestione dell'imaging
IMMAGINI [5iornate di aggiornamento di radiodizgnostica
LABORATORIO POCT {point of care testing)




Perfezionamento dell'esame batteriologico

e sepsi e la faro diagnasi: dall'emocultera alla procaicitonina fino al filmArray

bal prelievo all'antibiogrammas percarso dell'esame batteriologico

: nterpfetazlone del referte micfobio%pgico dopo l'irﬁ_plementazione di EUCAST

DISTRETTO SANITARIO DI Snfarmiere di famiglia @ &i comunitd: una nuova 1isorsa per Passistenza territoriale
iGLES!AS " L%ntegrazione della rete assistenziale rivoita ai pazienti in assistenza domicilizre. elementi organizzativi e di gestione ciinico
o hssistenziale e " ' ' . L

CONSULTORI

- pssistenza sanitarla per intensita di cura

Cercorso integrato ospedale—territorio sulia gestione della gravidanza fisiologica

" DISTRETTO SAMTAREO piga cormnicazione in sanitd: elementi fondamentali. # team di lavoro e it conflitto. Motivazibne, {eadership e cambiamento

. CARBONIA ‘Medical english reading skill: inglese scientifico per VEBP (step2} - !
; L - Infarmatica livello base e intermedio - ) : '
IS TRETTI SANITAR] - “Ha deglutizione disfun?ionaie «la terapia degli squilibri orc facciali; faboratorio pratico
DR : Hl gioco come stromento di valutazione/trattamento nei disturbi comunicativi linguistici
puditory Verbal Terapy : e e
NPi fPsicofarmacologia in etd evelutive
Corso DIR 201 Base: promuovere le capacita funzionali emozionaki dello sviluppo
'intervenio tezapeutico psicomotorio con | bambink disgrafict
Hl trattamento neuropsicomotorico nei quadri di disprassia e di disturbo visuo-parcettivo in et evolutiva
CURE PALLIATIVE-  Enrmagzione competenze infermieristiche per Hospice :
TERAPIA DEL DOLORE £
HOSPICE iCarso base sul dolore: diagnosi, scale gi valutazione e terapla
DIPARTIMENTO DEL 4 Ioestione ecaniomica finantiaiia deiservii] farmaceutici ¢ sistema budgetario.
i FARMACO | B Pracessi di acereditaments dei Servizi Farmaceiitici - ; :
- DIPARTIMENTO | “sERYIZIO BILARCID - E.a'ﬁsiéii‘ia'._déllé"a_'zié;i'q'g del 5_5_1\_1. = 5 :
AMM'MSTR“‘TNO SERVIZIO AC_Q[_JESTI £ ]l nuovo ;qdi_ge'_deg_lir‘a_pp_alt?,quadro normativo,




“SERVIZIO TECNICO

e dirattive daf/ANAC aituative dél hicve codice dagli appaiti B

g Le commlsstonl di gara secondo Ee nuove dlsposzz nt del codtce

:'SERVIZIO AFFARI

z (attl e procednments)

GENERAL

uality del dati di rnartallté nes RENCAM dalla certxfcazlone alia cadifica;

Formaz:one della rete de] farmac&stl feferentt per Iantibiotico: resmtenza, ospedalaer: ete totlaii

- DiP, PREVENZIONE -~

Formazione rivolta ai camponanti del CHO aziendali

] gestlone dell’emergenza nelle vaccinazioni: dall'utitizzo dei farmaci alle tecmche i

ianimazione pel bambino e
hell'adulio” : T S

* DIPARTIMENTO |

< PREVENZIONE %’

‘LA gestiona dei prarequisiti minimj @ sistéra haccp inuna :mpresa ahmentare

e nuove dsremue PED2014}68] e

SER\J‘IZIO \IETER!NAR!O
CSANITA ANIVIALE .

: Patolngla forense veterinaria :

SERVIZIO VETERINARIO
IGIENE DEGH! ALIMENTE
‘DI ORIGINE ANIMALE

I procedimento sanzionatario nella legislazione veterinaria -

- |NAEDICINA DELLO SPORT

hoping (aspett] farmacalopici @ tossiedlogici, rischi e danni alfa satute).

Formazione per Pimplementazione del madello OMS/ UNICEF'di})'romaziuné & 50stegno dell'allattaménta matermo i -
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SCHEDA DI SINTESI EVENTO FORMATIVO RESIDENZIALE

NOME E COGNOME DEL
RESPONSABILE/PROPONENTE
DEL PROGETTO

TITOLO DELL'EVENTO/
PROGETTO FORMATIVO

OBIETTIVI FORMATIVE
(v. elenco)

Acquisizione competenze tecniche-professtonali:

ACQUISIZIONE COMPETENZE | Acquisizione competenze di processo:

Acquisiziona competenze di sistema:

Seda

Data

RESPONSABILE/1 SCIENTIFICO
DEL PROGETTO (allegare
curricuium)

TUTOR DEL CORSO ( v. albo
aziendale)

DOCENTI PROPOSTI Qualifica Telefono E-maii
Cognome Nome

SPONSOR/ PATROCINIO st |NO |

n® edizioni previste

ARTICOLAZIONE/ DURATA Ore totali di ogni edizione

n® giornate/incontri per edizione

Date awio e termine 1°
edizione Dal: Al:

Date awvio e termine 2°
PERIODO D! REALIZZAZIONE edizione

Dal Al:




{specificare date ulterior ed.)

n° partecipanti N*
previsto per ogni complessivo
edizione partecipanti
PROFESIONI DA
ACCREDITARE({indicare
qualifiche e discipline
{vedi elenco}

METQDI DIDATTICE NON INTERATTIV! ore min

METODI DI INSEGNAMENTO

Lezioni frontali/magistrali

Serie di refazioni su tema preordinato

Tavole rotonde con dibattito tra esperti

Dimostrazioni tecniche senza esecuziane diretta da parte
dei partecipanti

METOD! DIBATTIC! INTERATTIVI

Confronto/ dibattito tra pubblico ed esperto/i guidato da
un conduttore {"{'esperto risponde")

Presentazione di problemi o di casi clinici in seduta plenaria
{non a piccoli gruppi)

Lavaro a piccoli gruppi su problemi e casi ¢linici con
produzione di rapporto finale da discutere con esperto

Esecuzione diretta da parte di tutti i partecipanti di attivita
pratiche o tecniche

{taliana

LINGUA Altra lingua {specificare)
Traduzione simuitanea {si/no)
Fotocopie di testi o elaborati
MATERIALE DIDAYTTICO Libri
PREDISPOSTO
Riviste
Cd-rom e altri formati multimediali
Lavagna a blocco
PC
AUSILI DIDATTICE

Videoproietiore

Altro {specificare} Kit didattico

SPAZI DISPONIBILI

Aule n° 1. Capienza per aula n® 30. persone

Auia multimediale CON 10 POSTAZION] PC

ULTERIORI SPAZI NECESSARI

Aule n* 1. Capienza per aula n” 50. persone

Altro

COSTI DIRETTI {specificare
dettagli in allegato
progettuale)

Costo in euro deli'evento




Questionario
VERIFICA APPRENDIMENTO
{allegare file contenente lo Esame crale
strumento)
Esame scritto (tema, saggio o altro)
Project Work
VERIFICA APPRENDIMENTO
{allegare file cantenente lo
strumento) Prova pratica (role playing con griglia o prova manuale}
DATA E FIRMA RESPONSABILE
DEL PROGETTO

La scheda di progetto deve essere consegnata almeno 45 giorni prima deflinizio delf'evento formativo all’
Ufficio Formazione e Qualita aziendale.

Allegare:

s Programma formativo dettagliato (es: dalle 09.00 alle 10.00, titolo dell'intervento, nome docente o
docenti, tipologia formativa, esclusivamente in formato di testo editabile, compatibile MS Word);

e \Verifica di apprendimento {esclusivamente in formato di testo editabile, compatibile MS Word):;

e CV Docenti aggiornato, in formato europeo, dimensione massima n° 2 pagine, con indicazione di CF,
luogo, data di nascita, recapiti telefonici, datato e con firma autografa;

e CV Responsabile scientifico aggiornato, in formato europeo, dimensione massima n° 2 pagine, con
indicazione di CF, luogo, data di nascita, recapiti telefonici, datato e con firma autografa;

¢ Abstract.




